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1. Supervisio pedagogica integrada em Cabo Delgado, caracteristicas, oportunidades e
limitagoes

Irene Celestino Méario Vahocha
irenezmcarona@yahoo.com.br

Resumo

A supervisao pedagogica integrada ¢ uma actividade técnica que funciona como um sistema. Envolve técnicos
de diversas areas do sector da educagdo com intuito de dar apoio as escolas e aos professores no exercicio de sua
fungdo em prol do sucesso do processo de ensino e aprendizagem. De olhos nas caracteristicas, oportunidades e
limitagdes da supervisdo em questdo, o estudo buscou compreender a eficacia desse modelo para o PEA em
Cabo Delgado. Assim, a consulta bibliografica, entrevista semi-estruturada e a observagdo dos factos, foram as
técnicas que permitiram a recolha de dados nesta pesquisa. Com caracter interpretativo o estudo ¢
maioritariamente de indole qualitativo, onde a inducdo foi o forte para a descrigdo mais detalhada dos factos.
Feito o estudo, pode-se concluir que a supervisdo pedagdgica integrada que se realiza pela Direcgdo Provincial
de Educagdo e Desenvolvimento Humano em Cabo Delgado, ndo constitui um todo de beneficios no PEA,
porque, apesar de poder envolver técnicos de diversas areas e recolher informagdes referentes ao sector da
educagdo, em contra partida, coloca em causa o apoio pedagogico que se devia dar aos professores para o seu
desenvolvimento humano e profissional em prol da melhoria da qualidade do PEA. Sumarizando, para uma
supervisdo ser considerada impactante, deve ser feita num sentido de apoio técnico aos supervisionados, visando
doté-los de capacidades para o desenvolvimento da sua profissdo e sucesso PEA.

Palavras-chave: supervisdo pedagdgica integrada, tipo de supervisor, PEA.

1. Introduciao

A Supervisdao pode ser assumida como uma visdo aprofundada, reflexiva e com sentido
autocritico que tem por objectivo compreender o significado da realidade para promover o

que se pretende que seja alcancado e evitar o que ndo se deseja (Stones 1984).

Neste contexto, a pedagogica constitui uma actividade técnica de apoio em todas as acgoes
que tenham influéncia no processo de ensino e aprendizagem (PEA) entendida como
orientagao profissional e assisténcia dada por pessoas dotadas de competéncias na matéria de
educagdo visando impulsionar o aperfeigoamento do ensino e aprendizagem como um todo
(Nérice, 1991; Luis et al., 2012). Um processo através do qual os supervisores visitam a
escola, trabalham com o professor e com a direc¢do como forma de garantir a qualidade ndo

s6 do ensino mas também da administrag@o escolar (Barbosa & Mauride, 2017).

A logica acima, remete-nos a uma reflexdo mais intrinseca sobre quem deve ser o supervisor
pedagogico, uma figura que promove a regulacdo individual ou colaborativa, visando ajudar
o professor a explorar suas capacidades, evoluir profissionalmente ¢ melhorar o PEA. Alias,

deve ser alguém que deve actuar como impulsionador da formagdo continua de professores


mailto:irenezmcarona@yahoo.com.br

oferecendo-lhes suportes para as exigéncias do sistema educativo em tempo actual (Corréa &

Pereira, 2010).

Entretanto, na Direc¢ao Provincial de Educag¢ao e Desenvolvimento Humano (DPEDH) de
Cabo Delgado, a supervisdo pedagogica denomina integrada, ¢ vista como uma oportunidade
que ¢ dada aos técnicos pedagdgicos e aos das outras area do sector de educagdo de obtencao
de alguma experiéncia na area pedagdgica e oportunidade de ganhar ajudas de custo

colocando em causa o PEA. Posto isto, colocamos as seguintes inquietagoes:

a) Como realizar uma supervisdo pedagogica que garanta a qualidade do PEA?

b) Qual ¢ o papel dos técnicos pedagogicos na garantia e gestdo de qualidade no PEA?
Por estas questdes, a presente pesquisa leva-nos a querer perceber se qualquer técnico
profissional do sector da educacdo pode ajudar o professor na area pedagdgica e responder
cabalmente aos anseios da sociedade em relagdo ao processo de ensino e aprendizagem

(PEA).

Assim, para além da observacdo, as metodologias usadas na pesquisa, a bibliografica e a
entrevista semi-estruturada dirigida intencionalmente aos supervisores/técnicos da DPEDH
de Cabo Delgado e professores/supervisionados num total de 5 participantes. Para a simula
do texto, a andlise critica do pesquisador serviu para reforgar as ideias sobre o que realmente

¢ a supervisao pedagogica, qual € a sua finalidade e quem deve ser o supervisor.
2. Enquadramento conceptual
2.1. Supervisao pedagogica

Antes, julgamos importante voltar a definir o conceito da supervisdo. Neste contexto, Alarcao
e Canha (2013), dizem que a expressdo supervisdo tem uma origem etimoldgica controversa.
Acreditam que seja derivada de superviosion |[...], expressao utilizada em diversos campos da
vida. No caso do presente trabalho, a nds, importa falar dela no campo pedagogico, onde se
afirma que ¢ um processo em que, um professor mais experiente na area ou alguém capaz de
ver as coisas de cima com mais clareza, orienta a um outro professor no seu desenvolvimento
humano e profissional (Alarcao & Canha, 2013; Andrade, 1976; Gaspar, Seabra & Neves,
2012).
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Ja Moreira (2010) acredita que a supervisdo Pedagogica seja a regulagdao individual ou
colaborativa que visa garantir a planificacdo, monitoria ¢ avaliacio do PEA de formagao a

promover o desenvolvimento e a aprendizagem dos profissionais, bem como dos alunos.

y e

Desta forma, ¢ importante termos em mente que a supervisdo pedagdgica deve ser vista
como uma actividade cujo objectivo € o aperfeicoamento e a eficicia do ensino, isto &,
orientar, aconselhar e avaliar os professores, estimulando-os a aperfeigoarem as suas praticas

(Alarcao & Tavares, 1987).

Com o proposito de tornar a supervisdo pedagodgica num processo eficaz, em 2013, o
Ministério da Educa¢dao (MINED), elaborou um manual de apoio a supervisao escolar com o
objectivo de guiar o supervisor no processo de analise, verificagdo, controle, avaliagdo e
recomendacdes aos supervisionados. Para tal, responsabiliza os técnicos pedagodgicos das
Direc¢des Provinciais e Servigos Distritais de Educacdo Juventude e Tecnologia pela
assisténcia e apoio aos professores, através de planificagao, acompanhamento, coordenacao,
controle e avaliagdo durante o PEA conforme a Estratégia do Ensino Secundario Geral 2009
—2015.

Portanto, temos a supervisdo pedagodgica como sendo uma actividade que mostra que o
supervisor bem como o professor devem estar em sintonia durante todo o processo, para
permitir que o supervisor, que € mais experiente na matéria neste caso, sugira principios
pedagogicos que ajudem o professor a construir o conhecimento e a desenvolver capacidades
que lhe possibilitem agir perante quaisquer situagdes na aula e demonstrar a sua capacidade

de aprender e de interagir em pleno exercicio.
2.2. Supervisao integrada na DPEDH de Cabo Delgado

Concordando com a perspectiva de Stones (1984), a supervisdo deve ser entendida como uma
visdo aprofundada de facto para promog¢do do que se pretende construir e neste caso

particular a garantia da melhoria da qualidade do PEA.

Todavia, a actividade de supervisdo em qualquer vertente, ndo deve ser tomada como
absoluta, porque, tratando-se de uma ac¢do dependente de circunstancias como € o caso da
supervisao integrada na DPEDH de Cabo Delgado, que surge por causa da insuficiéncia de
recursos para a sua realizacdo, ela permitiu inovagdes no que se refere ao envolvimento de
técnicos de diversas areas para fazer uma supervisao pedagdgica que comprometeu a

qualidade do PEA, vejamos:
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Nesta perspectiva, para o acompanhamento do professor em exercicio em prol da melhoria do
PEA, a DPEDH de Cabo Delgado, optou por constituir equipas de supervisao compostas por
quatro (4) técnicos (1 Pedagdgico, 1 Recursos Humanos, 1Planificagdo e 1 area financeira).
Com esta equipa mista, a supervisdo pedagogica foi denominada por supervisao integrada em

nome do uso racional dos recursos e nova estratégia/inovacgao.

A supervisao integrada ¢ incumbida de trazer tudo o que tiver a ver com todos os campos do
Sector da Educacgdo, desde os Servicos Distritais de Educacdo, Juventude e Tecnologia

(SDEJT) a escola/sala de aula.

Juntamente com a Estratégia do Ensino Secundario Geral (2009 — 2015), a DPEDH de Cabo

Delgado, elaborou os termos de referéncia para a supervisdo com os seguintes aspectos:

Criancas em idade escolar: taxa de escolarizacao, matricula, etc.
Professores/Alfabetizadores: racio aluno/professores, aluno/turma, etc.
Livro escolar: racio livro/aluno, conservagao do livro

Material didactico para os professores

Alfabetizag¢do e Educagdo ndo-formal: populacdo por alfabetizar e inscritos

Construgdes, qualidade de salas de aula e manutencao

SN N N R NN

Escolas com ambientes saudaveis: modalidade de ensino/aprendizagem, educacao
sexual e reprodutiva, etc.

Producao escolar

Ensino a Distancia

Conselhos de Escola

AN NN

Gestao escolar.

Os aspectos acima mencionados demonstram o quanto a supervisdo ¢ uma actividade
complexa e precisa de pessoas dotadas de conhecimentos e capacidades de dar apoio
necessario para o alcance da melhoria do PEA esperada, isto €, contar com apoio de pessoas
experientes nas areas.

Indo concretamente para a supervisdo integrada, os técnicos constituintes das equipas criadas
pela DPEDH de Cabo Delgado, sio munidos de termos de referéncia previamente elaborados
e incumbidos a intervir em todas as areas, dai, a observacao de uma supervisao pedagogica
comprometida ndo s6 por insuficiéncia de tempo, mas também, pela necessidade de apoio

pedagbgico que os professores necessitam de facto.
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2.3. Modelo de Supervisoes

Admitindo que ultimamente se vive numa aldeia global, por um lado, assiste-se ao
desenvolvimento tecnologico e, por outro, o aumento do fluxo do desemprego. A procura de
resolver a situacdo de desemprego, actualmente uma das profissdes que oferece mais chances

¢ a de professor e com isso, temos professores sem vocagdo (Sapato, 2017).

Para Formosinho (2002a), o desenvolvimento tecnoldgico fez com que a escola deixasse de
ser um espaco exclusivo de sala de aula uma vez que as TIC proporcionam a aquisi¢cao de
conhecimentos variadissimos sobre um mesmo assunto, a sociedade exige que a escola
encare o aluno como um ser social que vive nesse mundo, em contra partida, o professor de
hoje/sem voca¢ao e com muitas dificuldades na area, pouco/nada promete para o alcance do

sucesso almejado do PEA.

Pelo reconhecimento da complexidade da tarefa do professor e acreditando que este continua
sendo factor crucial para o sucesso de PEA, a supervisdo pedagogica torna-se uma acg¢do
imprescindivel para garantir a melhoria da qualidade de ensino e uma alternativa de formagao
continua do professor em exercicio, dai, a necessidade do reconhecimento prévio dos
problemas no processo e seleccionar o modelo de supervisdao para solucionar as fragilidades

constatadas.

Para Alarcdo e Tavares (1987), a supervisdo a decorrer no sentido de resolu¢do de problemas
no PEA, ¢ necessario que entre o supervisionado e o supervisor haja uma rela¢do de trabalho
saudavel baseada numa confianga solida e fidvel, pois s6 deste modo, sera possivel que o

supervisionado confie ao supervisor as suas preocupacoes e dificuldades.

Portanto, a procura de modelo/tipo de supervisao a realizar para ajudar ao professor no seu
exercicio docente, passa necessariamente por responder questdes como: que tipo de
supervisao responderia a este problema? Como fazer uma supervisao eficaz? Quem deve ser

o supervisor?

A esse respeito, Alarcdo e Tavares (2003) agruparam as praticas de supervisao em cenarios
nomeadamente o da imitagdo artesanal, da aprendizagem pela descoberta guiada,

behaviorista, clinico, psicopedagdgico, pessoalista, reflexivo, ecoldgico e dia logico, onde:

- Imitagao artesanal - privilegia a autoridade do mestre e a imutabilidade do saber que

passa de uma geracgao para outra;
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- Aprendizagem pela descoberta guiada - substituicdo imitagdo artesanal pelo
conhecimento analitico dos modelos de ensino;

- Behaviorista — baseada no professor a executar pequenas tarefas com pequenos
grupos de alunos dando valor como se ensina e ndo ao conteido que € transmitido ao
ensinar;

- Clinico — o aluno/supervisionado ¢ a figura central da sua propria aprendizagem,
valoriza a colaboragao entre o supervisor e o professor e os seus colegas;

- Psicopedagbgico — preocupa-se em ensinar o professor, ajudando-o a construir o
conhecimento e a desenvolver capacidades para a sua fungdo docente;

- Personalista — centra-se no desenvolvimento pessoal e social do
aluno/supervisionado tendo em conta o seu grau de desenvolvimento, percepgdes,
sentimentos e objectivos;

- Reflexivo - aposta na reflexdo dialogante sobre o observado e o vivido segundo uma
metodologia do aprender a fazer fazendo e pensando;

- Ecologico - procura conjugar o desenvolvimento pessoal do professor com nogdes
teoricas do processo de socializagio;

- Dialdgico - que funciona como um instrumento de emancipagdo individual e

colectivo dos professores

Andrade (1976), por sua vez, apresenta quatro (4) tipos de supervisao: preventiva, correctiva,

construtivista e criativa, onde:

Eal

Preventiva - previne contra quaisquer obstaculos de forma antecipada;

Correctiva -permite a localizag@o dos erros e sua correc¢ao;

Construtivista - ajuda no desenvolvimento pessoal e profissional do professor;
Criativa - da a liberdade do professor inovar para solucionar quaisquer problemas

inerentes ao exercicio de suas fungdes.

Barbosa e Mauride (2017), olhando para o PEA como um todo, fazem uma divisdo de

supervisdo diferente de Andrade (1976) e de Alarcao e Tavares (2003), considerando-a dos

tipos:

1.
2.

3.

Filosofica - aquela que orienta a finalidade de educacao;
Politica - aquela que vela pela compatibilidade da finalidade da educagdo com os
interesses nacionais;

Pedagdgica - aquela que vela pelos métodos.

14



Em suma, o que se percebe ¢ que, tanto os cenarios de supervisao que Alarcao e Tavares
(2003) oferecem, os tipos que Andrade (1976) falou e as visdes de supervisdo para Barbosa e
Mauride (2017), ndo constituem em si s totalitarios, porque, olhados de maneira separada,
apesar de proporcionar vantagens por um lado, as suas limitagdes aparecem no outro, todavia,
0 processo mostra a sua facil coexisténcia que, dependendo das circunstancia, podem-se
complementar ou mesmo surgir novos cendrios, divisdes e tipos de supervisdo que ajudem a

responder as exigéncias da demanda no PEA.
2.4. Perfil e papel do supervisor pedagogico

Se partirmos do principio de que para o desenvolvimento profissional do professor, nas
condi¢des a que nos referimos acima, depende do reconhecimento das suas fragilidades e um
acompanhamento, a figura de um supervisor torna-se importante, pois este dira se o professor
esta a proceder bem ou nao. Termos a consciéncia de que este professor precisa de ser
orientado, acompanhado e observado pelo supervisor que vai ajuda-lo a melhorar o seu

desempenho e, consequentemente, melhorar o resultado dos alunos.

Nesta ordem de ideias, para haver aprendizagem, € necessario que haja todo um processo de
assimilacdo onde o aluno com a orientagdo do professor passa a compreender, reflectir e
aplicar os conhecimentos. De igual modo, para haver uma supervisao eficaz, € necessario que
haja um processo pelo qual o supervisor apoia o supervisionado no exercicio de sua fungao,

isto ¢, ensina-lo a ensinar (Stones, 1984; citado em Alarcao & Tavares, 2003).

De olhos no novo professor/ produto da falta de emprego acima referido, concordando com
Sapato (2017), duvidamos que consiga responder cabalmente a sua profissdo de condutor de
novas geragdes. Para torna-lo capaz, requer-se um supervisor pedagdgico experiente que
caminhe para uma ac¢do mais cientifica e humana, que reconhece a situacdo deste professor,
participando do processo, estiolando, apoiando, assistindo e sugerindo para torna-lo
consciente da sua missdao bem como livre e criativo rumo ao crescimento profissional

(Barbosa & Piedade, 2016).

Nesta perspectiva, acredita-se que para o sucesso do PEA, a intervengdo do supervisor
pedagbgico ¢ fundamental no tocante ao ensinar o professor a ensinar, uma ac¢do que remete
a uma reflexdo de quem deve ser o supervisor. Assim, atendendo que ndo ha supervisido
modelo, 0 mesmo acontece com supervisor, todavia, temos como um supervisor esperado

para o sucesso do PEA, aquele que tem um olhar global e ¢ capaz de ajudar o professor
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naquilo que necessita (Gaspar, Seabra & Neves, 2012). Assim, entre os varios estilos de
supervisores, nos apegamos mais aos que Zahorik (1988, citado em Barbosa & Mauride,

2017) que sao:

1. Prescritivo — aquele que diz o que se deve ou ndo fazer (académico — que privilegia o
conhecimento; mestre — que prescreve instrugdes; mentor — tutor com sabios
conselhos; critico — que interpreta os comportamentos usados);

2. Interpretativo — aquele que fornece as proprias percepgdes e interpretagdes ao
formando/supervisionado este ¢ humanista e reformulado;

3. Apoiante — que valoriza o trabalho do supervisionado ao mesmo tempo que o escuta
atentamente, obriga-o a tomar decisdes responsaveis e questiona-o.

Afinal, o ser supervisor nao constitui uma tarefa facil, por isso, para ser considerado como
tal, deve ser imbuido de conhecimentos sobre a area da qual pretende supervisionar,
experiente e capaz de dar conselho, apoio e orientacdo para o ensino, apoiar no desempenho
do professor assim como o desempenho da instituicdo neste ambito (Teit, 1992 cit. Em

Barbosa & Mauride, 2017).
3. Metodologia

Para perceber como um técnico que ndo ¢ formado na 4area pedagdgica, pode apoiar o
professor/supervisionado no seu exercicio docente, observar a sua atitude durante a
actividade supervisionada, visualiza o seu desconforto na medida em que o seu olhar atonito
nao passa despercebido nem para o supervisor igual € nem para o supervisionado e a consulta
bibliografica foi o forte nesta pesquisa. Assim, a entrevista feita aos diversos supervisores e
supervisionados ajudaram na recolha de dados que, numa abordagem qualitativa, permitiram

a descricao mais pormenorizada dos factos.

Desta feita, para direccionar a nossa pesquisa, baseamo-nos nas seguintes questdes de

investigacao:

a) Que tipo de supervisores serdao capazes de garantir a melhoria do PEA?
b) Em que aspectos os supervisionados precisam de apoio pedagogico?
c) Como ¢ que supervisores da area pedagodgica véem a supervisdo integrada para o

PEA?
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4. Apresentagdo e discussao de resultados

As entrevistas feitas aos técnicos/supervisores € aos professores/supervisionados, a consulta
bibliografica e a observagdo directa proporcionaram-nos a apresentacdo e discussao dos
resultados obtidos. Assim, os resultados sdao apresentados e discutidos segundo o tipo de

interveniente.

a) Técnicos/supervisores pedagogicos

O depoimento dos técnicos do DDPGGQ, técnicos da area pedagdgica considerados
experientes na matéria, evidencia que estdo familiarizados com a causa das supervisoes
pedagbgicas e demonstram que, apesar do objectivo da supervisdo integrada ser plausivel na
medida em que acomoda técnicos de outra area educacional, eles dizem que a real intengao
da supervisdo pedagdgica ¢ acompanhar o professor, apoid-lo no que necessita e ensina-lo a
ensinar tal como Alarcdo e Tavares (2003) propdem, ndo ¢ tangivel, sendo vejamos as

evidéncias por eles trazidas mostram que:

v' Ha professores com dificuldades em planifica¢io e leccionagaio;

v Ha escolas sem planos de assisténcias mutuas;

v’ Ha fugas frequentes nas assisténcias as aulas ou visitas de supervisio;
v

H3é faltas semanais programadas por professores da mesma classe denominadas por
stick.

Os técnicos DDPGGQ, disseram ainda que os técnicos ndo docentes que fazem parte da
equipa da supervisdo integrada, ao invés de ajudar os colegas da area pedagdgica, estes,
quando chegam nas escolas tendem a ameagar aos supervisionados intervindo na sua maioria

em assuntos que nao tém relacdo com os objectivos pretendidos.

A transcri¢do acima, para além de tornar 6bvia a fragilidade do sistema educativo na escola,
os problemas que os técnicos ndo pedagdgicos enfrentam durante a supervisdo por nao terem
conhecimentos sobre a area, mostra também o complexo de inferioridade que estes sentem
em relacdo aos supervisionados, dai, a accdo na defensiva ou o autoritarismo o que os leva a
querer mostrar algo que ndo viram durante a aula sem se darem conta que nao sio aspectos

relacionados com a aula.
b) Técnicos/supervisores que nao sao da area pedagogica

Na sua generalidade, estes técnicos mostraram ter conhecimentos sobre o que ¢ uma
supervisdo. De forma repetida disseram que a supervisao ¢ uma recolha de informacgao sobre

a natureza e nivel de desempenho dos programas e actividades em curso nas escolas com
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vista a apoiar as escolas e professores, o esfor¢o da melhoria da qualidade de ensino”. Em
contra partida, estes técnicos afirmaram que, a supervisdo pedagdgica realizada naqueles
moldes ndo tem nenhum contributo, visto que muitas vezes, ela ¢ feita por técnicos da area
administrativa do nivel provincial e distrital sem nenhuma formacdo psico-pedagogica,
dificultando assim o apoio aos supervisionados. Quer dizer que, sdo técnicos de outras areas
a assistirem aquilo que nao conhecem, logo, ndo sdo capazes de dar o apoio pedagdgico

necessario aos professores.
c) Professores/supervisionados

As declaragdes feitas pelos professores supervisionados levaram-nos a pensar que quando ha
uma visita da DPEDH de Cabo Delgado, estes ficam apreensivos com o tipo de supervisdo
que realizam, porque na sua opinido, esperavam "um apoio no processo de ensino
aprendizagem de um técnico com mais conhecimento na area”. Entretanto, o supervisor que
recebe, ndo condiz com a area pedagogica, facto que ainda de maneira timida lhes leva a

dizer que ndo aprenderam nada de novo.

Em tom de comentario, estes disseram que a supervisdo pedagogica "devia ser uma
actividade permanente para capitalizar o uso das normas pedagdgicas por parte do corpo

docente ¢ mesmo directivo das institui¢des escolares”.
d) Observacao directa

Durante o trabalho de campo, tivemos a oportunidade de interagir com os professores
propostos para serem assistidos e assim foi possivel constatar que estes ndo se sentiam

confortaveis com a ideia de assisténcia nas suas aulas.

Observando ainda, do que apreciamos nas pastas de classes e disciplina, podemos dizer que a
actividade supervisora nas instituigdes escolares constituem casos raros a todos os niveis, isto
€, as pastas existentes no sector pedagogico das escolas visitadas, ndo possuem testemunhos
(plano de assisténcia mutua, fichas de assisténcia as aulas, recomendacdes deixadas pelas
supervisdes passada do pedagogico, Servicos Distritais ou DPEDH), o que nos leva a crer que
o depoimento dos técnicos da DDPGGQ da DPEDH na provincia de Cabo Delgado ¢
plausivel, na medida em que o sector pedagdgico, garante da evolucdo do PEA nas escolas,

ndo possui tais provas.

4. Consideragdes finais e sugestdes de melhoria
A supervisdo pedagogica ¢ uma actividade para garantir o apoio necessario € permanente aos

professores em exercicio no desenvolvimento das suas capacidades em prol do PEA. Apesar
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do reconhecimento do que estd plasmado no documento “Estratégia do Ensino Secundario
Geral 2009 — 2015 sobre qual ¢ a finalidade de uma supervisao pedagogica e qual deve ser o
perfil do supervisor, na DPEDH de Cabo Delgado, a insuficiéncia de meios financeiros e
circulantes comprometem o alcance dos objectivos previamente definidos no que concerne a
formacdo continua do professor € a incumbéncia do supervisor em ensinar ao
professor/supervisionado a ensinar.

Assim, a partir dos resultados acima apresentados, ¢ possivel afirmar que o modelo de
supervisdo pedagogica, ou seja a supervisdo integrada que se realiza na DPEDH de Cabo
Delgado, ndo constitui um todo de beneficios, porque, apesar de poder recolher todas
informacgdes referentes ao sector de educacdao, em contrapartida, a supervisdo em questao
compromete o apoio pedagdgico que se deve dar aos professores para impulsionar o seu
desenvolvimento humano e profissional em prol da melhoria da qualidade do PEA.

Portanto, os dados levam a concluir que, ¢ plausivel a iniciativa do uso racional dos meios
circulantes, financeiros e recursos humanos disponiveis para abranger todas as areas do sector
da educagdo, mas, a denominada supervisdo integrada, ndo trouxe resultados positivos
esperados pelo menos para a area pedagogica, porque, durante a supervisao, os professores
ndo sentiram o cunho do supervisor no apoio pedagdgico que esperavam, isto €, algo que
devia desenvolver a sua capacidade pessoal e profissional na sua carreira docente.

Retomando os estilos de supervisores propostos por Zahorik (1988, citado em Barbosa &
Mauride, 2017), podemos afirmar que, para uma supervisao pedagogica eficaz, precisamos de
um supervisor dotado de capacidades de prescrever instrugdes, humanista e reformador que,
valoriza o trabalho do supervisionado ao mesmo tempo que o escuta atentamente, obriga-o a
tomar decisOes responsaveis perante a situacdo em que se encontra. O acima exposto € os
dados colhidos remetem-nos a uma selec¢ao de técnicos/professores sabidos e experientes na
area pedagogicos para realizar uma supervisdo pedagogica de facto. As fragilidades
evidenciadas pela DPEDH de Cabo Delgado para uma supervisdo integral do sector da
educagdo, podem ser a causa principal do insucesso da actividade supervisora em todos os
sentidos, dai a incapacidade de realizacdo de uma supervisdo especifica para cada area

distinta.

A par da situagdo da insuficiéncia de meios para realizacdo de quaisquer actividades de
maneira especifica, para a supervisdo pedagdgica, ¢ essencial e indispensavel que o
supervisor seja um técnico pedagdgico experiente e capaz de dar o apoio pedagdgico

necessario ao professor.
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Portanto, seria positivo que depois de todas as assisténcias, em coordenacdo com os
professores assistidos, os pedagogicos e outros professores disponiveis, o supervisor ajudasse
na elaboragdo de um plano de aula, simulasse a aula planificada e juntos encontrassem saidas

de quaisquer entraves encontrados nesse processo.
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Resumo

O estudo desenvolvido tem como finalidade perceber o processo de supervisido pedagogica na EPC dos
Limoeiros. Deste modo, a supervisdo pedagdgica surge, como o elemento que pode permitir a ligagdo entre o
desempenho da actividade enquanto mecanismo de prestagdo de contas uma vez que se abriu a possibilidade da
entrada de outros (pares) na sala de aula. Encontramos alguns aspectos como linguagem néo assertiva; o respeito
e cumprimento do aconselhamento ndo observaveis; falta de formagdo em supervisdo pedagogica do supervisor,
como também a continuidade do mesmo processo de ensino antes e depois da supervisdo, todos os
procedimentos ndo estdo sendo implementados, dai se colocar a seguinte inquietagdo: “O Que é a supervisdo
pedagogica na EPC dos Limoeiros?”. Analisar a supervisdo pedagogica na EPC dos Limoeiros. Para a
operacionalizagdo deste estudo destacam-se os seguintes objectivos especificos: identificar a supervisdo
pedagodgica na EPC dos Limoeiros; caracterizar a supervisao pedagogica desencadeada na EPC dos Lameiros;
compreender a importancia da supervisdo pedagogica na EPC dos Limoeiros. Olhando para os objectivos pré-
definidos destacamos as seguintes questdes de investigagdo: O que ¢ a supervisdo pedagogica na EPC dos
Limoeiros? Como ¢ feita a supervisdo pedagogica desencadeada na EPC dos Limoeiros? Qual é a importancia
da supervisdo pedagogica na EPC dos Limoeiros? O estudo, de metodologia qualitativa, num paradigma
interpretativo. Finalmente, importaria avaliar com maior profundidade as dindmicas de lideranga que tiveram
lugar nas relagdes que se estabeleceram entre as liderancas formais ¢ informais e as consequéncias que dessas
relagdes advieram para os processos de implementag@o da supervisdo pedagogica.

Palavra — Chaves: supervisao pedagogica, EPC dos Limoeiros, cenario de supervisio.
Introdugao

O estudo desenvolvido tem como finalidade perceber o processo de supervisao pedagogica.
Contudo, a supervisdo pedagdgica tem sido considerada por vérios autores como um
instrumento poderoso que pode ser colocado ao servigo do desenvolvimento profissional
docente (Alarcdo, 2002; Alarcao & Roldao, 2008; Bizarro & Moreira, 2010; Vieira et al.,
2010). Deste modo, a supervisdao pedagogica surge, como o elemento que pode permitir a
ligacdo entre o desempenho da actividade enquanto mecanismo de prestacdo de contas uma
vez que se abriu a possibilidade da entrada de outros (pares) na sala de aula, desvendando o
trabalho realizado pelos docentes com os seus alunos que terd que ser justificado, e a
supervisao pedagogica enquanto mecanismo potenciador de desenvolvimento profissional,
dada a natureza do proprio processo supervisdo, que permite questionar praticas
naturalizadas, rotinizadas, e adquirir a consciéncia da sua adequagdo (ou nao) aos fins a que o

processo educativo se destina, numa espiral de ac¢do, reflexao e reorientagao.

A transformagdo dos contextos permitam o exercicio de uma supervisdo potenciadora do

desenvolvimento profissional docente e, simultaneamente, do desenvolvimento das proprias
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organizacdes escolares, lanca as liderancas escolares desafios consideraveis. Contudo, a

investigacao tem mostrado a importancia da supervisao pedagdgica.

Em relacao a dimensao da escola como forma, o autor caracteriza-a como uma nova maneira
de conceber a aprendizagem baseada na revelagdo, na comutatividade e na exterioridade, e
que possui autonomia propria e pode, deste modo, existir independentemente da organizagao
e da instituicao escolar que corresponde, portanto, a dimensao da pedagogia.

A escola na dimensdo organizacional, com os seus modos especificos de organizar os
espacos, os tempos, os agrupamentos dos alunos e as modalidades de relagdo com o saber,
permitiu a existéncia de sistemas escolares modernos ultrapassando o ensino individualizado
e dando lugar ao ensino simultaneo. A dimensdo da escola como organizacdo ¢ a aquela que
menos debate e polémica suscita pois, ao longo dos dois ultimos séculos sofreu uma
naturalizacdo que lhe confere uma estabilidade, uma vez que, por um lado, desarma os
educadores para uma perspectiva de compreensdo critica do modo como exercem a sua
profissdo, por outro, os debates e os projectos de mudanga sobre a dimens@o organizacional,
ao respeitarem, em regra, os limites impostos pelo modelo existente, conduzem a uma
invariante organizacional que condena a ineficacia as "querelas" sobre os métodos
pedagogicos.

A escola como instituicdo desempenha um papel de integragdo social dos cidaddos e inser¢ao
na divisdo social do trabalho. Assim, enquanto institui¢do, ela ¢ um instrumento fundamental
da construcdo dos modernos estados-nacdo e permite a transmissdo de um conjunto de

valores estaveis e intrinsecos aos cidadaos e a manuten¢ao dos mesmos.

Se no ambito da formacao inicial a relagdo estabelecida entre o supervisor e o supervisionado
tem um caracter vertical, no caso da formagao continua aquele surge como um par que ajuda
o professor, desocultando aspectos do seu ensino e do contexto em que este ocorrer, que
reflecte com ele sobre as suas dificuldades, procurando em conjunto solugdes para os
problemas identificados, no sentido de o orientar na melhoria das suas praticas de ensino,
numa relacao horizontal (Alarcdo & Roldao, 2008). Também S4-Chaves e Amaral (2000)
partilham a confianga nas possibilidades dos processos de supervisdo reflexiva e ecoldgica
romperem com a tradicdo do “eu solitdrio” dos docentes, promovendo um percurso no
sentido de um “eu solidario”, enriquecedor dos docentes e das proprias organizagdes em que

estes trabalham.
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Todavia, todos esses parametros serdo fundamentais para um bom andamento da cultura
organizacional na escola. Caso ocorram conflitos, ¢ importante rever cada parte do processo
de supervisdo e as partes envolvidas na situacdo, a fim de manter sempre uma boa conduta

com os profissionais.

Tendo em conta os relatérios e actas da escola em estudo, tem-se verificado na EPC dos
Limoeiros que a supervisdo pedagogica deveria averiguar-se como o docente lecciona, em
seguida demonstrar como deveria ser o processo de ensino-aprendizagem e apos a
supervisdo, deveria observar-se quais foram as melhorias alcangadas pelo professor e para os
alunos vindo do processo de supervisio pedagogica, contudo o supervisor pedagodgico
daquela instituicdo ndo estd a par de todas as exigéncias que fazem parte de uma supervisao
construtivista. Como afirma Andrade (1976), que a supervisdo construtivista traz um

desenvolvimento pessoal e profissional do professor.

Associado a esta posi¢do, também se pode notar que a supervisdo pedagdgica tem como
finalidade dar conselho, apoio e orientacdo para o aperfeicoamento do seguinte: o ensino na
sala de aula, o desempenho do professor, assim como o desempenho da instituicdo (Tait,

1992).

Encontramos alguns aspectos como linguagem ndo assertiva; o respeito e cumprimento do
aconselhamento ndo observaveis; falta de formacdo em supervisdo pedagogica do supervisor,
como também a continuidade do mesmo processo de ensino antes e depois da supervisao,
todos os procedimentos niao estdo sendo implementados, dai se colocar a seguinte

inquietacdo: o que é supervisdo pedagogica na EPC dos Limoeiros?

A escolha do tema surge na medida em que estamos perante a situacdo de realidade
significativa em que a escola ¢ considerada como sendo parte integrante do ser humano e
para que seus objectivos sejam alcangados € necessario que as supervisoes sejam eficazes na
implementagdo das suas actividades. Sendo assim, a supervisdo pedagdgica perpassa por
questdes relacionadas a uma supervisao construtiva que ressalta o espirito de lideranga em
suas ac¢oes. Por isso, a sua actuagdo deve destacar as virtudes essenciais para garantir um

ambiente escolar produtivo, humano e democratico.

Consideramos ser um estudo pertinente na medida em que aborda a supervisdo pedagogica

como peca-chave para que os objectivos escolares sejam alcangados. Com isso, deve estar
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sempre prestando atengdo ao ambiente educacional e como andam as relagdes com os

professores e alunos.

A supervisao pedagdgica ¢ muito importante para a sociedade e por considerar esse tema de
grande relevancia no cendrio educacional, uma vez que a supervisdo contribui
significativamente para a construcdo da cidadania com a sua acgdo transformadora no
ambiente escolar e possui entre outras a funcdo formadora e articuladora e mais do que
aquele que dirige a escola. Ele precisa de ser um educador e agente de criacdo de um
ambiente participativo visando & organizacdao da escola, com recursos para a promog¢ao de
experiéncias de formagdo de seus alunos, tornando-os cidadaos participativos na sociedade e
isso significa estar ligado ao quotidiano da sala de aula, conhecer alunos, professores e pais e
ajudar na construcdo da cidadania s6 assim ele se torna uma supervisdo pedagogica eficaz e

eficiente, e ndo apenas algo com autoridade burocratica.

v" Contributo para a sociedade - este tema abre espago para ouvir a todos os
intervenientes das instituicdes do ensino e averiguar a realidade dos factos. Por isso, a
sua contribuicdo para a sociedade consiste em trazer a debate este trabalho cientifico.
A pesquisa pretende informar a sociedade sobre o papel da supervisdo pedagdgica.

v Contribuicdo para a comunidade académica: vai acrescentar valor em relacdo ao
conhecimento ja existente e servird de material de consulta para o aprofundamento de
mais pesquisas sobre o papel da supervisao pedagogica.

v" Contribuigdo para local da pesquisa: Engrandecimento de informagdo que possibilite a
criagdo de uma base de dados para caso de mudangas no futuro.

v Interesse do Autor: Como profissional, intelectual e como docente, o pesquisador
julgou a necessidade de apurar o papel da supervisao pedagdgica objecto de estudo
por meio da avaliacdo das mudancgas que ocorrem.

Analisar a supervisdo pedagégica na EPC dos Limoeiros. Para operacionalizagdo do estudo
destacam-se os seguintes objectivos especificos: identificar a supervisdo pedagdgica na EPC
dos Limoeiros; caracterizar a supervisao pedagogica desencadeada na EPC dos Lameiros;

compreender a importancia da supervisao pedagogica na EPC dos Limoeiros.

Olhando para os objectivos pré-definidos destacamos as seguintes questdes de investigacao:
O que ¢ supervisao pedagogica na EPC dos Limoeiros? Como ¢ feita a supervisdo pedagogica
desencadeada na EPC dos Limoeiros? Qual ¢ a importancia da supervisdao pedagogica na

EPC dos Limoeiros?
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O estudo, de metodologia qualitativa, baseando-se numa andlise bem definida, com
procedimentos simultaneamente abertos e rigorosos que permitem captar a realidade e
complexidade do fenémeno em foco. Ainda segundo Bogdan e Biklen (1999, cit por Vilelas,
2009), a investigacdo qualitativa ¢ caracterizada da seguinte forma: 1) o investigador é o
principal instrumento; 2) a investigacdo qualitativa tende a ser mais descritiva; 3) na
investigacao qualitativa ha mais interesse pelo processo do que pelos resultados ou produtos;
4) os investigadores qualitativos tendem a analisar os dados indutivamente; 5) o significado ¢
de importancia vital para as abordagens qualitativas; 6) ¢ indutiva, isto ¢, o pesquisador
desenvolve conceitos, ideias a partir de padrdes encontrados nos dados. Quanto ao paradigma
usado ¢ interpretativo, uma vez que existe o proposito de interpretar e compreender os dados
analisados, co-existe igualmente uma abordagem de tipo interpretativo. O paradigma ¢
interpretativo na medida em que pretendemos interpretar o fendmeno de supervisdo
pedagbgica tal como refere Amado (2017; p.117) considera o paradigma, ou esquema
interpretativo, “um conjunto de crengas que orientam a ac¢do”. Cada paradigma faz
exigéncias especificas ao investigador, incluindo as questdes que formulam e as
interpretagdes que faz dos problemas. Quanto ao método de abordagem ¢ indutivo, tendo em
conta que o problema em destaque sobre a supervisdo pedagdgica na EPC dos Limoeiros, ja
foi destacado e testados pela observagdo. Quanto aos métodos de procedimento serd o estudo
de caso, visto que ira fazer-se uma pesquisa na EPC dos Limoeiros, sobre supervisao
pedagogica na EPC dos Limoeiros, com intuito de generalizar o pesquisado na escola acima
citado para as demais EPCs Quanto a Natureza: Aplicada. Quanto aos objectivos gerais:
explicativa. Quanto aos procedimentos técnicos: bibliografico; técnicas de recolha de dados:
entrevista aos professores, directora, e director adjunto pedagogico, e observagdo simples na
sala de aula no processo de supervisdo e no gabinete da directora no acto de melhoria e
recomendacdes, que recaiu sobre as praticas de cinco docentes da EPC dos Limoeiros. Os

participantes no estudo, todos do sexo masculino.
Revisio Empirica

Neste ponto, estdo patentes estudos feitos fora de Mogambique em relacdo a temética de
supervisdo pedagdgica o artigo cientifico de Correia, Ana Rita e Seabra, Filipa ( 2017), onde
intitulado Modelos de Supervisdo Pedagdgica: Perspectivas do passado ao presente referem,
onde apresentam uma reflexao enquadrada nos modelos de supervisao pedagdgica, iniciando
com uma breve perspectiva da sua evolugdo, para abordar os desafios actuais e um novo

desenho ao servico do desenvolvimento profissional e organizacional. O supervisor deixa de
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ser o detentor do saber; as estratégias supervisoras alteram-se e cada professor ¢ chamado a
pesquisar informacao cientifica, a discutir a partir da experiéncia, a liderar. Neste quadro, a
supervisdo pedagogica ¢ primordial na mudanca, devendo para isso romper com formas
“classicas” e tornar-se, ela propria, alvo de transformacao.

Revisao Focalizada

A revisdo focalizada visa apresentar um estudo feito em Mogambique acerca da Supervisao
Pedagbgica. Em seguida temos um estudo feito Barbosa, por Adérito Gomes e Mauride,

Ferreira acerca da supervisao Pedagogica.

Barbosa, Adérito Gomes e Mauride, Ferreira acerca da supervisdo e a inspec¢do escolar no
enquadramento legal da educacdo em Mogambique publicaram um artigo cientifico, na obra
intitulada Desafios da Educagdo, Leituras Actuais (2017). Que questiona existéncia de
estudos sobre a mesma tematica, visto que existem leis, documentos que abordam sobre a
supervisao, onde aborda claramente sobre o conceito de supervisor € inspector, a necessidade
de capacitagdo dos supervisores. Concluiu que nas instituicdes de ensino, supervisio e
inspecgdo visam objectivos comuns, nomeadamente: garantia da qualidade; o
aperfeicoamento e manutencdo de padrdes; avaliagdo de desempenho dos professores e das
escolas; a provisdo do desenvolvimento profissional do professor; o refor¢o da supervisao dos
directores das escolas; e diferenciou a supervisao como tendo a finalidade de dar conselhos,
apoio e orientacao para o aperfeicoamento na sala de aula. A inspec¢do preocupa-se em
avaliar o cumprimento da norma e a observancia dos padrdes no funcionamento das

instituigdes educacionais, propondo medidas para os infractores.

1. Supervisao Pedagogica

Na visao de Barbosa e Mauride (2007), a supervisao foi sempre praticada desde que comecou
a relagdo do homem com o trabalho. Embora haja marcos evolutivos sobre o conceito de
evolugdo desde antigamente (India, Pérsia, Egipto e China), a supervisdo era vista como
vigilancia das escolas.

Na antiguidade classica, Grécia Antiga a supervisao era vista como acompanhamento do
funcionamento da escola. Enquanto em Roma antiga, era efectuada pelos censores,
cobradores de impostos e da vigilancia dos costumes e fiscalizadores da escola.

Na idade média com a influéncia do catolicismo a supervisdo passou a ser exercida pela
igreja, na figura dos bispos mais tarde leigos, com a funcdo de controlo de matriculas e

pontualidade dos alunos e professores, com caracter inspeccionar.
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Ja na idade moderna surge a figura do inspector escolar, cujas fungdes eram mais julgar do
que executar tarefas pedagogicas. Em 1789, apo6s a revolugdo francesa surge o inspector
técnico com a fung¢do de vigiar a fungdo do professor e fomentar o progresso da educagao.

No século XX, pode-se abordar a supervisdo e inspec¢io nas organizagdes em trés grupos: as
teorias classicas, dominantes até aos anos 30, abordagem comportamentalista nos anos 50 ¢ a
abordagem pragmatica nos anos 70.

Alarcdo e Tavares (2003) definem o conceito de supervisdo como “o processo em que um
professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um outro professor ou
candidato a professor no seu desenvolvimento humano e profissional” (p. 16). A supervisdo
pedagbgica, assim definida, remete-nos para um conjunto de procedimentos que constituem
um continuum no tempo (processo), com vista a melhoria das praticas de um professor ou
futuro professor. Porém, tém sido multiplas as praticas de supervisao implementadas visando
este mesmo fim, traduzindo diferentes visdes sobre a educacao, sobre o papel dos professores
e dos supervisores (Tracy, 2002; Alarcdo & Tavares, 2003; Moreira, 2010), pelo que
apresentar uma sistematizagdo das suas diferentes abordagens ndo se anuncia como uma

tarefa simples.

Tracy (2002) sublinha a existéncia de poucos consensos relativamente aos diferentes modelos
e abordagens no dominio da investigacao e das praticas de supervisao pedagdgica, avangando
que a dificuldade em comparar estes modelos radica no facto de estes nao serem construidos
com base em caracteristicas comuns e bem definidas, por um lado, e pelo facto do uso dos
termos “modelo” e “abordagem” estarem rodeados de ambiguidades, por outro lado. Apesar
destas dificuldades, a obra de Alarcao e Tavares (2003) constitui um referencial que nos
permite organizar a apresenta¢do dos diferentes “cenarios” que tém marcado as praticas e

concepgoes da supervisdo pedagogica.

Segundo Tales (1997), existem quatro classes ou tipos de supervisdo pedagdgica que

seguidamente apresentamos:

» Supervisdo Correctiva: é do tipo de inspecgdo fiscalizadora dado que a sua esséncia esta na
identificacdo de faltas, lacunas e defeitos do professor sem antes investigar as suas causas.
Este tipo de supervisdo ndo considera as diferengas individuais dos professores supde que
todos os professores devem ser iguais e por conseguinte devem ser tratados e cobrados da
mesma maneira. Embora tenha o seu lado positivo quando bem aplicado merece critica pelo
facto de os seus executores buscarem apenas 0s erros nao se preocupando com os aspectos
positivos que se verificam no trabalho do supervisionado;

» Supervisdo preventiva: visa prevenir ao invés de corrigir os erros ou falhas do professor.
Antecipar-se ao eventual erro do professor e fazer o progndstico dos problemas constituem a
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esséncia da supervisdo preventiva. Neste tipo de supervisdo o supervisor deposita confianga
no professor e na sua actividade porque sao estes os pontos-chave da sua actuagao;

» Supervisdo construtiva: baseia-se na ajuda e na apreciacdo construtiva do trabalho dos
professores visando melhorar o seu desenvolvimento profissional e facilitar as suas
actividades no processo de ensino - aprendizagem. A esséncia deste tipo de supervisdo ndo € a
busca de erros ou falhas do professor mas é a constru¢do de um ambiente profissional que
possa possibilitar que o professor desenvolva a sua personalidade, sua profissao e encontre
processos novos de ac¢do docente que o retirem da rotina; e a

» Supervisdo criadora: baseia-se na ideia segundo a qual todas as escolas sdo um potencial no
trabalho criativo ¢ harmonioso devendo o supervisor despertar nos principais intervenientes
do ensino a capacidade de desenvolver este potencial. Este tipo de supervisdo estimula o
professor a usar procedimentos que se adequam as situagdes reais da escola respeitando as
diferencas de personalidade de cada professor deixando-o em liberdade para que crie e
produza com as proprias possibilidades e circunstincias.

Quanto aos tipos ou modelos de supervisdo pedagdgica sugere-nos a diversidade da
realizacao da supervisdo pedagogica. Os modelos de supervisao pedagdgica defendem varias

formas de fazer a supervisao e os devidos pressupostos.

1.1. Cenarios de supervisao

O conceito de cenario ¢ entendido como a definicao das caracteristicas-chave de um processo
que poderia ser conduzido de muitas outras formas diferentes (Ralha & Simdes, 1993). Cada
cenario da actividade de supervisdo pedagdgica tem caracteristicas particulares e sugere

actividades especificas a serem realizadas.

Cenario da imitacao artesanal

Segundo Alarcdo e Tavares (2003), inicialmente, a imita¢do artesanal consistia em colocar os
futuros professores a praticar com o mestre, o0 modelo, o bom professor, o experiente, o

pratico, aquele que sabia como fazer e transmitia a sua arte ao neofito.

O modelo da imitagdo artesanal coloca de fora o contributo do professor na construgdo da sua
identidade profissional ao trazer um mestre a quem o professor deve imitar. A aprendizagem

dos procedimentos de ensino ndo s6 devem ser imitados mas também devem ser percebidos.

Os professores devem ser supervisionados e ajudados profissionalmente a partir das suas
conquistas e das dificuldades que enfrentam para que consigam agir prontamente em todas as

situacdes educativas.

Embora tenha sido valido para as primeiras experiéncias de acompanhamento dos

professores, este cenario de supervisao pedagogica apresenta uma fraqueza relacionada com o
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estabelecimento de um professor prototipo limitando a capacidade do professor
supervisionado na criacdo da sua identidade profissional desde o momento que esteja de

acordo com os instrumentos normativos que regulam o trabalho docente.

A imitagdo artesanal limita a existéncia de professores abertos as mudancas constantes do
sistema escolar ao confinar o processo de adaptacao da ac¢do docente num professor modelo.
A outra limitacdo deste cendrio esta no facto de nao ser facil definir um professor modelo.
Um determinado professor pode ser excelente na relagao que estabelece com os alunos mas

nao ser portador de uma linguagem clara e vice e versa.

A questdo de professor modelo ou mestre remete-nos a pensar num professor que € perfeito
em todas as suas acc¢des educativas e isto constitui uma va aspiragdo. Como humanos nao
temos a possibilidade de arrecadar sucessos em tudo dado que sempre existe o que nao

conseguimos fazer com a devida perfei¢do mas que a outra pessoa consegue fazer.

O cenario da imitagdo artesanal seria mais exequivel se fosse a associagdo de professores
destacados em diferentes areas educativas para servirem como guias mas torna-se utopica ao
procurar muitas qualidades profissionais num s6 professor para se apelidar de professor -

modelo que todos os restantes devem segui-lo profissionalmente.

Cenario psicopedagogico

O cenario psicopedagogico da supervisdo pedagogica reflecte sobre um acompanhamento do
professor no processo de leccionagcdo das aulas o que equivale dizer que o cenario
psicopedagogico esta interessado em saber como € que o professor lecciona as aulas para a

sua posterior potenciagdo ou ajuda na resolu¢do de eventuais problemas.

E. Stones defende a tese de que fazer supervisdo ¢ ensinar. Ensinar os professores a ensinar
deve ser o objecto principal da supervisao (Alarcao & Tavares, 2003). O contexto em que
Stones analisa o cendrio psicopedagdgico inter-relaciona dois mundos distintos
nomeadamente: o mundo da relagdo de ensino — aprendizagem que se estabelece entre o
supervisor € o professor € 0 mundo da relagdo de ensino — aprendizagem que existe entre o
professor e os seus alunos. Stones entende que o objectivo final do processo de ensino —
aprendizagem reside no desenvolvimento da capacidade de resolver problemas e tomar

decisdes conscientes que permitam adaptagdo e acomodagdo as exigéncias do meio ambiente.
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A semelhanga do que acontece entre o professor e os alunos, também o supervisor tem como
principal missdao ajudar o professor a desenvolver capacidades e competéncias, ensina-lo a
explorar os conhecimentos de que dispde para resolver os problemas que a actua¢dao docente

lhe apresenta.

De acordo com Stones (citado por Alarcdo & Tavares, 2003), existem cinco fases de

supervisdo pedagdgica ligada ao cenario psicopedagdgico que a seguir apresentamos:

» Fase 1 — Planificag@o do supervisor relativamente a fase 2: O supervisor define que principios
pedagbgicos se podem aplicar a uma determinada situagdo do ensino, quais sdo os pré —
requisitos que o professor necessita ¢ como ajudar a preparar a aula;

» Fase 2 — Interaccdo: Discusso da natureza do ensino, identificacdo dos principios
psicopedagogicos, ajuda na analise da tarefa do ensino e exploracdo das maneiras de ensinar;

» Fase 3 — Planificagdo: Definicdo dos objectivos da discussdo (que principios
psicopedagogicos precisam de ser discutidos), analise de tarefas (que feedback vai ser
necessario, que dados a analisar, que incidentes criticos sdo de salientar);

» Fase 4 — Interacgdo: Criacdo de um ambiente de confianca e de um clima emocional positivo,
analise das caracteristicas da aula leccionada, auto — avaliagdo; e a

» Fase 5 — Avaliagdo: Pedir ao professor dar outra aula e ver até que ponto se nota melhoria,
avaliacdo dos objectivos de ordem afectiva relativamente ao professor e sua atitude perante a
ajuda do supervisor (sera que o professor volta a pedir ajuda ao supervisor).

Embora o cenario psicopedagdgico seja aplicavel, encontramos nele uma fraqueza ao centrar
a sua actividade de supervisao na aula em detrimento dos outros aspectos que fazem parte do
professor ¢ do seu desenvolvimento como pessoa e porque, segundo Tales (1967), a
supervisdo pedagogica abrange o conteudo da educacdo, os métodos e técnicas de ensino, o
momento propicio da aula, o sujeito da educacdo e os objectivos da acgdo pedagogica.

Achamos que a ac¢do docente abrange muitas areas para além da propria aula.

Por isso, ¢ necessario ver em que medida o professor consegue controlar o comportamento
dos alunos na sala de aulas, se o professor consegue motivar os alunos a ficarem
concentrados as actividades de aprendizagem, como ¢ que o professor usa os meios
disponiveis na escola e na sala de aula para potenciar a sua actividade profissional e qui¢d o
processo de leccionagdao, como ¢ que o professor se relaciona com os alunos e com outros
colegas porque sdao aspectos que embora ndao sejam aula constituem um pressuposto

importantissimo para um excelente exercicio da actividade da docéncia.
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Modelo colegial

A supervisdo colegial ¢ similar ao desenvolvimento profissional cooperativo onde os
professores constituem um grupo que se responsabiliza pela auto-aprendizagem e

desenvolvimento profissional.

A supervisdo colegial pode estender-se para além da sala de aula para incluir a discussao de

problemas e a partilha da preparacao de aulas (Formosinho; s/d. p. 59).

Na supervisao colegial o supervisor deve fornecer assisténcia e recursos necessarios para que
os professores possam ser capazes de levar a cabo o processo de supervisdo colegial. Cada
professor deve possuir um diario de progresso profissional onde constem todas as suas

reflexdes didrias seja no grupo e na sala de aulas.

A esséncia da colegialidade ¢ o estabelecimento da interdependéncia e da responsabilidade
profissional nos professores para assumirem de forma directa a sua autoridade profissional,

seu crescimento profissional e crescimento dos outros professores.

Embora este modelo de supervisdo responsabilize os professores no seu desenvolvimento
profissional encontra a sua maior aplicabilidade aos professores que tenham mais anos no
acto de leccionagdo e ndo aos principiantes. Se formos a notar os professores com mais de
dois anos de experiéncia t€ém mais facilidade de se auto-direccionarem e podem formar
grupos que sirvam para responder aos diferentes desafios da escola mediante a assisténcia
periddica de um supervisor. Em contrapartida os professores recém-formados precisam de um

constante contacto com o Supervisor.

Cenario clinico como estratégia ideal no acompanhamento dos professores

A palavra clinica ¢ um “empréstimo” feito na area da satde. A clinica ¢ uma unidade
hospitalar cujo tratamento do paciente ¢ personalizado e feito mediante a realizagdo de varios
exames médicos. Em muitos dos casos nestas unidades hospitalares o paciente tem o

privilégio de dialogar com o médico para o conhecimento da sua situacdo real.

Na area de ensino o termo clinico € associado a supervisdo para designar o processo de
acompanhamento feito aos professores pelos técnicos de educagdo que se designam

supervisores € o ambiente em que se acompanham (sala de aula). Neste acompanhamento o
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professor tem um encontro cara a cara com o supervisor e a oportunidade de falar de todas as
suas conquistas e dificuldades no processo educativo. A supervisao clinica implica uma
parceria entre o professor € o supervisor, assumindo este ultimo o papel de um individuo com

experiéncia e compreensdo e ndo o detentor de conhecimentos especializados.

A supervisdo clinica ¢ uma estratégia através da qual os formadores podem trabalhar em
conjunto, em colaboragdo com os outros colegas, a fim de melhorarem o seu ensino mediante
ciclos sistematicos de planificagdo, observacao e uma analise intelectual intensiva sobre o
aperfeicoamento do ensino actual através de modificacdes racionais (Buthery e Weller, 1988)

citados por Garcia (1999).

Na perspectiva de Alarcao e Tavares (2003), o modelo da supervisdo clinica foi desenvolvido
por Cogan, Goldhammer e Anderson na Universidade de Havard na tentativa de responder ao
desafio langado pelos alunos do Master of Arts in Teaching que reclamavam que os seus

supervisores nao conseguiam ensina-los a ensinar.

Conscientes de que a mera observacao e discussdo de aulas eram estratégias insuficientes e
porque ndo iam ao encontro das reais dificuldades dos professores, os trés investigadores
decidiram experimentar um modelo em que o professor fosse o proprio agente dinamico,

atribuindo ao supervisor a missao de ajudéa-lo a analisar e a repensar o proprio ensino.

O principal objectivo deste modelo ¢ a melhoria da pratica de ensino dos professores na sala
de aulas por isso neste modelo o supervisor € o professor fazem uma andlise conjunta de

fendmenos que ocorrem na sala de aula.

Neste modelo de supervisao, o professor ¢ o principal agente na tomada de atitude activa e na
solicitagdo do supervisor para andlise de situagdes problematicas, devendo o supervisor
assumir a atitude de colega, como elemento de apoio directo aos professores em varias areas

do processo de ensino — aprendizagem.

1.1.Importancia da Supervisio Pedagégica
O desenvolvimento profissional ¢ constituido por uma série de actividades que se adoptam
com o objectivo de adaptar os novos profissionais as actividades da institui¢do. Os
estabelecimentos de ensino dedicados a formagdo profissional tém actividades

profissionalizantes desenvolvidas com o intuito de aproximar o formando a realidade laboral.
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Porém estas actividades nao sao suficientes dado que € necessario que no posto de trabalho o
profissional recém-formado tenha o devido acompanhamento. Entre as varias estratégias de
desenvolvimento profissional destacamos a supervisdo, onde s3o apresentadas varias
estratégias inerentes ao funcionamento da institui¢do, seus objectivos, o organograma, oS
planos e os objectivos a serem cumpridos e regras de conduta. Nos estagios pré — laborais os
novos profissionais executam actividades profissionais na companhia de colegas mais
experientes.

Noutros tempos, do artesanato, o mestre desempenhava este papel. Ele
representava a profissdo. Profissional reconhecido, personagem socialmente
integrada, constituia um marco para a identificacdo do jovem. Actualmente, o
mundo do trabalho revela-se anonimo. Torna-se necessario encontrar
mediadores para a inser¢ao do jovem no mundo do trabalho (Postic, 1995).

Para a realidade em que abordamos e tendo em conta o pensamento que acima referimos o
mestre € o supervisor dado que sé este € capaz de imbuir o novo profissional de ferramentas

que o possam ajudar na execucao das suas actividades.

Os profissionais que acompanham os recém admitidos sdo supervisores e uma das principais
tarefas que lhes ¢ atribuida a insercdo dos profissionais recém admitidos por meio do

acompanhamento das actividades que realizam.

Na supervisao em Mocambique, antes de mais, € preciso salientar que o conceito ¢ recente o
que era mais usual era inspec¢dao (Mazula, 1995; Cipriano, 2011). Quanto ao processo
educativo divide-se em quatro momentos:

» Primeiro: Educagéo colonial (1845-1974), inspec¢do escolar colonial, onde o inspector tinha
autonomia total de suspender e expulsar devido as faltas, atrasos e postura nao adequada mais
do que a ndo planificagdo das aulas (Gomez, 1999; Golias, 1993). Como refere Gomez
(1999), nas zonas libertadas eram os professores que supervisionavam os outros embora sem
condi¢des logisticas e sem formagao adequadas;

» Segundo: No governo de transi¢do (1974-1975). A educagdo é marcada pela transi¢do da
inspecgdo escolar colonial para o modelo pretendido apods a independéncia ou seja inspec¢do
virada que visava controlar as politicas do sistema nacional de educacdo. Os técnicos da
educacdo tinham a tarefa de supervisionar e inspeccionar as actividades educativas (Mazula,
1995);

» Terceiro: Em 1978, com a criagdo do diploma ministerial 76/ de 11 de Setembro, cria-se a
figura da inspecgdo-geral de educacdo e cultura. Com a fun¢@o de identificar pontos fortes e
fracos da educagdo nas escolas, clima construtivista, desenvolvimento curricular e sua
implementacdo, garante das entregas de recursos adequados a escola, aconselhamento em
assuntos de caracter profissional geral, e avaliagdo das necessidades e tratamento adequado
(Uaciquete, 2011); e

» Quarto: apds independéncia de Mogambique a 25 de Junho de 1975, com a introdugdo da lei
4/83 (1983-1991), o sistema nacional de educacdo ¢ percebida como politico-ideoldgico e
motor de desenvolvimento, e em 1991 com o decreto 46/91 de 29 de Maio € aprovado o
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regulamento de inspeccdo pedagogica, administrativa e financeira. Ao nivel provincial,
distrital e escolar surge o inspector e a supervisdo ao nivel distrital e coordenada pela
reparticdo de educagdo geral, que € uma estrutura do servigo distrital da educagao juventude e
tecnologia ao abrigo do decreto 6/2006 de 12 de Abril que cria os servigos distritais da
educacdo juventude e tecnologia. De acordo com a resolugdo nr1/2011, de 14 de Abril a
supervisdo tem fungdo de controlo e regulamentagdo, ndo s6 como melhoria da qualidade de
ensino.

De acordo com o plano estratégico da educacao, 2012-2016 a supervisdo compete aos

SDEJT, e deve ser potenciado com recursos humanos, materiais, ¢ financeiros isso ¢ no
sentido de supervisdo as escolas secundarias e outros niveis de ensino da sua jurisdi¢do. Por
isso a supervisdo ¢ um incremento para melhorar a qualidade do ensino. A descentralizagdo
da supervisdo melhora o desempenho do sector nos anos seguintes. Isso implica um
acompanhamento mais proximo e regular das instituigdes de ensino onde decorrem as
actividades concretas. Em suma, diriamos que a supervisdo entra nas normas de boa
governagao, com intuito de melhorar o envolvimento de conselho de escola, prestagdo de
contas, observancias dos padrdes e normas educativas para garantir a qualidade do ensino

(Plano Estratégico da Educagdo, 2012-2016).

1.2.Supervisao pedagégica e liderancas escolares
A supervisdo pedagogica, como acabamos de analisar, pode ser uma estratégia poderosa ao
servico do desenvolvimento profissional dos docentes. Este desenvolvimento profissional,
por sua vez, torna-se urgente, na medida em que a escola e os professores t€ém evidenciado
claras dificuldades em dar resposta as exigéncias que a sociedade actualmente lhes coloca —
uma educag¢do de qualidade para todos. Ora, estas assungdes implicam a necessidade de
operar mudancas na forma como o trabalho dos professores se desenrola, alterar
profundamente uma cultura profissional fundada no individualismo. VerificAmos também que
o desenvolvimento profissional, longe de ser alcangado através de estratégias avulsas,
assentes nas vontades idiossincraticas de cada docente, so ¢ eficaz se for procurado no
colectivo de cada escola, através da promogao de relagcdes de colegialidade que permitam aos
professores aprender uns com os outros, através de praticas de reflexdo que déem sentido ao
seu trabalho quotidiano, numa relacao dialéctica com a teoria. As mudangas preconizadas,
como também tivemos ocasido de referir, ndo nascem, € muito menos se consolidam,
sozinhas (Fullan & Hargreaves, 2001). Assim, torna-se necessario clarificar quem as pode

conduzir, ou seja, impde-se que reflictamos sobre o papel das liderangas escolares.

Ainda que esta visdo herdica dos lideres e das liderancas possa mostrar-se aliciante, e que a

historia tenha preservado a memoria de figuras que desta forma permaneceram imortais, o
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campo de estudos ligado a esta area de investigacdo tem feito emergir, paulatinamente,
imagens que de alguma forma contrariam a dimensado individual da lideranga, ou que pelo
menos a matizam, através da consideracao de factores colectivos e contextuais. A lideranca
comecou a ser alvo do interesse dos investigadores no inicio do século XX, embora seja
relativamente recente a sua introducdo no “léxico pedagodgico” nacional, talvez pela sua
conotacao politica e de luta pelo poder (Silva, 2010).

Entre os anos 40 ¢ 80 do século XX desenvolveram-se um conjunto de teorias relativas a

3

lideranca, que Costa (2000) apelidou genericamente de “visdo mecanicista da lideranga”,
entendida, fundamentalmente, como “o acto de influenciar um grupo para atingir

determinados objectivos” (p.16).

Os anos 1980 assistiram ao nascimento da “visao cultural da lideranga” (Costa, 2000), que se
desenvolveu paralelamente ao conceito de cultura organizacional, passando o lider a ser
considerado “como um gestor de sentido” (p. 22) sendo “as questdes da criacdo da cultura
[colocadas] no centro da [sua] actuagao”.
2. Resultados

No que se refere a supervisao pedagogica e quem a faz?

Os participantes da pesquisa, dos cinco (5), trés (3) consideram que supervisdo ¢ 0 mesmo
que falar da inspeccdo. E quem o faz na EPC dos Limoeiros por unanimidade eles

responderam:

“ Aqui na nossa escola, desde que eu funciono aqui como professor quem faz a supervisao

pedagdgica e (mama e papa) referindo a directora e o pedagogico da escola”.

Enquanto os dois (2), professores no que concerne a supervisao pedagogica eles dizem que:

“Supervisdo é um processo continuo com perspectivas de melhoramento do ensino”

Supervisdo de professores € o processo em que um professor, em principio mais experiente e
mais informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento

humano e profissional (Alarcao & Tavares, 2003).

A definicdo acima apresentada estd na perspectiva do nosso tema ao abordar a supervisao
pedagodgica como uma actividade em que um professor experiente acompanha um professor

principiante no processo de ensino — aprendizagem. Ao propormo-nos analisar a supervisao
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pedagogica dos professores, pressupomos os problemas que existem na escola. Contudo nem
todos tém conhecimento do que ¢ a supervisao pedagogica. Quanto a quem deveria fazer a
supervisdo pedagogica seria: A directora da escola, director adjunto pedagdgico, um
professor com larga experiencia (chefe de disciplina).

As competéncias do supervisor pedagdgico ndo tém nenhum fundamento se este ndo
apresentar um perfil adequado a sua actividade profissional. Por isso Alarcao e Tavares
sugerem que as actividades do supervisor pedagogico devem estar acompanhadas pelo

seguinte perfil profissional:

Espirito de auto — formagao e desenvolvimento;

Capacidade de identificar, aprofundar, mobilizar e integrar os conhecimentos subjacentes ao
exercicio da docéncia;

Capacidade de resolver problemas e tomar decisdes esclarecidas e acertadas;

Capacidade de experimentar e inovar numa dialéctica entre a pratica e a teoria;

Consciéncia da responsabilidade que coube ao professor no sucesso, ou no insucesso, dos
alunos;

Entusiasmo pela profissdo que exerce e empenhamento nas tarefas inerentes; e

Capacidade de trabalhar com os outros elementos envolvidos no processo educativo.

Y VY

YV VVYVY

Quanto ao Cenarios de supervisao?

Os participantes foram unanimes em dizer que ndo tém conhecimento sobre os tipos de
supervisdo ¢ nem que modelos ou cendrios. Contudo dizem “baseia-se na ajuda e na
aprecia¢do construtiva do trabalho dos professores visando melhorar o seu desenvolvimento

profissional e facilitar as suas actividades no processo de ensino - aprendizagem”.

“O que temos visto na supervisao pedagogico é acompanhamento do professor na sala de

aula para posterior constatar os nossos erros, solucionar e melhorar nas proximas aulas”.

Segundo Tales (1997), existem quatro classes ou tipos de supervisdo pedagdgica que
seguidamente apresentamos:

» Supervisdo Correctiva,

» Supervisdo preventiva;

» Supervisdo construtiva; e a
» Supervisdo criadora.

E quanto ao tipo de supervisdo pedagodgica o mais ideal para ECP dos Limoeiros, serd a

supervisao construtivista que:

Baseia-se na ajuda ¢ na apreciagdo construtiva do trabalho dos professores visando
melhorar o seu desenvolvimento profissional e facilitar as suas actividades no
processo de ensino - aprendizagem. A esséncia deste tipo de supervisao nao ¢ a busca
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de erros ou falhas do professor mas ¢ a construcdo de um ambiente profissional que
possa possibilitar que o professor desenvolva a sua personalidade, sua profissdo e
encontre processos novos de ac¢do docente que o retirem da rotina.

A questdo de cenarios ou modelos de supervisdao pedagogica sugere-nos a diversidade da
realizacdo da supervisdo pedagogica. Os modelos de supervisao pedagdgica defendem varias
formas de fazer a supervisao e os devidos pressupostos:

Cenario da imitagdo artesanal;
Cenario psicopedagogico;
Modelo colegial; e

Cenario clinico.

YV VY

Tendo em conta as leituras e andlises feitas em todos os cenarios ou modelos de supervisao
pedagbgica anteriormente apresentados, achamos que o cenario ou modelo clinico da
supervisao ¢ o ideal para o acompanhamento dos professores da Epc dos Limoeiros pelos

seguintes motivos:

» Inclui estratégias que estabelecem um ambiente de confianga entre o supervisor e o professor,
leva o professor a espelhar toda a realidade da sala de aula focalizando todos os aspectos
positivos e negativos que acontecem naquela realidade. Ao proceder-se com o processo de
acompanhamento de um profissional e especial para os professores principiantes ¢ importante
que os supervisores estabelecam um clima de amizade para que os supervisionados se sintam
livres de exprimir tudo as situa¢des que presenciam na sala de aulas. A simplicidade e a
relacdo que os supervisores estabelecem com os professores definem o sucesso da sua
actividade profissional. Os professores com niveis basicos de formagdo precisam de mais
aproximag¢do, humilde protagonizada pelos supervisores porque muitas vezes se sentem
inferiorizados devido ao nivel de formagao;

» Estende o campo da observago da resolugdo para além da aula abrangendo outros aspectos
que embora ndo sendo o principal elemento da aula planificada fundamentam o processo de
ensino — aprendizagem. Segundo o que apresentamos na problematizacdo, professores
enfrentam problemas que ndo sdo exactamente a propria aula mas por fazerem parte da
pratica docente ¢ a sua resolugdo é importante para o0 bom andamento do processo de ensino —
aprendizagem.

» Promove encontros que visam a analise da observagéo feita ao professor e a busca conjunta de
solugdes para a resolucdo de eventuais problemas que tenham sido diagnosticados pelo
supervisor. Depois da observagdo de uma actividade feita por alguém ¢ importante que o
supervisionado conheca os resultados da actividade feita e tenha oportunidade de justificar
alguns aspectos que se afigurem necessarios. O envolvimento dos professores
supervisionados na busca de solugdes para os problemas encorajam — 0s que se sentirem
donos do proprio desenvolvimento profissional e a procurarem solugdes para os proprios
problemas. A busca individual de solugdes contribui para que nao vivam totalmente apegados
aos supervisores (Alarcdo & Tavares, 2003).

Ao abordarmos sobre a importancia da supervisao pedagogica?

O desenvolvimento profissional ¢ uma actividade que se adopta com as vivéncias
quotidianas. Os estabelecimentos de ensino dedicados a formacdo do homem tém actividades

profissionalizantes desenvolvidas com o intuito de aproximar o formado a realidade laboral.
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Porém estas actividades nao sao suficientes dado que € necessario que no posto de trabalho o

profissional formado tenha o devido acompanhamento ou supervisao.

Noutros tempos, do artesanato, o mestre desempenhava este papel. Ele representava a profissao.
Profissional, reconhecido personagem socialmente integrado, constituia um marco para a
identificacdo do jovem. Actualmente, o mundo do trabalho revela-se anénimo. Torna-se necessario
encontrar mediadores para a inser¢do do jovem no mundo do trabalho (Postic, 1995).

Dai, surge a questao aos participantes: qual ¢ a importancia da supervisdo pedagogica no

ambito profissional?

Andrade refere que

Por unanimidade, disseram:

“a verdade ndo vimos nenhuma vantagem nessa supervisao visto que, a mesma aqui na escola
¢ feita inicialmente e depois ndo se volta a averiguar o impacto da supervisdo pedagdgica na
melhoria da qualidade de ensino, antes e depois”. Ainda acrescentaram que sO serve para

avaliagdo de desempenho, como forma de justificar as notas que nos sdo atribuidas.

Para Alarcdo e Tavares (2003), o desenvolvimento pessoal e profissional do professor deve
partir de uma concepgao que o considere como um todo, como uma pessoa a quem nao €
possivel ensinar a ser profissional, mas a quem se proporcionam condigdes para utilizar o seu
proprio desenvolvimento pessoal, algo complexo e multidimensional, como instrumento

formativo na aquisi¢do do seu desenvolvimento profissional.

Reflectindo sobre a supervisido pedagogica e liderancas escolares?

O potencial da supervisdao pedagodgica como instrumento que pode dar um contributo
importante para o desenvolvimento profissional docente e para o proprio desenvolvimento da
organizagdo escolar como “organizagdo qualificante” (Alarcdo, 2002), ndo foi utilizado pelas
liderangas, no contexto estudado. Dos discursos dos diversos professores/docentes
entrevistados nunca emergiram concepgdes que 0s marcassem como os principais condutores
dos processos desenvolvidos, relativos a lideranga escolar nesse processo. Estas liderancas
revelaram uma quase inconsciéncia da importancia do seu papel na concepgdo e
implementagao de dispositivos de supervisao que, através da supervisdo pedagogica,
pudessem ter cumprido a finalidade anunciada de contribuir para o desenvolvimento

profissional docente.
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De acordo com Formosinho (2002), a supervisdo pedagdgica influencia no crescimento e
desenvolvimento de todos os membros da organizagao escolar, aumentando a sua capacidade

de aprendizagem e o seu potencial de eficacia em tarefas individuais e esforcos colaborativos.

De entre as varias fungdes da supervisao pedagdgica, destacam-se o melhoramento da pratica,
desenvolvimento do potencial de aprendizagem do educador e promog¢ao da capacidade da
organizagdo em criar ambientes de trabalho auto-renovaveis.

» Melhoramento da pratica — a aplicagdo de métodos que envolvem os professores no decurso
da supervisdo tem um impacto forte no aumento da sua motivagdo para aprendizagem de
novas formas de trabalhar. O melhoramento da pratica docente tem implicacdo directa na
mudanca positiva das formas de aprendizagem dos alunos e a consequente melhoria do seu
rendimento escolar. Ademais o melhoramento da pratica alavanca o desenvolvimento
profissional do professor no que tange a investigacdo de novas formas de mediar as aulas e de
ir ao encontro das necessidades reais dos alunos na escola e na sala de aula em particular;

» Desenvolvimento do potencial de aprendizagem do educador — a supervisdo que direcciona o
professor a uma aprendizagem continua incorpora estratégias que geram uma atitude positiva
na procura, superagdo de novos desafios na arena educacional e o questionamento e reflexao
profissionais durante a planificacdo, durante o ensino e depois do ensino. Paralelamente ao
questionamento ¢ a reflexdo constroi-se significativamente a analise de acontecimentos que
estdo intimamente ligados ao ensino;

» Promocao da capacidade de auto — renovagdo da organizacdo — a escola deve desenvolver-se
com vista a atingir uma auto — renovagdo. A auto — renovagao passa necessariamente pela
providéncia de condigdes que possam conferir maior responsabilizagdo de professores e
demais funcionarios da escola.

Conclusao

As balizas temporais que marcaram este estudo impediram-nos de aprofundar alguns aspectos
que mereceriam outro desenvolvimento — afigura-se-nos importante desenvolver estudos
longitudinais que permitam fazer um acompanhamento mais profundo da implementacdo dos
dispositivos da supervisdo pedagdgica em diferentes contextos escolares, o que poderia
permitir a identificagdo das varidveis que funcionam como obstaculos e como facilitadoras de

uma sua consecuc¢ao mais proficua.

Finalmente, importaria avaliar com maior profundidade as dinadmicas de lideranga que
tiveram lugar, as relagdes que se estabeleceram entre as liderancas formais e informais e as
consequéncias que dessas relagdes advieram para os processos de implementacdo da
supervisao pedagogica. Na impossibilidade de o concretizarmos, deixamos, pelo menos, essas

direc¢des apontadas.
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Sugestoes

A fim de minimizar ou extinguir os problemas enfrentados pelos professores no processo de

supervisao pedagogica na EPC dos Limoeiros, sugerimos o seguinte:

» Deveria haver um diagndstico da vida profissional dos docentes/professores com formagdo
psicopedagogica e sem a mesma formacao;

» Os professores deveriam ser postos a superar as proprias dificuldades por meio de um modelo
clinico de supervisao pedagogica.

» Os seminarios de capacitagdo levados a cabo pelas estruturas educativas locais deveriam
versar aspectos ligados a planificagcdo da aula, superacdo do nervosismo e mediacao de aulas
numa turma em que tem muitos alunos;

» As actividades profissionais destes professores deveriam ser no inicio do trimestre € ndo no
fim, para permitir que antes de iniciarem com o processo de leccionagdo tenham
conhecimentos que lhes possibilitem o inicio sem muitos transtornos de natureza psicoldgica.
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3. Supervisiao da pratica pedagogica na Academia Militar: percepcio dos membros da
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Resumo

Este artigo tem como tema “supervisdo da pratica pedagogica na Academia Militar: percepg¢do dos membros da
Direcgdo Pedagodgica”. A investigacdo foi feita a seis membros da direc¢do da Academia Militar “Marechal
Samora Machel” (AM), dos quais, trés Chefes de Departamentos de Ensino e igual nimero de Coordenadores
de Grupos Disciplinares. O problema de partida foi assim formulado: como ¢ que a supervisdo pedagdgica esta a
ser percebida e praticada pelos membros da Direccado Pedagogica na AM? O objectivo geral que norteou o
estudo foi o de conhecer a percep¢do dos membros da Direc¢do Pedagdgica sobre as praticas de supervisdo no
Ensino Superior. Os objectivos especificos limitam-se a levantar as concepg¢des dos membros da DP em torno da
esséncia da supervisdo pedagogica; determinar o modelo tedrico de supervisdo pedagodgica em fungdo das
praticas na AM; aferir os efeitos dessa supervisdo na optica dos membros da DP. Com efeito, optou-se por uma
metodologia qualitativa, recorrendo a entrevista semi-estruturada como instrumento de recolha de dados,
aplicada aos seis participantes intencionalmente escolhidos para o estudo. Em termos de revisdo de literatura,
procurou-se desenvolver o conceito de supervisdo pedagdgica, bem como apresentar os modelos de supervisdo.
A anadlise dos resultados permitiu concluir que, no computo geral, os entrevistados possuem nog¢des sobre a
esséncia da supervisdo pedagogica; as praticas de supervisdo realizadas na AM ndo se circunscrevem apenas a
um Unico modelo, mas a varios modelos.

Palavras-chave: supervisdo pedagdgica, modelos de supervisdo pedagdgica, Academia
Militar, direccao pedagogica.

Introduciao

Nos tempos actuais, o exercicio da docéncia no ensino superior requer do professor um
esfor¢o redobrado para continuar a aprender e, dessa forma, encontrar-se apto para responder
de forma adequada as crescentes exigéncias do estudante, da comunidade académica e da
sociedade em geral. No entanto, ¢ também deveras pertinente para tal pretensdo a actuagdo
dos orgaos das instituigdes de ensino superior como um todo, enquanto actores relevantes do

Processo.

O presente artigo, constituido a partir de um estudo na Academia Militar “Marechal Samora
Machel” (AM), procura conhecer a percep¢ao dos membros da Direccdo Pedagdgica (DP)
sobre as praticas de supervisdo no Ensino Superior. Com efeito, a questdo de partida foi
assim formulada: como ¢ que a supervisdo pedagdgica esta a ser percepcionada e praticada
pelos membros da Direccao Pedagdgica na AM? Os objectivos especificos sdo os seguintes:
(i) levantar as concepcdes dos membros da DP em torno da esséncia da supervisao
pedagbgica; (i) determinar o modelo tedrico de supervisdo pedagdgica em funcdo das
praticas na AM; (iii) aferir os efeitos dessa supervisdo na optica dos membros da DP.
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A partir dos objectivos especificos surgiram as respectivas questoes de investigagdao: Que
concepgoes tém os membros da DP em torno da esséncia da supervisao pedagogica? Em que
modelos se enquadram as praticas de supervisao pedagdgica na AM? Que efeitos produz a

supervisdo pedagdgica na AM?

A incidéncia sobre a Direc¢do Pedagdgica deveu-se ao facto de naquela Instituigdo Militar de
Ensino Superior este 6rgdo ser o que, por exceléncia, tem a incumbéncia de garantir a
concretizagdo das actividades pedagogicas, bem como a supervisao dessas praticas. Tal como
estabelece o Regulamento da AM, no seu artigo 21, a Direccdo Pedagogica tem por missdo
planear, coordenar e controlar as actividades de ensino, instrugdo e investigacao, com vista a

obter a melhor orientagdo pedagogica e o melhor rendimento do ensino.

Em termos de estrutura deste artigo cientifico, comecamos por apresentar a revisdo de

literatura, seguida da metodologia e, por fim, a apresentacao e discussao de resultados.

1. Supervisiao pedagégica: reflectindo sobre o conceito

Como ponto de partida para o conceito inerente ao dominio pedagodgico da supervisdo
achamos interessante olhar para o conceito de supervisdao, no seu sentido mais amplo. No
sentido lato, a supervisdo €, na Optica de Nivagara (2004), “a funcdo de guiar e coordenar a

actividade dos membros de uma organizagao para alcancar os objectivos definidos” (p.70).

Em torno do conceito de supervisdo pedagogica, importa referir que durante muito tempo a
supervisdo pedagogica foi vista como inspecc¢do, no sentido de fiscalizagdo e autoritarismo.
Entretanto, com o evoluir das reflexdes nas Ciéncias da Educagdo este conceito foi se
desenvolvendo, tornando-se mais 6bvio, interessante e bastante partilhado por varios autores

da especialidade.

Tem-se apontado que as preocupagdes actuais da supervisdo pedagodgica resumem-se em
eficiéncia, cooperagdo, pesquisa e desenvolvimento profissional do professor, tendo estas
preocupacoes surgido progressivamente com a evolugcdo do conceito de supervisdo. A este
respeito, Barbosa e Mauride (2017) sdo precisos ao referirem que a seguir ao ano de 1920,
apOs a supervisdo ter sido antes assumida na escola com o fim de exercer controlo
administrativo da ac¢do do professor, ela passou a interessar-se pela eficiéncia didactica.
Contudo, uma década depois, a supervisao passou a objectivar a “cooperacao e a coordenacao
dos professores nas suas tarefas pedagogicas” (p.77). Mais tarde, entre 1940 e 1960, a

sensibilizacdo do professor para a pesquisa foi a maior preocupagdo da supervisao.
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A supervisdo pedagodgica € vista por Alarcao e Tavares (2003) como “processo em que um
professor, em principio mais experiente ¢ mais informado, orienta um outro professor ou
candidato a professor no seu desenvolvimento humano e profissional” (p.16). Esse processo
constitui-se de actuagdes de monitoriza¢do sistematica da pratica pedagdgica, sobretudo
através de procedimentos de reflexdo e de experimentagdo (Barbosa & Piedade, 2016;

Nivagara, 2004).

E no contexto acima que uma supervisao que se pretenda de qualidade promove o saber, a
pesquisa, o trabalho colaborativo, a critica construtiva, a partilha de informacao colegial, a
capacidade de liderar, a abertura a novas perspectivas e a capacidade de introduzir inovagao

na pratica docente (Alarcao & Roldao, 2008).

A supervisdo na educagdo situa-se no ambito da orientacdo da pratica pedagodgica. Tal
orientagdo, no entender de Barbosa ¢ Mauride (2017), deve ser dada por pessoas competentes
em matéria de educacao, quando e onde forem necessarias, com vista ao aperfeigoamento da
situacdo global do ensino e aprendizagem. Alarcdo e Tavares (2003) avangam que o objectivo

da supervisdo ¢ o desenvolvimento profissional do professor.

Entretanto, o desenvolvimento profissional do professor passa pela melhoria do seu
desempenho individual (Vieira & Moreira, 2011). Este desempenho, por sua vez, baseia-se
no ambiente organizacional e na criacdo de comunidades de aprendizagem que permitam
analise critica da pratica docente. Alarcao (2013) explica que a emergéncia da supervisao
como dispositivo de apoio e regulacdo do desenvolvimento profissional e organizacional
passa pela criagdo de espagos propicios a reflexdo sobre a pratica, por meio da indagagao,

apoio, clarificagdes conceptuais, aconselhamento.

De facto, a supervisdo estd associada ndo apenas a formacdo inicial de professores, mas
também a formacgdo continua, sendo por isso um instrumento de formagao ao longo da vida
pessoal e profissional. Formosinho (2002) corrobora desta ideia considerando fundamental
pensar a supervisdao como instrumento de formacao, inovacdo e mudanga, situando-a na

escola como organizagdo em continuo processo de desenvolvimento e de requalificagdo.

Conforme podemos apurar nas defini¢des apresentadas, os autores tratam a supervisao
pedagbgica visando um objectivo, o desenvolvimento profissional, e tendo um caracter

especifico, o de processo.
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2. Modelos (ou cenarios) de supervisao pedagégica

A literatura apresenta varios modelos de supervisdo pedagogica, o que € dbvio, tendo em
conta a complexidade conceptual que incide sobre este campo das Ciéncias da Educacao.
Alias, na verdade, diferentes modelos ligam-se a diferentes concepgdes da supervisdo e das
funcdes do supervisor e, essa multiplicidade acaba por ser uma riqueza e ndo um defeito. A
seguir apresentamos a compilagdo de modelos (ou cendrios) proposta por Alarcdo e Tavares

(2003), a qual consideramos completa e exaustiva para a nossa analise.

v Modelo de imitagdo artesanal: o professor ou candidato a professor observa e executa
passivamente o modelo transmitido pelo professor mais experiente, o0 mestre, pressupondo
que os mestres tudo sabem, que sdo detentores da autoridade ¢ do conhecimento. Trata-se de
um modelo adequado a formagao inicial.

v Modelo de aprendizagem pela descoberta guiada: o professor comeca por conhecer
diversos modelos tedricos de ensino, de seguida passa a observar diferentes professores em
contexto de sala de aula, e logo a seguir faz aplicagdo pratica das ferramentas adquiridas,
ponderando as variaveis do contexto. Trata-se de um modelo que da énfase a capacidade de
descoberta e de inovacao pedagogica, na medida em que o professor desempenha um papel
activo e autocritico.

v Modelo behaviorista: o professor € visto, sobretudo, como sujeito que aplica varias
técnicas pedagogicas, cuja eficacia depende da mestria com que aplica essas técnicas. Em
razao de se tratar de um modelo assente nas teorias comportamentalistas, o professor deve
observar-se a si mesmo em situagdes de microensino, analisando a sua técnica € o seu
comportamento em contexto de aula, para corrigir e aperfei¢oar a pratica docente.

v Modelo clinico: o professor € visto como um profissional responsavel, dindmico e
autébnomo na pratica de ensino, que trabalha com o supervisor e com os demais colegas, num
clima de colaboragdo e de inter-ajuda nas trés etapas do processo (planificagdo, observagdo e
analise de aulas e avaliagdo). Este modelo de supervisdo estabelece como objectivo principal
a melhoria da pratica de ensino na sala de aula, tendo por base as suas trés etapas
estruturante.

v Modelo psicopedagdgico: o supervisor e o professor estabelecem entre si uma relagdo
de ensino e aprendizagem, num ambiente tido como dialogante e de muita proximidade entre
dois adultos. A razdo de ser da supervisao reside na ideia de que orientar ¢ ensinar a ensinar,
através do desenvolvimento de competéncias pedagogicas no novo professor ou candidato a

professor. A operacionalizagdo da supervisdo passa pela observincia de trés momentos:
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conhecimento, observacdo e aplicagdo, o que justifica o facto de se associar este modelo,
sobretudo, aos professores recém-chegados a profissao.

v Modelo pessoalista: o enfoque desta abordagem recai sobre a pessoa do professor,
supondo que quanto maior o grau de desenvolvimento pessoal maior ¢ a capacidade
profissional para adaptacdo aos contextos. Da-se relevancia ao autoconhecimento e auto-
desenvolvimento do professor, tendo por base as experiéncias vivenciadas, pelo que no que
diz respeito a observacdo de aulas, neste modelo consideram-se deveras importantes as
percepgdes que os diferentes actores tém dos processos.

v Modelo reflexivo: a énfase deste modelo reside na necessidade de o professor realizar
reflexdo na acgdo, na reflexdo sobre a ac¢ao e na reflexdo sobre a reflexdo na acgdo. O
supervisor apoia o professor a saber agir em situagdes de ensino, a sistematizar o
conhecimento, encorajando a experimentacdo e a reflexdo sobre a mesma e, por via disso,
criando condigdes para a desejavel auto-supervisao ao longo da vida.

v Modelo ecologico: o enfoque ¢ colocado nas dindmicas sociais. A supervisdo aparece
como processo que visa proporcionar diversificadas experiéncias ecologicas e desempenho de
novos papéis, possibilitando ao professor ou futuro professor a interac¢do com novas pessoas.
Trata-se de um processo que valoriza a formagdo continua, a reflexdo para a accao, reflexdo
na ac¢ao e reflexdo sobre a ac¢do, propiciando o desenvolvimento pessoal e profissional do
professor.

v Modelo dialégico: este modelo defende uma supervisao colaborativa e dialogica ao
invés da individualizada. Considera, portanto, mais o colectivo dos professores em
detrimento do individuo, procurando através do exercicio da supervisdo contribuir para a
emancipagdo individual e colectiva de professores. Nesta visdo emerge a nogao de
comunidade profissional, na qual através da colaboracdo e do didlogo critico entre o
supervisor e o professor se procura inovar e mudar os contextos.

v Modelo integrador: o enfoque deste modelo assenta na ideia de que o professor,
enquanto adulto em desenvolvimento, quando aprende a ensinar encontra-se em situagao de
aprendizagem. O papel do supervisor sera facilitar as aprendizagens do professor, que
influencia através deste as aprendizagens dos alunos.

Tal como se pode depreender nos varios modelos de supervisdo arrolados, assumindo que
estes podem se separar na teoria mas que na pratica se interpenetram, o modelo integrador
apresenta-se como um modelo eclético. Alids, Alarcao e Tavares (2010), afirmando tratar-se
de um modelo aberto e inacabado, consideram-no ajustavel a diferentes situagdes e contextos

e permanentemente susceptivel de auto-regulagoes.
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Fora a compilagdo de modelos apresentada, varios autores apresentam uma série de modelos
que incidem sobre a supervisdo da pratica pedagogica. Fazendo mengao ao trabalho de Greia
(2013), sobre supervisdao pedagbdgica no contexto do desenvolvimento profissional docente e
melhoria das aprendizagens, encontramos trés modelos de supervisdo: o de supervisao escolar
classica, o behaviorista e o humanista clinico. No entanto, a esséncia dos modelos

behaviorista e clinico coincide com a compilagao proposta pelos autores acima citados.

O modelo de supervisao escolar classica consiste numa actividade que se baseia na inspec¢ao
pura, e na fiscalizagdo, a fim de aferir o que estd sendo feito no seio escolar. Trata-se de uma
actividade casual, repentina, imposta e autoritdria, cuja fun¢do principal ¢ fiscalizar a
avaliagdo (Greia, 2013). Este autor refere ainda que o modelo escolar cldssico ¢ aplicavel,
sobretudo, em situagdes que se tem conhecimento da ocorréncia de algum problema e se
pretende agir no sentido de evitar consequéncias indesejadas.

Em fungdo dos pressupostos apresentados torna-se evidente que o papel do supervisor na
supervisao escolar classica, em ultima instdncia, passa pela adverténcia ao professor,

indicando a melhor forma de actuagao no caso.

Barbosa e Mauride (2017), por seu turno, apresentam uma outra sugestdo em torno da
tipologia da supervisdo pedagogica. Para estes autores a supervisao pode ser filosofica, a que
orienta a finalidade da educacdo; politica, focada para a compatibilidade da finalidade da

educagdo com os interesses nacionais; € pedagdgica, que equaciona os métodos.

Tomando os modelos de supervisdo apresentados na perspectiva dos varios autores, em razao
da combinacdo e da propor¢do dos componentes de base identitarios de cada um deles,
depreende-se que todos os modelos sdo validos, dependendo dos contextos e objectivos do

S€u uso.

3. Metodologia
O design metodologico teve por base a nossa questdo de partida. Com efeito, adoptamos por
uma metodologia qualitatitiva na modalidade de estudo de caso, privilegiando a entrevista

(semi-estruturada) como instrumento de recolha de dados.

A operacionalizacdo do estudo passou pela selec¢do de seis membros da direccdo pedagogica
da Academia Militar, dos quais, trés Chefes de Departamentos de Ensino e igual nimero de

Coordenadores de Grupos Disciplinares, seleccionados com base em critérios de escolha
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intencional. Entretanto, os objectivos do estudo € o tempo disponivel para a pesquisa foram

determinantes na definicdo dos participantes.

A recolha de dados junto dos participantes foi com recurso a técnica de entrevista. A técnica
de andlise de contetido foi a opgdo para o tratamento dos dados, tendo em conta a pretensio
de conhecer a percep¢do dos entrevistados sobre as praticas de supervisdo pedagogica.
Conforme refere Camara (2013), a anélise de contetido constitui fonte de informagao a partir
da qual se vai construir um conhecimento, permitindo identificar termos usados pelos
respondentes, a sua frequéncia e o seu modo de disposicao, a constru¢do do discurso e o seu

desenvolvimento.
4. Discussao dos resultados

Em razdo da abordagem qualitativa, apresentamos a discussdo dos resultados, cuja andlise do
conteido foi realizada definindo categorias saidas do quadro teoérico. Os dados estdo
codificados em M1, M2, M3, M4, M5 e M6, correspondendo a cada um dos membros da DP

entrevistados.

4.1. Concepgdes em torno da esséncia da supervisio

Com esta categoria pretendemos aferir, por um lado, se os membros da DP tinham ouvido
falar da supervisao pedagdgica no ensino superior e, por outro lado, se 0s mesmos conheciam

o conceito de supervisao.

Os membros da DP entrevistados afirmaram ter ouvido falar de supervisdo pedagogica. Estes
entendem a supervisdo como um conjunto de ac¢des que visdo a verificacdo e a monitoria do

processo de ensino e aprendizagem.

Formosinho (2002) defende uma supervisdao que se coloca em papel de apoio e ndo de
inspeccao, de escuta e nao de definicdo prévia, de envolvimento na ac¢dao educativa, de
colaboragdo activa, procurando responder ao problema identificado. Entretanto, apenas dois
entrevistados percebem a supervisdo pedagodgica como um processo de colaboragdo entre o
supervisor e o professor (M2; M4). O entendimento dos outros quatro membros da DP ¢ de
que a supervisao corresponde a um conjunto de acc¢des de rastreio e correccdo dos aspectos

negativos decorrentes da actuacao do professor.
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4.2. Perfil dos intervenientes da supervisao

Neste aspecto, cingimo-nos aos intervenientes directos da supervisdo, precisamente o

supervisor e o professor.

Alarcao (2007, cit. em Greia, 2013), associando a supervisao pedagogica ao desenvolvimento

profissional docente afirma:

Ao falar em desenvolvimento profissional, estou a pensar nao s6 nos candidatos a professores,
mas, sobretudo, no desenvolvimento profissional dos que ja sdo profissionais e se encontram
em ambiente de formacdo continua em contexto de trabalho; estou a considerar uma
orienta¢dao mais colaborativa e menos hierarquica (p.20).

No que diz respeito a figura do supervisor, pelas respostas dos entrevistados parece-nos que a
accdo supervisiva ¢ conduzida sobretudo por profissionais com cargo de chefia ao nivel da
DP, estendendo-se até aos professores regentes das disciplinas curriculares. As declaragdes a

seguir realcam este facto:

“Somente os Chefes de Departamentos de Ensino e os Chefes dos Grupos Disciplinares sdao
0s que supervisionam o processo educativo, porque € a estes que compete fazer supervisao”

(M1).

“Sao supervisores, os Chefes de Departamentos de Ensino, os Coordenadores dos Grupos

Disciplinares e os regentes das disciplinas” (M2).

Podemos notar também que apesar de os nossos entrevistados reconhecerem a importancia da
supervisdo e a necessidade de esta ser abrangente a todo o corpo docente da instituicdo, na
pratica os professores iniciais € que t€m sido alvo de supervisdo. Os depoimentos a seguir

realgam este facto:

“Todos ndés somos alvos de supervisdes pedagodgicas. A supervisdo serve tanto para os

professores quanto para nos que assumimos cargos de chefia” (M2).

“ [Supervisdo] deveria ser para todos, mas nessa perspectiva de que alguns tém ja alguma
experiéncia, embora possam trazer vicios, nds trabalhamos mais com aqueles que sdo recém-

integrados na docéncia” (M4).

4.3. Modelo teorico de supervisio na AM
Para aferir o modelo de supervisdo praticado na instituicdo em estudo procuramos saber em

que praticas tém consistido as ac¢des supervisivas.
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Em termos de ac¢des de supervisdo, os entrevistados apontaram as assisténcias a aulas por
parte dos supervisores, a observagdo de aulas por parte dos professores iniciais, antecedida de
capacitagdo pedagbgica. “Geralmente, t€ém sido assisténcias as aulas, de forma rotineira e
pelo calendario. Mas, hd aquela supervisdo que serve para perceber um problema
apresentado, para apurar a veracidade dos factos” (M2). Um outro entrevistado sustenta:
O Chefe do Departamento de Ensino ou o Chefe do Grupo Disciplinar, em cumprimento do
seu plano de supervisdo, assiste aula e, terminada a aula, ele solicita o docente para conversar

a volta da aula assistida, para referenciar os aspectos positivos ¢ negativos, ¢ recomendar
aquilo que o professor deve melhorar (M4).

Resultou da nossa analise a constatagdo de tracos de mais de um modelo de supervisao
pedagbgica, evidenciando-se mais os da supervisdo escolar classica e os de aprendizagem
pela descoberta guiada. Esta situagdo parece-nos alinhada com o posicionamento de Alarcao
e Tavares (2010), ao defenderem a possibilidade de coexisténcia de diferentes modelos ou

cenarios numa mesma praxis supervisiva.

4.4. Efeitos da supervisio pedagogica
Para aferir os efeitos da supervisdo procuramos saber que objectivos se pretendem atingir
com as accles de supervisdo na AM. Também, questionamos sobre o alcance desses

objectivos.

A supervisdo tem se centralizar, sobretudo, na orientacao da pratica pedagogica. Esta, por sua
vez, incide directamente no processo de ensino e aprendizagem que facilita o
desenvolvimento tanto do aluno, como do professor em formagdo (Barbosa & Piedade, 2016;

Vieira & Moreira, 2011; Alarcao & Tavares, 2003).

No tocante aos objectivos da supervisdo, os entrevistados referiram a melhoria da qualidade

do ensino, da instrugdo e de todo o processo formativo na AM.

Quanto ao alcance dos objectivos da supervisdo, os entrevistados explicaram que, em parte,
os objectivos da supervisdo tém sido alcancados, na medida em que alguns professores
supervisionados tém vindo a apresentar melhorias significativas nas suas praticas
pedagogicas. Um dos entrevistados expressou-se nos seguintes termos: “ha professores que

estdo a melhorar bastante a sua forma de ser e de estar em sala de aulas” (M1).

Podemos apurar que os efeitos da supervisdo sdo positivos € favoraveis ao processo de

formacdo na AM, compreendendo que a profissdo docente e o seu desenvolvimento
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constituem um elemento fundamental e crucial para assegurar a qualidade da aprendizagem

do aluno.

5. Conclusao

Em jeito de conclusao podemos dizer que a semelhanca dos outros niveis de ensino, a
supervisao pedagogica no ensino superior tem por objectivo a qualidade de ensino. Nesses
termos, tal como apuramos ao longo do nosso estudo, os critérios e a producao dessa

qualidade vem sendo feita mediante interac¢ao entre o supervisor e o professor.

Na pratica da instituicdo militar de ensino superior estudada, a nossa analise permite-nos
concluir que os membros da direc¢do pedagdgica entrevistados t€ém nogdes sobre a esséncia
da supervisdo, e a percebem como uma forma de apoio ao ensino. E também possivel afirmar
que a supervisdo pedagogica é levada a cabo por profissionais que assumem cargo de chefia
na DP e que a mesma tem incidido especificamente sobre os professores mais novos na
carreira, o que nos leva a assumir a ndo abrangéncia dessas praticas a totalidade do corpo

docente.

Outro aspecto relevante tem a ver com o facto de as praticas de supervisdo pedagodgica
realizadas na AM ndo se circunscreverem apenas a um unico modelo, o que nos remete ao
entendimento de que os actores ajustam o cenario de supervisdo ao contexto do momento.
Assim, conjugado com outros aspectos mencionaos, entendemos que apesar de ndo o ser no
absoluto universo dos objectivos, a supervisdo produz efeitos desejados, na vertente de

melhoria do desempenho dos docentes da institui¢ao estudada.
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4. A auto-avaliacdo como instrumento de auto-regulaciao da aprendizagem pelos

estudantes do ensino de Quimica da Universidade Pedagogica - Delegacao do Niassa

Almeida Meque Gomundanhe
amequegomundanhe@yahoo.com.br

Resumo

O presente artigo intitulado “a auto-avaliagdo como instrumento de auto-regulacdo da aprendizagem pelos
estudantes do ensino de Quimica da Universidade Pedagdgica- Delegagdo do Niassa”. O mesmo tem como
objectivo analisar a pratica dos estudantes do curso de licenciatura em ensino de Quimica em relacdo a auto-
avaliagdo como um instrumento de auto-regulacdo da sua aprendizagem. A pesquisa foi realizada na
Universidade Pedagogica - Delegacdo do Niassa. A metodologia usada foi a pesquisa qualitativa e a pesquisa
bibliografica. Foi usada como técnica de colecta de dados o questiondrio. O questionario foi aplicado a 25
estudantes que frequentam o 4° ano do curso de licenciatura em ensino de Quimica. Os resultados obtidos
apontam que muitos estudantes encaram dificuldades em se auto-avaliarem pese embora saibam identificar os
seus pontos fortes e fracos durante o processo de aprendizagem. Entretanto, eles t€ém a nogdo da importancia da
auto-avaliagdo na melhoria do seu desempenho. Os professores tém-lhes dado a oportunidade de auto-avaliarem
a sua aprendizagem, mas os mesmos tém a tendéncia de ndo valorizar os resultados decorrentes do processo de
auto-avaliagdo.

Palavras-chave: auto-avalia¢do; auto-regulagdo; aprendizagem; estudante; professor.
Introducao

A avaliagdo tem sido largamente utilizada em diversas areas. E uma das areas ¢ a de
educagdo. Nesta area, o professor universitdrio tem-a utilizado para aferir o nivel de
aprendizagem do estudante. Mas ela também pode ser utilizada pelo estudante para lhe
permitir auto-regular a sua aprendizagem e consequentemente melhorar o seu desempenho
pedagbgico. Esta auto-regulagdo da aprendizagem ¢ feita através da auto-avaliacdo. Este
instrumento permite ao estudante adquirir segundo Sant’Anna (1995), a capacidade cada vez
maior de analisar as suas proprias aptidoes, atitudes, comportamentos, pontos fortes,

necessidades e €xitos na consecuc¢do dos seus objectivos.

Entretanto, aos estudantes da Universidade Pedagdgica-Delegacdo do Niassa no seu
dia-a-dia sdo atribuidas varias tarefas académicas que culminam com a atribui¢do de alguma
classificagdo que pode ser boa ou ma. Nisto, os estudantes podem reflectir sozinhos sobre o
seu desempenho académico e delinear estratégias de melhoria do seu desempenho académico
através do processo da auto-avaliagcdo. Posto isto, a presente pesquisa pretende responder a
seguinte questdo: qual ¢ a pratica dos estudantes da Universidade Pedagodgica-Delegagao de

Niassa em relacdo a auto-avaliacdo da aprendizagem?
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O objecto deste estudo ¢ a auto-avaliacdo como instrumento de auto-regulagdo da
aprendizagem pelos estudantes. Estes estudantes encontram-se a frequentar o 4* ano do curso

de licenciatura em ensino de Quimica, na Universidade Pedagogica-Delegacao de Niassa.

O presente artigo tem como objectivo geral analisar a pratica dos estudantes de
Ensino de Quimica da Universidade Pedagdgica-Delegacdo de Niassa em relagdo a auto-
avaliacdo da aprendizagem. Este objectivo desdobrou-se em seguintes objectivos especificos:
a)descrever as percepgoes dos estudantes do Ensino de Quimica da Universidade Pedagogica-
Delegacdo de Niassa em relacdo a auto-avaliagdo da aprendizagem; b) identificar as
estratégias adoptadas pelos estudantes do Ensino de Quimica da Universidade Pedagogica-
Delegacdo do Niassa para melhor o seu desempenho académico; e c) descobrir se aos
estudantes do Ensino de Quimica da Universidade Pedagogica-Delegagdo do Niassa lhes ¢

aplicada ou ndo a auto-avaliacdo no processo de ensino e aprendizagem.

Para a realizacdo da presente pesquisa recorreu-se a pesquisas qualitativa e
quantitativa e a pesquisa bibliografica. E o questionario foi a técnica utilizada para colectar os
dados dos estudantes do Ensino de Quimica da Universidade Pedagogica-Delegagdo de

Niassa.
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1. Conceito de Avaliacao

Avaliagao ¢ um conceito complexo. Segundo Sant’Anna (1995, p. 32), avaliagdo ¢ “um
processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar as modificagdes do
comportamento e rendimento do aluno, do educador, do sistema, confirmando se a
constru¢do do conhecimento se processou, seja este tedrico (mental) ou pratico”. O mesmo
autor defende que ¢ com avaliagdo no sistema escolar em que o professor e a escola

verificarao se os objectivos do ensino e do sistema foram alcangados.

O conceito de avaliagdo pode ainda ser entendido como um processo que consiste em
identificar, obter e proporcionar informagao util e descritiva acerca do valor e do mérito das
metas, da planificagdo, da realizagdo e do impacto de um objecto determinado, com o fim de
servir de guia para a tomada de decisdes para solucionar os problemas de responsabilidade e
promover a compreensdo dos fendémenos implicados (Stufflebeam & Shinkfield, 1987, citado
em Rosales, 1992). J4 Haydt (2011) comenta que a avaliagdo ¢ um processo de colecta e
analise de dados, tendo em vista verificar se os objectivos propostos foram atingidos. Piletti
(s.d) corrobora com as posi¢oes dos autores anteriores afirmando que a avaliagdo ¢ um
processo continuo de pesquisa que visa interpretar os conhecimentos, habilidades e atitudes
dos alunos, tendo em vista mudancas esperadas no comportamento, propostas nos objectivos,
a fim de que haja condi¢cdes de decidir sobre alternativas do planeamento do trabalho do

professor e da escola como um todo.

Em suma, a avaliacdo ¢ um instrumento importantissimo para o professor e a escola
obterem informagdes sobre o processo de aprendizagem dos alunos e diante dessas
informagdes, decidirem-se sobre quais as estratégias a adoptar para melhorar a qualidade da
aprendizagem do aluno. Ademais, a avaliagdo deve ser planificada e relacionada com os
objectivos tragados. Dai que Rodrigues e Ferrdo (2006) apontam a planificagdo, a recolha de
informacao, formulacdo de juizos de valor e a tomada de decisdes como momentos
indispensaveis para definir um comportamento avaliativo.

Formulagao

Planificacio da avaliacao m

Figura 1: Fases do processo avaliativo
Fonte: Adaptado do Rodrigues e Ferrao (2006).

A partir da figura 1 pode-se concluir que o processo avaliativo ¢ caracterizado por quatro

fases que sdo: planificacdo da avaliagdo; a recolha de informagdo; formulagdo de juizos de
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valor e a tomada de decisdes. Ou seja, a realizagdo da avaliagdo pelos alunos (a recolha de
informacao) deve ser antecedida pela planificagdo da mesma pelo professor. Apos a
realizacdo da avaliagdo pelos alunos, segue-se a fase do professor atribuir valores (obter
resultados). A partir dos resultados obtidos, o professor toma decisdes sobre o que melhorar
no processo de ensino-aprendizagem. Esta melhoria da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem s6 ¢ possivel com replanificagdao da avaliacao, isto €, a avaliacao deve ser vista
como um instrumento que visa melhorar a qualidade dos processos pedagdgicos. Alias, na
visdo de Rodrigues e Ferrao (2006), a avaliagdo objectiva ajuda os formandos; aperfeicoar a
formagdo; controlar as aprendizagens e acreditar no sistema de formacdo. Portanto, os dois
primeiros objectivos estdo directamente relacionados com o processo de aprendizagem (os
pedagbgicos) e os dois ultimos objectivos estdo directamente relacionados com a fungao

social da formacao.
1.1. Auto-avaliacao

Segundo Régnier (2002), a auto-avaliagdo ¢ um processo cognitivo complexo pelo
qual um individuo (aprendiz, professor) faz um julgamento voluntario e consciente por si
mesmo € para si mesmo, com o objectivo de um melhor conhecimento pessoal, da regulaciao
de sua ac¢do ou de suas condutas, do aperfeicoamento da eficacia de suas acgdes, do
desenvolvimento cognitivo. Dai que Francisco e Moraes (2013) defendem que a
autoavaliagdo tem a intengdo de possibilitar melhorias e incentivar os alunos a construir e
analisar as suas aprendizagens, suas formas de pensar, suas responsabilidades, atitudes e
comportamentos em prol de uma aprendizagem qualitativa e de uma construgdo e

reconstru¢do de conceitos sobre si mesmos € seu processo.

Existem trés modalidades de auto-avaliacdo, a saber: a auto-avaliagdo realizada pelo

aluno, a avaliacdo mutua e a co-avaliagao.

a) A auto-avaliacdo realizada pelo aluno: o aluno avalia os resultados e/ou os
processos que lhe permitiram chegar a eles em fungao de um referencial externo.
A partir desta avaliagdo, o aluno regula a sua propria aprendizagem, com efeitos
nas representagdes € nos processos.

b) A avaliacdo mutua: consiste em dois ou mais alunos com o mesmo estatuto no
processo de formagao avaliarem as suas produgdes e/ou processos, a partir de um
referencial externo. Através das interaccoes nos alunos desencadeia-se um

processo de regulagdo em cada participante;
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c) A co-avaliagdo: o aluno confronta a sua auto-avaliagdo com a avaliag¢ao realizada
pelo professor, em funcdo de um referencial externo. O relacionamento das duas
avaliacdes leva o aluno a analisar os seus processos e resultados de aprendizagem

e reguléa-los (Allal, 199; Simao, 2005a citado em Ferreira, 2007).

1.2. Auto-regulacao

O processo de auto-regulagdo pressupde segundo Allal (1999) e Doly (1999, citado

em Ferreira, 2007), o desempenho das seguintes operagdes: operagdo de antecipagao,

operagao de controlo, operagdo de ajustamento e operacao de avaliagao terminal.

a)

b)

d)

Operacdo de antecipacgdo: refere-se a tomada de consciéncia das representacdes do
aluno em relacdo a tarefa/situagdo e a delineacdo das etapas para resolver, das
estratégias a utilizar, em fun¢do de um fim (planificacdo) e dos resultados a conseguir
(previsao).

Operagao de controlo: esta operacao ¢ decorrente de antecipagdo e durante a resolucao
de tarefa/situacdo, o aluno vai controlando (uma légica de monitorizagdo) o que esta a
fazer em comparagdo com o objectivo, no sentido de verificar se esta efectivamente a
caminhar para o desenvolvimento do seu cumprimento. Distanciando-se da
tarefa/situagdo em que estd envolvido, este controlo vai-lhe permitir ver o desvio em
relagcdo ao objectivo a alcancar e os erros cometidos.

Operacdo de ajustamento: caso detecte erros ou verifique, pelo controlo, que esta a
desviar-se do caminho necessario para conseguir o cumprimento do objectivo, o aluno
vai alterar a estratégia que estd a seguir, juntando elementos, retirando, associando e
delineando pistas para continuar.

Operagao de avaliagdo terminal: esta operacao ¢ decorrente dos resultados obtidos em

funcdo do fim visado (eventualmente, definidos pelos critérios de avaliagcdo)

Em geral, o resultado da auto-regulacdo verifica-se quando o aluno consegue combinar as

trés operagdes. Através da combinacdo dessas trés operacdes, o aluno consegue conforme

Ferreira (2007) citando Grangeat (1999a, p.98), regular o seu proprio processo de

aprendizagem, que lhe possibilitarda aumentar o seu poder de coordenagdo, dar maior

significado as suas acgdes, reforcar a sua autonomia na aprendizagem, de exigir dele maior

responsabilidade e de lhe permitir ir adquirindo estratégias de aprendizagem cada vez mais

eficazes. Rosales (1990) reforca a ideia anterior afirmando que a auto-regulagdo permite ao

aluno sentir-se mais “dono” da situagdo, podendo conhecer, a todo o momento, qual é o seu

nivel de progresso em relagdo com o desenvolvimento do seu plano de trabalho.
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2. Metodologia

A presente pesquisa foi realizada na Universidade Pedagogica-Delegagao do Niassa.
Para o efeito, foi recorrida a pesquisa qualitativa e a técnica de questionario constituida por
oito questdes fechadas. A pesquisa qualitativa consistiu em descrever as significagdes que os
estudantes do curso de licenciatura em ensino de Quimica atribuem a auto-avaliagdo no
processo de ensino-aprendizagem. Ja o questionario foi aplicado aos estudantes do 4° ano do

mesmo curso par colectar dados relacionados com a auto-avaliagao.

Para Gaspar e Diogo (2010), as questdes fechadas oferecem ao inquirido todas as
alternativas possiveis ou, pelo menos, todas aquelas que melhor respondem a situagdo que
desejamos estudar. Para os mesmos autores, o questionario que contém estes tipos de
questoes, facilitam a sua codificagdo para serem tratadas por computador ¢ os calculos
estatisticos realizam-se mais facilmente e esses questionarios ndo exigem muito esforco ao

inquirido.

O questionario foi aplicado a 25 estudantes que frequentam o 4° ano do curso de

licenciatura em Ensino de Quimica.
3. Analise e discussao dos resultados

Foram questionados 25 estudantes do 4° ano de curso de licenciatura em ensino de
Quimica. O objectivo deste questionario consistia em colher dos alunos a percepcao em
relacdo a auto-avaliagdo e perceber a partir dos mesmos a pratica dos seus professores em

torno da auto-avaliagdo.
3.1. Percepcao dos estudantes em relacio a auto-avaliacio

O quadro abaixo mostra as percepcdes dos estudantes do 4° ano do curso de licenciatura em

ensino de Quimica em torno da auto-avaliacdo da sua aprendizagem.
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Quadro 1: Percepcio dos estudantes em relagédo a auto-avaliacdo

Opcoes
Questoes
1. Ja ouvi falar do processo da auto-avaliagdo 25 1100 | 0.0 | 0.0 | o1 0.0
2. A auto-avaliacdo da aprendizagem € importante | 24 9 | 0.0 | 0.0 | 01 04
3. E facil me auto-avaliar 06 24 | 16 | 64 | 03 12

Os resultados patentes no quadro 1 demostram que muitos estudantes do 4° ano do
curso de licenciatura em ensino de Quimica ja ouviram falar do processo da auto-avaliagdo e
reconhecem a importancia do mesmo que consiste segundo Francisco ¢ Moraes (2013), em
possibilitar melhorias e incentivar os alunos a construir e analisar as suas aprendizagens, suas
formas de pensar, suas responsabilidades, atitudes e comportamentos em prol de uma
aprendizagem qualitativa e de uma construcdo e reconstrucao de conceitos sobre si mesmos e

S€uU Processo.

Entretanto, os estudantes reconhecem que ndo ¢ facil se auto-avaliarem. A
incapacidade dos mesmos em nao se autovaliar retira-lhes a autonomia na sua aprendizagem,
ndo se tornam responsaveis pela sua aprendizagem e ndo sdo capazes de adquirir estratégias
de aprendizagem mais eficazes, tal como defendem Allal (1999) e Doly (1999, citado em
Ferreira, 2007).
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3.2. As praticas dos professores na perspectiva dos estudantes

Quadro 2: praticas dos professores de acordo com os estudantes.

Opcoes

Questoes

1. Os professores t€ém me dado a oportunidade

18 | 72 | 02 | 08 | 05 20

de auto-avaliar as minhas tarefas académicas

2. Os professores consideram os resultados da
‘ ‘ 06 | 24 | 06 | 24 | 13 52
minha auto-avaliacao

Os resultados do quadro 2 sugerem que aos estudantes ¢ lhes dada a oportunidade de
autoavaliar as suas tarefas académicas, mas os professores tém a tendéncia de ndo considerar
os resultados provenientes da auto-avaliagdo dos estudantes. Portanto, o professor ao nao
valorizar os resultados provenientes da auto-avaliagdo dos estudantes pode desmotiva-los e,
consequentemente, contribuindo para o bloqueio da auto-regulag@o da sua aprendizagem. E a
auséncia da auto-regulagdo impede os estudantes de conhecerem o seu nivel de progresso em
relacdo a sua aprendizagem, pois Rosales (1990) defende que a auto-regulagdo permite aos
estudantes sentirem-se mais “donos” da situagdo, podendo conhecer, a todo o0 momento, qual

¢ o seu nivel de progresso em relacdo com o desenvolvimento do seu plano de trabalho
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3.3. Melhoria da aprendizagem pelos estudantes

Quadro 3: Melhoria da aprendizagem pelos estudantes.

Opcoes

Questoes

1.Tenho auto-avaliado o meu nivel de

18 [ 72102 | 08 | g5 | 20

aprendizagem

2. Tenho analisado o meu método de estudo
apos os resultados de uma determinada tarefa | 15 | 60 | 02 | 08 | 08 32

académica

3. Sei identificar os pontos fortes e fracos da
19 176 | 02 | 08 | 04 16
minha metodologia de estudo

A partir do quadro 3 pode-se afirmar que, muitos estudantes sabem identificar os
pontos fortes e fracos do seu método de estudo, tém auto-avaliado o seu nivel de
aprendizagem e tém analisado a sua metodologia de estudo apos a obtengdo de resultados de
uma determinada tarefa académica. Portanto, esta atitude permite-lhes adquirir estratégias de
aprendizagem cada vez mais eficazes, aumentando, deste modo, o seu poder de coordenagao,

a sua autonomia na aprendizagem (Grangeat, 199a cit. em Ferreira, 2007).
Conclusao
Através desta pesquisa foi possivel observar que:

e muitos estudantes tém dificuldades em se auto-avaliarem,;

e 0s professores tém a tendéncia de ndo considerar os resultados provenientes
da auto-avaliacao dos estudantes;

e os estudantes reconhecem a importancia da auto-avaliagdo no processo de
ensino-aprendizagem; e

e muitos estudantes sabem identificar os pontos fortes e fracos do seu método
de estudo.
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Resumo

A educagfo representa a chave mestra para abertura de horizontes e preparagdo de profissionais qualificados
para promover o desenvolvimento socioeconémico de qualquer nagdo. A falta de desempenho dos alunos em
relagdo a aprendizagem tem sido preocupagdo e objecto de varias discussdes das entidades ligadas ao processo
de ensino e aprendizagem. Com base nesse pressuposto o presente artigo pretende analisar as possiveis
motivagdes e causas da falta de desempenho dos alunos da Escola Secundaria Centro Cultural Islamico-Nacala
aos estudos. Para se chegar aos resultados optou-se pelo método de estudo de caso, de tipo exploratorio.
Paralelamente a isso, para se obter as opinides de alunos, professores, director da escola e ao presidente do
conselho da escola recorreu-se a utilizacdo de inquérito por entrevistas semi-estruturadas, que culminou pela
técnica de analise de contetido. A pesquisa concluiu que o mau desempenho dos alunos da Escola Secundaria
Centro Cultural Islamico-Nacala, resulta de factores diversos, alguns relacionados com o proprio aluno que néo
consegue assimilar ¢ processar as informagdes ¢ conhecimentos que lhe sdo proporcionados pelos professores,
aliado ao desleixo, falta de interesse ¢ falta de zelo na aprendizagem. Outros factores estdo centrados no proprio
professor que apresenta uma ma qualidade na sua formagao profissional, falta de motivagdo, uma visdo dos reais
motivos do mau desempenho pedagdgico dos alunos, a capacidade de construir meios que despertem no aluno o
desejo de aprender, a curiosidade, impulsionando-o na busca por conhecimentos. O outro factor preponderante é
a familia e encarregados de educag@o que nos ultimos tempos se descartou de suas responsabilidades de ser o
ber¢o da educacdo, movida pela velocidade da propria vida influenciada pela globalizagdo, julgando que a
responsabilidade de despertar nos seus filhos o desejo e obrigatoriedade de aprender e assimilar conhecimentos
¢ pura e simplesmente da escola. Por sua vez, a escola também direcciona as responsabilidades aos pais ou
encarregados de educacdo que sabendo do mau desempenho dos filhos limitam-se a arrojar as culpas a escola e
aos seus professores. No final percebe-se que cada uma das partes tem a sua porgdo de responsabilidade e
deveres em prol da solugdo deste fendmeno.

Palavras-chave: desempenho escolar; motivagdo escolar; rendimento pedagdgico.

Introduciao

Nos tultimos tempos o fendmeno do fraco desempenho dos estudantes para a sua
aprendizagem e criacdo de conhecimento, tem suscitado maior preocupacgao para os fazedores
do processo de ensino e aprendizagem a todos os niveis do sistema educacional. Visto que
este fendmeno analisado no contexto escolar pode ser influenciado por factores enddgenos e
exdgenos que o presente artigo se propde a estudar.

E na senda deste proposito que se perspectiva fazer anélise das causas e factores que
contribuem para o fraco desempenho nos estudos dos estudantes na escola em estudo.

Este intento suscita alguns objectivos especificos que facilitardo responder a questdo que
levou aos proponentes a estudar este tema e se sintetizam no seguinte:

¢ Identificar os principais factores e causas de fraco desempenho dos alunos da CCI nos
estudos;
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e Descrever como se manifestam os factores que contribuem o fraco desempenho dos
tais alunos;
e Propor medidas de minimizagao destes factores que provocam o fraco desempenho de
alunos.
Acredita-se que este estudo ira contribuir de certa maneira para despertar a consciéncia de

todos os actores envolvidos neste processo de educagdo principalmente os pais ou
encarregados de educagdo, gestores das escolas e os proprios alunos.

O estudo foi realizado na Escola Secundaria do Centro Cultural Islamico em Nacala Porto e
surge como resposta das inquietacdes dos proponentes no entanto que professores daquela
instituicao de ensino secundario.

Com o decorrer do tempo em que estes exercem o trabalho de docéncia naquela instituicao de
ensino, foram constatando um movimento acentuado de fraco desempenho de alguns alunos
nos estudos, facto que se fundamenta no mediocre aproveitamento pedagdgico que se
descreve nos resultados dos mesmos que tem conduzido a reprovagdes em massa.

O primeiro desfecho que estes intuiram desta catastrofe foi a falta de empenho por parte de
alguns estudantes que se verifica no processo de ensino e aprendizagem, que se manifesta na
falta de interesse em preparar as matérias, défice na elaboragdo e resolucao dos deveres de
casa, falta de assisténcia as aulas, entre outros factores. E do conhecimento de todos que os
fazedores das politicas de educagdo estdo preocupados com o nivel da qualidade de ensino e
aprendizagem dos estudantes.

Motivados pela triste situagdo de reprovagdes em massa que traduz a falta de assimilagdo e
consolidagdo da matéria ministrada para os estudantes, decidiram fazer o presente estudo que
apresenta como problema de investigagcdo a seguinte questao: Que factores contribuem para a
falta de desempenho de alunos da CCI no processo de ensino e aprendizagem? Na tentativa
de encontrar respostas para a questdo levantada os autores privilegiaram um estudo
qualitativo. Como instrumento preferiu-se o inquérito por entrevista e de forma aleatéria e
voluntéria foram indagados 2 gestores, 10 alunos sendo 2 da 12* classe, 2 da 11* classe e 2 da
10* classe. 2 da 9* classe 2 da 8 classe 5 pais/encarregados de educagdo e 5 professores
daquela instituicao.

Cada entrevistado tinha que responder as questdes focalizando as causas ou factores
principais que na visao deles provocam o desinteresse dos alunos pelos estudos.

Aliado ao inquérito por entrevista foi feita a revisao bibliografica para perceber o que outros

autores dizem em relacdo aos factores e causas do fraco desempenho escolar dos alunos.

64



Referencial tedrico

Neste capitulo, perfilam diferentes autores que movidos por varias razdes, escreveram sobre o
desempenho escolar dos alunos, o factor que se acredita seja originado por fraca preparagdo
dos professores, faltas de participagdo nos processos escolares de pais e encarregados de
educagdo, falta de motivagao dos alunos provocada pela situacdao socioecondémica que se vive

no pais e falta de incentivos para uso correcto dos meios tecnologicos da actualidade.

Desempenho escolar

O desempenho ¢ resultado da pratica de uma actividade que pode ser classificado em bom ou
mau através da influéncia de alguns factores. Com isso, na visdo de Gil (2011), o
desempenho escolar classifica-se no sucesso ¢ na aprendizagem influenciado pelo héabito de
estudo e pela motivagao.

Para Siqueira (2010), o desempenho na aprendizagem ocorre da interac¢do entre o individuo
€ 0 meio através da experiéncia, promovendo mudangas no aprendiz, esta mudanca deve ser
uma coisa quantificavel através do esforco empreendido por quem aprende.

Partindo destes conceitos acima referidos percebe-se que os autores convergem e concordam
na questdo do desempenho escolar ser algo expresso com o insucesso ou insucesso do aluno
na aprendizagem.

Oliveira e Vasconcelos (2001) afirmam que o desempenho escolar ¢ influenciado por
diversos factores como o interesse do aluno pela aprendizagem, corpo docente capacitado e

que saiba orientar, o que contribui para o ensino de qualidade.

Relagao Familia Escola

A relacdo familia escola tem sido um elemento indispensavel para o sucesso de processo de
ensino e aprendizagem. Um ambiente de aprendizagem onde a relagdo ¢ de entreajuda tem
sido visto como propicio para o desempenho do aluno.

Almeida (2014) demonstra que a crianga ao nascer ¢ inserida na sociedade pela influéncia
das familias, e assim acaba por impregnar a cultura que a cerca, a qual inclui modelos de
valores, morais, crengas, religido e ideias, que lhe serve como base de comportamento. Essas
transformagdes sociais segundo alguns autores alteram as actuais relagdes familiares, que por
sua vez também irdo transformar-se e irdo influenciar as futuras geracdes.

Como podemos notar neste autor as transformagdes sociais na actual sociedade, tem

influenciado no papel da escola e consequentemente o modo de aprender dos alunos.
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Se reparamos para tras. onde a sociedade estava nitidamente separada em termos das fungdes
na familia podemos constatar que a sociedade se encontra transformada onde a tarefa de
garantir a educagdo ndo se cinge somente aos pais ou somente a escola mas sendo tarefa de
todos. A escola deve criar um pacote motivacional que deve juntar-se com o dos pais e a
sociedade em geral.

De acordo com Nogueira (2006) “A conjugacdao de todos esses fatores acarretard uma
redefinicdo do lugar do filho, que terd por consequéncia um forte desenvolvimento e
diversificacdo do papel educativo da familia” (p. 160).

Sobre a participacao dos pais na escola, Paro (1999) defende que:

Entretanto, ndo se trata, nem dos pais prestarem uma ajuda unilateral a escola, nem
de a escola repassar parte do seu trabalho para os pais. O que se pretende ¢ uma
extensdo da funcdo educativa (mas ndo doutrinaria) da escola para os pais e
adultos responsaveis pelos estudantes. E claro que a realizagdo desse trabalho
devera implicar a ida dos pais a escola e seu envolvimento em atividades com as
quais ele ndo esta costumeiramente comprometido (p.4).

O autor pretende aqui apresentar uma questao importante que possa melhorar o desempenho
escolar dos alunos nas escolas, que passa necessariamente pela criagdo de condi¢des para que
os pais participem na educacdo dos seus filhos e como resultado a melhoria do seu
desempenho, como sustenta Almeida (2014) quando nos aflora com a seguinte ideia. Sendo
assim, a escola tem a responsabilidade de incentivar e criar oportunidades para que a familia

se sinta confortavel para ter uma participacao efetiva na vida escolar do aluno.

Motivacao como factor de desempenho dos professores e alunos na escola

A motivagdo para ensinar e estudar, tem contribuido em grande medida para o sucesso do
processo de ensino e aprendizagem e consequentemente para o bom desempenho dos alunos
na escola. O desempenho escolar e as orientacdes motivacionais intrinsecas e extrinseca tém
contribuido na motivacdo para o processo de ensino e aprendizagem. Para tal, Freire (2002)
ressalta o facto de o professor ndo ser um transmissor de conhecimento, quando diz que
ensinar nao € transferir conhecimento, mas criar possibilidades para a sua produgdo ou a sua
constru¢do. O autor ainda destaca que o professor, ao ensinar, também aprende, € que o
aluno, ao aprender, também ensina.

Para que o processo de ensino e aprendizagem tenha sucesso ¢ de extrema importancia ter
professores capacitados e motivados, favorecendo assim o aprendizado e a motivagdo do

aluno.
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Oliveira, Freitas e Vasconcelos (2011) afirmam que:

O desempenho escolar ¢ influenciado por diversos fatores, dentre os quais se
podem citar fatores positivos tais como o interesse do aluno pela aprendizagem,
corpo docente capacitado e que saiba orientar, o que contribui para o ensino de
qualidade. Do mesmo modo, faz-se necessario que a estrutura organizacional e
administrativa da escola seja dindmica e articulada, capaz de integrar todos os
setores da escola numa tnica atividade conjunta (p.2).

Como fatores negativos, vale ressaltar as conversas excessivas em sala de aula, brincadeiras

fora de hora e falta de interesse do aluno pela aprendizagem. Outra determinante que pode

interferir positiva ou negativamente no desempenho escolar ¢ a participacdo ou ndo da

familia na vida escolar do aluno.

Interpretacio de resultados

A primeira questao colocada aos professores e aos alunos pretendia perceber como estes
analisam o estagio geral do processo de ensino e aprendizagem. Em relacdo a esta questdo os
professores 3 professores responderam que o ensino nos ultimos anos tem conhecido um
cenario caracterizado por falta de interesse dos alunos aos estudos, focalizado na falta da
preparacdo das ligdes e resolucdo dos trabalhos de casa. Como podemos observar o
depoimento dos professores:

Eh... hoje em dia ensinar esta se tornar uma batalha ardua, geralmente as
nossas turmas de 80 alunos, em dias normais que ndo esta marcada alguma
avaliacdo so estdo presentes na sala de aulas entre 20 a 30 estudantes. O resto
dos alunos se ausentam porque no recinto escolar pura simplesmente a jogar
nos seus celulares. Quando perguntados do porque ndo assistirem as aulas
alguns encontram desculpas tais como: Porque esqueci o livro, outros porque
chegaram atrasados entre outras desculpas.

A mesma questdo dirigida aos alunos, 5 sendo 2 da 12° classe e 1 de cada uma das classes 11*

10? e 9? classe responderam de forma unanime que o processo de ensino na actualidade anda

de mal para o pior. Enquanto 3 das mesmas classes responderam que achavam estar tudo

bem; ja dois da 8” classe optaram pelo siléncio.

A segunda questdo procura perceber se os alunos se sentiam motivados a receber as aulas dos

seus professores.

Aqui as respostas foram divergentes pelo facto de 6 dos estudantes terem respondido que

alguns professores ndo estdo pedagogicamente qualificados para transmitirem os

conhecimentos que possuem, ndo tém postura de educadores e pouco tém para motivar os

seus alunos. Por outro lado 4 responderam que se sentiam motivados e os professores

conseguiam dar o seu maximo para os motivar.
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Quanto as respostas dos 5 professores inqueridos 3 afirmaram que alguns estudantes
aparentavam a auséncia da motivagao pelo facto de apresentarem muitas auséncias nas aulas
falta de interacc¢do dentro da sala de aulas e de mais reveladores do desinteresse.

Ja os gestores inqueridos unanimemente responderam que uma boa percentagem de alunos
nao correspondia as expectativas para uma boa aprendizagem.

Ja para a questdo de colaboragdo dos pais ou encarregados de educagdo no incitamento ao
desempenho 3 professores como os 2 gestores inqueridos responderam que grande parte dos
encarregados de educagdo, ndo fazem o acompanhamento do aprendizado de seus educandos
deixando tudo na responsabilidade da escola. Enquanto 2 dos professores responderam que
como directores de suas turmas tém recebido alguns pais que procuram contactd-los para
saber da evolucdo pedagodgica de seus filhos.

Duma forma geral o estado geral do processo de ensino e aprendizagem, ndo ¢ dos bons
havendo necessidade de rever algumas questdes para que a escola cumpra a sua missao de
formacao do homem e centro de promog¢ao do desenvolvimento.

A terceira questao da entrevista consiste em saber qual seria o contributo dos pais com vista a
superar o fraco desempenho escolar. Para esta questdo quatro dos professores entrevistados
apontaram na responsabilidade que os pais t€ém em incentivar os seus educandos a
prepararem as ligdes e resolver os trabalhos de casa. Enquanto outros apesar de concordarem
com a opinido de seus colegas afirmaram que esta responsabilidade ndo € apenas dos pais ou
encarregados de educagdo, mas também ¢ responsabilidade dos respectivos professores
incentivar os alunos na sala de aulas a resolver o trabalho de casa e preparar as ligdes ainda
em casa.

A quarta questdo foi a respeito da importancia da participagdo da familia no desempenho
escolar dos alunos. Os resultados apontaram que 3 dos pais inqueridos acreditam que € pelo
facto de a familia acompanhar o desempenho do aluno que auxilia a se manter envolvida e
motivada para se empenhar em aprender. Enquanto outros 2 ndo julgam tao importante a sua
participacao.

A quinta pergunta foi referente a opinido dos pais sobre como avaliam a relacdo existente
entre a escola e a familia. De forma geral, os pais avaliam como muito positiva sendo, 4 dos
pais inqueridos de forma unanime avaliaram como boa. No entanto, ¢ preocupante que para 2
dos pais disseram que essa relagdo era vista como distante.

A quinta questdo tenciona perceber se os pais valorizam a escola. Dos 5 professores
inqueridos 4 responderam que a familia ndo valoriza a escola, e consequentemente o aluno

também ndo a valoriza e aprender, para ela, fica desinteressante. Se este aluno ndo recebe
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nenhum estimulo em casa ¢ dificil a aprendizagem. Um dos inqueridos disse que os pais
valorizam pelo facto de se preocuparem em comprar o material didactico necessario para a

concretizagdo do aprendizado.

Consideracoes finais

Por fim, pode-se verificar que as causas e factores que influenciam o desempenho dos alunos
sdo diversos alguns relacionados com o proprio aluno, outros com o professor, € sem deixar
de lado os pais e ou encarregados de educagdo que pouco fazem para o desempenho de seus
educandos, como ¢ o caso da falta de compra do material didactico, livros curriculares, entre
outras condicionantes para uma boa qualidade de aprendizagem.

Como se pode depreender, estes factores acima arrolados, aliam-se a falta de interesse em
preparar as matérias, défice na elaboragdo e resolucdo dos deveres de casa, falta de
assisténcia as aula por parte dos alunos, entre outros factores jogam de certa maneira no mau

desempenho e consequente falta de aprendizagem e qualidade do proprio processo.
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6. Conselho de Escola como Orgio de Participacio da Comunidade. Estudo de Caso da
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Resumo

A implementagdo das politicas educativas de um pais baseia-se na adop¢do de um modelo de gestdo escolar
partilhado entre o poder legislativo ¢ o 6rgdo das decisdes locais. O estudo pretendeu Analisar o Conselho de
Escola como Orgio de Participagdo da Comunidade. Neste contexto, aplicamos a abordagem qualitativa e
estudo de caso multiplo. Como técnicas de recolha de dados aplicamos a leitura bibliografica, analise
documental (actas dos encontros), entrevista semiestruturada e observagdo directa, que precisou de elaboragdo
de uma grelha para andlise e tratamento de dados. Portanto, o Conselho de Escola como 6rgdo maximo de
consulta, monitoria e fiscalizagdo, serve de elo de ligacdo directa entre o que os dirigentes dizem e o que a
comunidade quer que seja feito da escola. Trata-se de um 6rgdo constituido pela comunidade interna e externa
que participa democraticamente nas discussoes dos problemas e na tomada das decisdes da escola, em prol do
desenvolvimento institucional. O estudo pode concluir que apesar da existéncia de legislagdo que orienta no seu
funcionamento e participar das reunides, o CE ndo tem o poder de tomada de decisdo, se ndo a simples partilha
de informacdo e tomada de conhecimento, ficando o poder da tomada de decisdes nas mdos da Direcgdo da
Escola e do Governo Provincial. Por isso se torna necessario o conhecimento do Projecto Politico Pedagogico,
do estatuto do CE e dos regulamentos da escola pelos Membros do Conselho de Escola e dos superiores
hierarquicos.

Palavras-chave: conselho de escola, participacdo, participacdo da comunidade, gestdo

democratica

Introduciao

A escola assume um papel importante no mundo, aprofundando, divulgando o conhecimento
e preparando as novas geracdes aos desafios da modernidade rumo ao desenvolvimento
socioeconomico e cultural. Nesta perspectiva, a possibilidade de implementacao das politicas
educativas de um pais baseia-se na adopcao de um modelo de gestdo escolar partilhado entre
o poder legislativo e as decisdes locais encabecadas pelo Conselho de Escola (CE) como
orgdo de participacdo da comunidade.

Em Mog¢ambique, a participacdo efectiva da comunidade na gestdo da escola, ¢ regida por
documentos normativos entre os quais Manual de Apoio ao Conselho da Escola Primaria
(2015), Regulamento Geral do Ensino Basico (2008), lei n°6/92 de 6 de Maio. No contexto

do Plano Estratégico de Educagao (2012 - 2016), para materializar os desafios de Educagao ¢
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necessaria a participa¢do activa da comunidade na gestio da escola, sendo o objecto do
presente estudo.

No dia-a-dia, inconcebivelmente podem surgir situagdes decorrentes do ambiente interno e
externo da escola arroladas com desempenho escolar, atitudes dos intervenientes da escola e
da comunidade em seu redor.

O MINED (2003) elege o conselho de escola como 6rgao executivo e de consulta na tomada
de decisdes da respectiva escola.

A participagdo activa e construtiva da comunidade através do CE, na tomada de decisdes
pode melhorar as infra-estruturas, o equipamento, o ambiente escolar e promover o sucesso
escolar, pois o seu envolvimento estd mais ligado aos resultados dos alunos. Deste modo,
pretendemos analisar de que forma o CE constitui um 6rgao de participagdo da comunidade?
O interesse por este estudo inicia no momento em que a autora como doutoranda, realiza uma
pesquisa de campo procurando analisar o CE como Orgao de Participagio da Comunidade,
perceber o seu envolvimento na gestdo escolar e funcionalidade no ambiente interno e
externo da escola. E como docente de uma escola, pode ajudar a enquadrar, aconselhar e
encaminhar as situagdes decorrentes na instituicdo ao longo do processo educativo.

Este estudo ¢ relevante na medida em que proporciona contribui¢cdes que podem ajudar os
membros do CE a compreender o seu papel, envolvimento, resolucdo de problemas e a
tomada de decisdo principalmente na Escola Secundéria de Pemba.

A pesquisa qualitativa e estudo de caso permitiram analisar no primeiro momento o Conselho
de Escola como Orgio de Participacio da Comunidade a partir de consensos de alguns
autores que abordam o mesmo tema. No segundo momento, anunciamos a metodologia que
facultou o levantamento dos dados de campo, e, no terceiro momento fizemos analise e
confrontagdo dos dados recolhidos da entrevista e no quarto e ultimo sdo as consideragdes

finais e as referéncias bibliograficas.

Contextualizacao

Em Mocambique a participacao da comunidade no ambiente escolar comeca a tomar espago
no periodo pds independéncia através de pequenos grupos designados por comissdes de pais
e de liga¢do escola-comunidade (Ibraimo, 2014).

Entre os finais de 1980 e inicio de 1990 os conselhos de escolas comecaram a adquirir
centralidade a partir dos debates das areas pedagogica, administrativa, financeira, assim como

de ambito das politicas governamentais e no campo de legislacdo educacional. Tais
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discussdes sobre a possibilidade de criagcdo e efectivagdo dos CE levavam a percepgao da
importancia da participacao activa dos estabelecimentos educacionais (Ferreira & Ufg, 2006).
O relatorio sobre a participagdo da rapariga nas ciéncias, matematica e tecnologia, apresenta
as dificuldades no alcance das metas de ensino, atribui¢do de culpa aos pais por ma
preparagao dos filhos (MEC, 2009 cit. em Comunicagdo De Crise Na Igreja Catolica &
Pereira, 2014). Segundo este autor, a comunidade passou a assumir a educagao partilhada dos
filhos com o professor. Esta vontade dos pais pelo envolvimento na vida da escola, foi
enfatizada pela lei n°6/92 de 6 de Maio que visava a participacdo activa da comudnidade na
gestdo do processo educativo e na ligagcdo entre comunidade e escola.

Para tal, a comunidade olha a escola como local dos professores e alunos, que se guiam pelos
programas preconcebidos.

A escolha da Escola Secundaria de Pemba, que funciona com o 1° e 2° ciclo, é considerada a
mais extensa Escola Secundaria da Provincia de Cabo Delgado e abarca o maior nimero de
alunos provenientes das comunidades dos bairros em redor da cidade de Pemba. Obviamente,
¢ suposta a existéncia de inimeros problemas referentes aos alunos, professores e outros
profissionais da escola com atitudes, comportamentos e cultura diversificados, requerendo a

existéncia de uma gestdo escolar participativa.

Conselho de Escola

O MINED através do Regulamento Geral do Ensino Bésico, concebe o Conselho de Escola
como orgdo maximo do estabelecimento (MINED, 2008). e tem o papel de ajustar as
directrizes e metas estabelecidas de nivel central ao local. Normalmente o ajustamento das
orientagdes parte do Ministério de Educagdo para a direccao provincial, distrital, ZIP até a
realidade da escola, a fim de garantir a gestdo democratica (MINED, 2008).

Fazem parte do Conselho de Escola o director da escola, representantes dos professores,
representantes dos alunos, representantes do pessoal técnico administrativo, representantes
dos pais e/ou encarregados de educacdo, e representantes da comunidade, que pode ser
presidido por um dos membros do grupo de pais e/ou encarregado de educacdo ou da
comunidade. Relativamente a organizagdo e funcionamento da escola, o artigo 8 do REGEB
privilegia "o conselho de escola, direccdo de escola e colectivo de direc¢@o. Ainda, a escola
tem como orgaos de consulta "o conselho pedagogico, assembleia geral da escola, assembleia
geral da turma e conselho geral de turma”. Nesta linha de pensamento sao destacados como
6rgaos de apoio ao funcionamento do conselho de escola as comissdes e associagdes de pais

ou ligagdo escola-comunidade (MINED, 2015).
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Este autor coloca como principios do conselho de escola: respeito pelos documentos
normativos e orientadores; participagdo da comunidade na melhoria do desempenho dos
alunos; promocao da iniciativa criadora dos membros para o desenvolvimento da escola;
promogdo da cidadania e dos direitos da crianga; respeito pelos valores éticos e combate a
corrupgao; e promocao do acesso e retengdo das criangas com maior destaque nas raparigas,
criangas 6rfas vulneraveis e aquelas com necessidades educativas especiais.

Apesar de este Orgdo ser atribuido como maximo deliberativo da escola s6 pode exercer
correctamente as fungdes a partir das competéncias que lhe sdo conferidas. Podem ser
funcdes do CE aprovar o plano de desenvolvimento, o plano anual da escola e garantir a sua
implementagdo; aprovar o regulamento interno da escola; propor o calendario escolar aos
orgaos centrais superiores; aprovar e garantir a implementacao de projecto psicopedagogico e
material da iniciativa da escola; elaborar e garantir a execug¢do de programas especiais com
vista a integracdo da familia — escola - comunidade; pronunciar-se sobre o desempenho dos
membros de direc¢do e propor a sua exoneragdo ou nomeagao; decidir sobre as reclamagdes
dos alunos, pais e encarregados de educagdo; pronunciar-se sobre o aproveitamento
pedagbgico; aprovar o relatorio anual; substituir o presidente do CE ou membro que nao
demonstre bom desempenho; apreciar a proposta dos melhores trabalhadores a serem
distinguidos e premiados; persuadir os pais/encarregados de educag¢do e a comunidade a
prestar apoio material e financeiro sempre que necessario.

O plano de desenvolvimento da escola pressupde o arolamento de um conjunto de tarefas a
serem realizadas para o desenvolvimento da escola num periodo a longo prazo. Nesta logica,
para além de o CE aprovar o plano de desenvolvimento da escola previamente elaborado,
para garantir uma gestdo participativa, transparente € com orientagdes ministeriais ajustadas
ao nivel da escola, pode ser convidado no encontro de elaboracao do respectivo plano de

desenvolvimento da escola.

Gestao democratica da escola

Entende-se por gestdo a elaboracdo colectiva do projecto pedagdgico, partilha do poder na
tomada colectiva de decisoes, entendimento do caracter dinamico e de conflitos das relagoes
interpessoais (Luck, 2000). A gestdo pode ser entendida como processo que permite a
obtencdo de resultados com esforco dos outros, em que incide sobre os recursos, processos €
resultados, com a promog¢ao de acgdes reciprocas e orientando todo o sistema (Teixeira,

2005).
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Romero (2009) percebe gestao escolar como processo de controlar e administrar, governar e
gestar (p. 11). Na gestdo escolar como destaca Vasconcelos (1995), todos tém oportunidade
de se expressar com integragdo dos que se mantém calados enquanto querem e acreditam.
Assim, a gestdo democratica significa o controlo do estado pela sociedade civil. Ou seja,
trata-se do envolvimento da comunidade na decisdo dos encaminhamentos dos servigos
oferecidos pelo estado podendo obter melhores servigos e maior eficiéncia na gestdo dos
recursos publicos (Camargo, 1997, p. 262).

Portanto, a gestdo escolar pode significar a orientacdo dos processos educativos de uma
escola. A escola actual ¢ o lugar onde toda a comunidade escolar entre directores,
professores, alunos pais e encarregados de educagdo actuam como articuladores e
transformadores da realidade. Para tal, o director de escola tem que exercer a verdadeira
missdo de um lider conciliando as demandas burocraticas e pedagogicas, estimulando a
participagcdo dos pais e a comunidade, gerindo recursos publicos da escola e promovendo
boas relagdes interpessoais com vista ao progresso dos alunos.

Conforme MINEDH (2015), a formagao, a participagdo dos membros e a composi¢do da CE
ocorre mediante a uma elei¢do democratica em que participa a representatividade das
comunidades interna (professores e outros funciondrios) e externa da escola (pais e

encarregados de educagdo e a comunidade).

Objectivos e Metodologia

Para a concretizagdo deste trabalho, aplicamos a pesquisa qualitativa pois segundo Gil
(2002), é exploratéria visando Analisar o Conselho de Escola como Orgéo de Participagio da
Comunidade. Nisto, buscamos compreender o papel do CE, seu envolvimento na gestao
escolar e das Mudancas da escola resultantes do envolvimento da comunidade. Ainda, neste
quadro de pesquisa qualitativa aplicou-se a percepcao de Yin (1994), o estudo de caso com a
finalidade holistica, para preservar e compreender o caso deste orgdo de participagdo da
comunidade, no seu contexto real, com profundidade tirando as partes possiveis de fontes
multiplas de dados. E, de acordo com Vergara (1997) e Gil (1999) héd necessidade de
obtencdo de dados através da amostragem ndo probabilistica, aquela seleccionada por
acessibilidade, tipicidade e por cotas.

As metodologias qualitativas sdo caracterizadas pela falta de representatividade estatistica.
Neste caso, para Guerra (2006), na selec¢ao dos participantes deste estudo, foram usadas as

caracteristicas-chave homogéneas e heterogéneas.
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Uma das principais vantagens do estudo de caso ¢ que permite a recolha de dados usando
varias fontes. Neste estudo, aplicamos a entrevista semi-estruturada, observacao directa,
observagao participante e analise documental (Yin, 2005).

Assim, a técnica de entrevista semi-estruturada, possibilita o acesso a informagao para além
da previamente alistada, esclarece aspectos de entrevista, gera de pontos de vista, orientagdes,
hipdteses, define novas estratégias e instrumentos. Neste caso, 9 pessoas de alta confianga,
idoneas e conhecedoras da matéria, participaram desta entrevista, com a duragdo de
aproximadamente 20 minutos cada. Para o efeito, ficaram envolvidos o Presidente do
Conselho de Escola (PCE), 2 pais e encarregados de educagdo, 1 representante da
comunidade, 2 representantes dos alunos e 2 representantes dos professores e o director da
escola secundaria de Pemba. As entrevistas foram gravadas, registadas e analisadas e
mereceram uma analise de contetido a partir das categorias, subcategorias ¢ das unidades de

registo. Analisamos as actas contidas nas pastas do CE para obter informacdes fiaveis.

Papel do Conselho de Escola

"Fazer das institui¢des do ensino bases revoluciondrias para a consolida¢ao do poder popular,
profundamente inseridas na comunidade” (Samora Machel, 1985, cit. em SNE, 1983, p.7).
Analisar o Conselho de Escola como Orgio de Participagdo da Comunidade constitui o tema
em discussao neste estudo. Para o efeito, importa-nos compreender o papel do CE, sua
participacdo na gestdo escolar e sobre quem tem o poder de tomada de decisao.

Este estudo remete-nos a afirmar que os participantes foram uninimes ao afirmarem que
conheciam o papel do CE. Neste caso, "o CE ¢ um 6rgdo deliberativo que ajuda na gestdo
escolar, isto ¢, o CE tem o papel de apoiar a escola na resolugcdo dos problemas dos alunos,
professores, tais como comportamento, aplicagdo do regulamento interno, discussao dos
planos e aproveitamento pedagogico dos alunos”. Para o director "o CE é o orgdo maximo
de consulta. Assim sendo, existe a direcgdo e o CE. O CE nado substitue a direccdo da escola,
mas sim, nds trabalhamos em paralelo, todavia, o CE esta mais incerido na comunidade visto
que a escola esta e, ¢ da comunidade".

O CE ¢ tido como agrupamento de pessoas dispostas que ouvem discutem e deliberam acerca
de um dado assunto. Deste modo, o CE tornou-se num orgdo constituido por uma
representatividade de pessoas de uma comunidade escolar em que a tomada de decisdo ¢ feita
mediante a consulta, discussao e dialogo (Cury, 2008). Na concepao do REGEB (2008), o CE
possui competéncias deliberativa, consultiva, fiscalizadora e mobilizadora. O CE ¢ o 6rgao de

tomada de decisdo.
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Portanto, o CE ¢ um grupo de pais com intenc¢ao de apoiar a escola de seus filhos.

Promocao do desenvolvimento institucional

Uma das formas de promover o desenvolvimento institucional para os entrevistados € que os
alunos estudem para obterem bom desempenho, participem nas tarefas da escola sendo jogos,
limpeza, vigiar a escola contra malfeitores com tendéncias de marginaliza-la. Acrescentando,
o director da escola afirmou que o CE ¢ braco forte, por isso, sempre trabalha em estreita
ligacdo, na medida que planificam, solicitam exceptuando as tarefas meramente de caracter

pedagogico.

Participacio da comunidade

Sobre a participagao da comunidade, os entrevistados afirmaram que participam nas reunides
de planificagdo e t€ém sido envolvidos nas tarefas da escola. Em contrapartida, os alunos
membros deste orgdo tém sido excluidos, somente participam das reunides de turmas
orientadas pelos respectivos directores de turmas. Normalmente, nas reunides debatem-se
questdes sobre taxas de matriculas, modelo de uniforme escolar, aproveitamento pedagogico,
género — emponderamento da mulher; sexualidade, drogas. Prosseguindo os entrevistados
acrescentaram que o CE ¢ um o6rgdo fiscal e que ajuda no bom funcionamento da escola. O
presidente do CE transporta as informacgdes da comunidade para fazer chegar na escola, e a
escola planifica para a gestdo da propria escola. O que nos pretendemos € o sucesso escolar
dos nossos filhos. Acrescenta o director que o CE € convocado nos encontros ordindrios e
extraordinarios, e participa na planificagdo e gestdo da escola. Por exemplo, quando a escola
recebe o dinheiro de Apoio Directo as Escolas (ADE), planificamos em conjunto, a ideia ¢
partilhada, avaliada democraticamente pela direccao da escola. O director disse ainda que a
Direccdo da escola ¢ quem dirige as reunides e os problemas sdo geridos pela propria
direccao.

"Participacdo ¢ um processo pelo qual as pessoas/comunidade se envolvem mobilizando suas
proprias forcas criativas e decidem gerir suas proprias acgoes” (Guerra, 2006, p.8). Este autor
acrescenta ainda que, participacdo significa atender aos actores em presenga, aos conteudos
em discussdo e as suas relagdes com o contexto sistémico em que se inserem. Por isso, o
principal objectivo € envolver a populacdo a nivel local e elevar a sua capacidade de actuacdo
local (Guerra, 20006).

A participagdo na percepg¢ao de a eficiéncia no desempenho organizacional (Marques, 1981).

Francisco (2010, cit. em Ibraimo & Machado, 2014) ¢ um processo social e democratico que
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as comunidades realizam, embora varios directores de escolas bloqueiam a realizagao plena
das tarefas dos membros da comunidade escolar, necessitam de imprimir esforgos criando
condi¢des basicas para constru¢do de identidade da escola de seus filhos, autonomizagao,
melhoria da qualidade de ensino e democratizacdo do sistema educativo.

Portanto, participacdo significa fazer parte de algum programa seja por orientagdo ou por
voluntariedade. Na participagdo por orientacdo o individuo cumpre uma ordem ou servigo
sob orientagdo de outrém. A orienta¢do por voluntariedade ndo necessita de um esforco nem
pedido, mas sim, um sentimento individual, consciente e livre estando na posi¢ao de vontade
de apoiar em alguma situagdo por alcangar.

Embora os entrevistados tenham respondido que participam das reunides, ¢ sdo envolvidos
nas actividades da escola, a realidade observada e os documentos encontrados na pasta do CE
da escola secundaria de Pemba (local do presente estudo) ditam que nem sempre este 6rgdo ¢é
convidado para participar nas reunides. Quanto a exclusdo dos alunos membros do CE nas
reunides o MINEDH (2015) responde que "quando haja assuntos delicados da agenda de
trabalhos que possam potencialmente sujeitar o aluno ao risco de violéncia psicologica,
verbal ou fisica ou exigir capacidades que ultrapassem a sua idade, o conselho de escola
devera ponderar sobre a viabilidade de participagdo dos alunos-membros nesse ponto da
agenda, podendo decidir pela sua ndo participagdo se 2/3 dos membros votarem nesse
sentido" (p. 25).

Assim, este 0gdo para exercer o seu papel e alcangar os resultados excepcionais de
desempenho que se pretendem requer preparagdo colaborativa, tal como Gutierrez (2001)
comenta que a participa¢do de pessoas com formagdo habilidade e interesse diferentes, em
vez de formar uma pluralidade de visdes de pontos diferenciados apoia na constru¢do da
identidade escolar.

Normalmente, os pais podem apoiar a escola a partir da organizagdo que vise melhorar o
desempenho para o desenvolvimento da prépria escola, tais como:

Acompanhamento e apoio dos seus filhos na realizagdo de trabalhos da escola, contacto regular
com os professores para se informar do aproveitamento e comportamento dos seus educandos, e
apoio aos alunos com dificuldade de aprendizagem; apoio a escola na organiza¢do de varias
actividades co-curriculares e de convivios entre professores, pais e/ou encarregados de
educagdo ¢ a comunidade; transmissdo da historia da comunidade, dos seus usos e costumes, da
sua musica, dancas tradicionais e contos; participagdo em equipas para trabalhos voluntarios de
apoio a escola. Contribuigdo com fundos e meios materiais (MINEDH, 2015).
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Processo de tomada de decisao

Segundo o presidente do CE a tomada de decisdo ¢ relativa porque existem discussoes
pedagogicas,

o que tem sido feito € trazer a toa e fazer uma analise em conjunto (CE e direc¢do da
escola). As vezes, as decisdes deliberadas do CE sio desvalorizadas pelos superiores
hierarquicos. Por exemplo: no ano passado deliberamos o uso de uniforme calcas para
rapazes e raparigas. No entanto, a Governadora da Provincia nos traiu ao invalidar a
decisdo do CE de uso de calgas para saias nas raparigas. Sentimo-nos traidos porque
afinal nos atribuem competéncias e somos retirados.

Nesta perspectiva, de acordo com o Director da Escola quem tem o poder de tomada de
decisdo “¢ a direccdo da escola”, visto que caso existir algo de expulsdo de um aluno por
exemplo, solicitamos o CE, avalia o problema depois decidimos, tendo em conta aos
regulamentos do ESG e regulamento interno, um documento de interdi¢do de uso do
telemovel na escola.

Guarinello considera o CE como instrumento de tomada de decisdes colectivas e expressoes
do estado e da comunidade. Ou melhor, o CE se constitui em um instrumento de tomada de
decisdo da escola (Escolar, 2004).

Para Antunes (2002), a participacdo da comunidade requer a intervencdo nos mecanismos de
planificacdo, na tomada de decisdes e no controle das ac¢des requerendo um cidaddo que
opine, analise e proponha solugdes como sujeito. A participagdo efectiva requer que os
membros do conselho de escola tenham conhecimento do Projecto Politico Pedagogico, do
estatuto do CE e dos regulamentos (p. 98).

Estudos de Suzuki (2002), realizados em quatro escolas primarias do Uganda ditam que a
percepcao dos pais sobre a prestacdo de contas nas instituigdes influencia o nivel de
participagdo dos mesmos no processo educativo. Para este autor a participagdo dos pais e
encarregados de educag@o pode ser feita através de pagamento de matriculas dos filhos e por
contribuicdes para as receitas internas da escola. Em contrapartida, esses pequenos fundos de
comparticipagdo dos pais na gestao da escola podem promover um tratamento desigual entre
os pais e os directores de escolas, distanciamento entre os pais e a lideranga dos mecanismos
de gestdo como manifestacdes de falta de transparéncia na gestdo das receitas internas e
consequente decisdo dos pais em retirar seus filhos para outras escolas ou ignorar as
posteriores solicitagdes de contribuicdes.

O poder ¢ a tomada de decisdes devem ser compartilhados por alguns ou por todos os
membros da organizacdo; compartilha de valores e de objectivos comuns por todos os

integrantes; existe uma representatividade formal de todos os membros nos o6rgaos de
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decisdo; a organizagdo deve conceber politicas e tomar decisdes através de aplicacao de
processos colaborativos baseados no consenso (Guerra, 1994).

Em comunhdo com Suzuki (2002), a gestdo ndo partilhada para além de contribuir para uma
ma gestdo dos recursos finaceiros, pode criar conflitos, desconfianca entre a escola e a
comunidade, desonra, fraca participagdo como também os pais podem ignorar certas tarefas
da escola, influenciar a qualidade de ensino dos alunos. A constru¢do do projecto politico
pedagdgico da escola ¢ tida como oportunidade na definicdo das formas de participagdo da

comunidade nas tarefas da escola.

Mudancas na escola resultantes da participacido do CE

Em resposta a questdo sobre que mudancas resultantes da participacdo do CE existem na
escola secundaria de Pemba, os entrevistados apontam, a melhoria no aproveitamento
pedagbgico, a limpeza do recinto escolar, o envolvimento do CE na elaboragdo do
regulamento interno da escola, também um caso mais recente foi da mudanga do uniforme
das raparigas de calgas para saias. A relagao docente e discente melhorou bastante. O director
afirmou que actualmente as mudangas na escola sdo notorias:

Eu vou falar de 2016 que entrei aqui. Nessa altura, vinham alguns marginais,
perturbavam o ambiente das aulas. Alguns vinham aqui marginalizar a escola, de
motorizada. Solicitamos o CE, apertamos o cerco ¢ algo melhorou. Dentro do CE
existem elementos de seguraca que nos ajudam bastante. Ajudaram nos muito na
identificacdo de marginais. Por exemplo alunos sem uniforme, outros com as bebidas
alcoolicas. O CE vinha controlar de sala em sala, identificava alguns
marginais,mesmo até os professores que consumiam alcool, mudou muito e ndo me
recordo em ter chamado um professor no ano passado, tudo foi gracas ao CE. A
situacdo melhorou bastante.

Consideracoes finais

Olhando numa concep¢ao de educacdo de qualidade social, a educacdo ¢ chamada a formar
um homem socialmente definido para desempenhar um papel na luta pela transformagao
historica (Praxis, 1996). Neste contexto, o estudo mostra que o CE ¢ um 6rgao maximo de
consulta, monitoria e fiscalizacdo. Ou seja, assume o papel deliberativo na aplicagdo das
normas centrais ajustando-as a realidade local e na resolug¢@o dos problemas da escola. O CE
esta mais inserido na comunidade, nao substitue a direccdo da escola, apenas trabalham em
paralelo. Nesta perspectiva, este 6rgao e o presidente do CE sdo eleitos democraticamente,
ajudam na gestdo democratica e no desenvolvimento da escola.

Apesar de o grupo alvo afirmar que conhecia o papel do CE, ndo se aprofunda para perceber

qual ¢ o nivel desse conhecimento. Para além do trabalho “paralelo” referenciado
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anteriormente, existe uma coordenacao na medida em que o director € o implementador das
politicas educacionais, o CE toma a posi¢ao fiscalizadora e de apoio do ambiente interno e
externo em busca de uma gestao escolar democratica, participativa, inclusiva e de qualidade.
O CE ¢ convocado e participa dos encontros ordinarios e extraordindrios de planificagdo e
gestdo da escola orientados pela direccao exceptuando as tarefas de cardcter meramente
pedagogico.

A exclusdo dos alunos membros do CE nas reunides retira-lhes a oportunidade de colocar as
suas preocupagdes e opinides sobre o processo de suas aprendizagens.

Apesar de o director ser o responsavel pela gestdo da escola, como foi dito, ¢ quem dirige as
reunids do 6rgdo com a participacao de todos os membros.

Regista-se um relacionamento satisfatorio entre a escola e a comunidade. Contudo, alguns
professores nao atendem as preocupacdes dos alunos. Por outro lado, alguns pais nao
atendem as solicitacdes da escola de seus filhos. O didlogo, a negociagdo e o concenso podem
melhorar o desencontro entre os membros da comunidade escolar.

A partilha de informacdo pelos pais sobre as varias situagdes decorridas na escola ¢
encaminhada através das vitrinas, do CE, dos directores de turmas ou entdo dos pais € maes
das turmas. Os sentimentos dos pais sao manifestados diante do director da escola, directores
de turmas, ou os pais escrevem e depositam os seus sentimentos na caixa de reclamagdes.

A desvalorizagdo do 6rgdo e das suas decisoes provém da falta de dominio dos instrumentos
legais por parte dos superiores hierarquicos. Assim, o estudo mostra que o poder da tomada
de decisdo na escola secundaria de Pemba ¢é da direccao da escola e do Governo Provincial,

n

conforme o depoimento de um dos entrevistados "... as decisdes deliberadas do CE sdo
desvalorizadas pelos superiores hierarquicos...". Governadora da Provincia nos traiu ao
invalidar a decisdo do CE de uso de calcas para saias nas raparigas".... "afinal nos atribuem
competéncias e somos retirados”.

Contudo, a disponibilizacdo de ac¢des de formagdo sobre o Projecto Politico Pedagdgico, do
estatuto dos regulamentos do CE aos membros do CE, directores e outros superiores

hierarquicos pode minimizar o relacionamento, promovendo mudancas mais dinamicas, um

ambiente de gestdo escolar democratico e um desempenho escolar de qualidade.

Referéncias Bibliograficas

Antunes, A. (2002). Aceita um conselho? Como organizar o colegiado escolar (2°. ed.). Sdo
Paulo, Brasil: cortez: Instituto Paulo Freire. Guia da escola Cidada; v.8x.

Canargo, R. B. (1997). Gestao democrdtica e nova qualidade de ensino: o o conselho de
escola e o progecto de interdisciplinaridade das escolas municipais da cidade de Sao

80



Paulo, Brasil.

Francisco, A. (2010). Desenvolvimento comunitdario em Mo¢ambique. Maputo, Mocambique:
BS

Gil A. C. (2002). Como elaborar projectos de pesquisa. Sdo Paulo, Brasil: editora atlas S.A.

Gil, A. C. (1999). Métodos e técnicas de pesquisa social (5*. ed.) editora atlas S. a, Sdo Paulo.

Guarinello, N. L. (2003). Cidade s-estado na antiguidade cldssica. Sao Paulo, Brasil.

Guerra, C, L. (20006). Pesquisa Qualitativa e Analise de Conteudo - Sentido e formas de uso,
Principio, Estoril. Sao Paulo, Brasil.

Guerra, M. A. S. (1994). Entre Bastidores: el lado oculto de la organizaciom escolar.
Malaga, Espanha: Aljibe.

Gutierrez, G. L., & Catani, A. M. (2001). Participacao e Gestao Escolar. S3o Paulo, Brasil.

Habermas, J. (1990). Soberania popular como procedimento. Sao Paulo, Brasil: Novos
estudos.

Habermas, J. (1986). Teoria Dell agire comunicativo: 1. Razionalit a nell’azione e
rzionalizzazione sociale. Bologna, Espanha: II Mulino.

MEC - Mocambique. (2008). Regulamento Geral do Ensino Bdsico. Maputo, Republica de
Mogambique.

Mocgambique, Ministério da educagdo (2003). Regulamento Geral das escolas do ensino
basico. Maputo. DING/MEC.

MINEDH, D.N.E.P. (2015). Manual de Apoio ao Conselho da Escola Primaria. Maputo,
Mogambique.

Aguiar, M. A. (orgs). Gestdo da Educacdo. impasses, perspectivas e compromissos (6°. ed.).
Sdo Paulo, Brasil: Cortez

Paro, V. H. (2001). Escritos sobre educagdo. Sao Paulo, Brasil: Xama

Pinsky, Carla Bassanezi (orgs.). Historia da cidadania. Sao Paulo, Brasil: Contexto.

Praxis, M. L, M (1996). Administrag¢do colegiada na escola publica (4*. ed.) Campinas,
Brasil: Papiruis.

MINED (2012). Plano Estratégico de Educagdo 2012-2016. Maputo, Mogambique.

Suzuki, 1. (2002). Parental participation and accountability in Uganda. Compare. A Journal
of comparative and international education.

Teixeira, S. (2005). Gestdo das organizagdes (2°. ed.). in McGraw Hill. Grande dicionario
Enciclopédico Verbo (1997). Lisboa, Portugal: edicao verbos.

Tomar, M. S. (2007). Entrevista semi-estruturada. Supervisao pedagogica. Edigao 2007 a
2009. Lisboa, Portugal: Universidade aberta.

Vergara, S. C. (1997). Projecto e relatorios de pesquisa em administra¢dao. Sao Paulo, Brasil:
atlas.

Yin, R. K. (2005). Estudo de caso - planeamento e métodos (3. ed.). Porto Alegre, Portugal:
Bookman.

Legislaciao

Mocambique, Republica Popular de. (1985). Sistema Nacional de Educa¢do - Linhas gerais
- Lei. Maputo, Mocambique. INLD

Ministério da educacao (2003). Diploma Ministerial n° 61 Regulamento das escolas do
Ensino Bdsico. Mogambique. B.R. n° 24, I Série. Imprensa Nacional.

81



7. As percepcoes dos docentes sobre a qualidade no ensino na Unversidade Mussa Bim
Bique
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Resumo

Neste artigo levanta-se a questdo da qualidade de ensino e discutem-se factores facilitadores e condicionantes
que envolvem o conceito. A qualidade de ensino ¢ algo complexo e que, de um modo significativo, abre espaco
para vérias discussdes ndo consensuais entre os muitos docentes de instituicdes de ensino superior. Através de
uma abordagem qualitativa coloca-se a 12 docentes a questdo geral: qual é a percep¢do dos docentes da
Universidade Mussa Bim Bique sobre a de qualidade no ensino? De forma geral, para os docentes, a qualidade ¢é
razoavel com tendéncia a melhorar a partir de acgdes que passam pela formagdo dos docentes efectivos e
apetrechamento das instala¢des e biblioteca.

Palavras-Chave: qualidadade; ensino; formagao.

1. Introducao

A revisdo da Constitui¢do da Republica, em 1990, da espaco para que Mogambique se abra
para uma economia do mercado e para a possibilidade de criacdo de instituicdes
educacionais. E assim que com a primeira Lei sobre o Ensino Superior, Lei n.° 1/93, é

permitida a criagdo de instituigdes de ensino superior privadas.

Com a explosdo de instituicdes do ensino superior privadas houve necessidade de recrutar
docentes para fazer face ao nimero de estudantes cada vez mais elevado que procuram as
IES. No entanto, percebemos que o recrutamento aconteceu sem grande controlo, bastando
que o docente possuisse um diploma académico superior para leccionar. Portanto,
constatamos que a maioria dos docentes que estd no sistema ndo obteve uma formacao
especifica prévia de qualidade no sentido de assegurar a qualidade dos servigos prestados.
Como resultado da complexidade que se vive na gestdo do Ensino Superior procede-se a
alteracdo da Lei n°® 1/ 93 pela Lei n°® 5/2003, que regulamenta entre outros aspectos, o controle

da Qualidade (Premugy, 2012).

A qualidade e a avaliagdo sdo dois termos relacionados na educagdo. Embora se considere a
qualidade e consequente avaliagdo, conceitos e praticas encarados de diversas formas
(Amante, 2007; Oliveira & Aratjo, 2005) e de dificil definicdo (Bonito, Saraiva, Fialho,
Barros, Espirito Santo, Martins & Oliveira, 2009), com correntes a dar mais importancia aos
resultados e outras aos meios, Chua (2004) no seu estudo empirico concluiu que os diferentes
intervenientes da educagdo superior valorizam a qualidade em trés dimensdes (entradas-

processos-saidas) e de forma diferente. Neste sentido, para Chua (2004) a avaliacdo da
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qualidade deve levar em consideragdo as percepgoes dos diferentes grupos de actores, entre
os quais: os estudantes, os docentes e os empregadores. Devemos notar que o ensino superior
de qualidade realiza-se com docentes qualificados e com habilidades para leccionar
(Premugy, 2012, p.76) e transformar estudantes através dos seus resultados de aprendizagem

(Harvey & Newton, 2004).

Os critérios de qualidade de ensino sao diversificados e relacionados a varios temas como
gestdo, curriculo, avaliagdo institucional, profissionalizacdo dos professores e o processo de
ensino e aprendizagem (Libaneo, 2011). E neste pressuposto que nos propusemos a fazer uma
investigacdo no intuito de responder a seguinte questdo: qual ¢ a percep¢dao dos docentes da

Universidade Mussa Bim Bique sobre a de qualidade no ensino?

Os objectivos tragados nesta investigacdo podem ser descritos como as etapas que precisamos
percorrer de forma estruturada para dar respostas a questdo que norteia a investigagdo. Sendo
que faz-se necessaria uma reavaliagdo das relacdes entre escola e sociedade e particularmente
do trabalho desenvolvido pelo docente, assim, para o efeito desta investigagdo, tragamos

quatro objectivos:

e Aferir a percepcao dos docentes da Universidade Mussa Bim Bique sobre a
qualidade no ensino

e (Conhecer as concepgdes sobre a qualidade de ensino dos docentes da
Universidade Mussa Bim Bique.

e Determinar o nivel de qualidade de ensino na dptica dos docentes da UMBB

e Descrever o modo como os docentes sugerem que a qualidade no ensino seja
melhorada nos cursos oferecidos pela UMBB em Nampula.

De facto, a importancia atribuida as questdes relativas a qualidade da educagdo, nas
organizagdes de ensino superior, tem dado espaco para vdrias investigagdes. Assim
acreditamos que este trabalho pode ajudar a desenvolver critérios de afericao de qualidade na
UMBB ¢ a desenvolver de estratégias de controlo dessa qualidade a partir da perspectiva dos
docentes, uns dos principais actores e visados pelo sistema e pelas instituicdes de ensino
superior. Portanto, a partir do Decreto n® 63/2007, notamos que varios indicadores para a
afericdo da qualidade na pespectiva do docente podem ser tomados em consideragao. Destes
indicadores, podem ver destacados em Premugy (2012) os seguintes: o processo de formacao,
qualificagdes, desempenho e progressao, razao professor/estudante, regime de ocupagao,

condigoes de trabalho e vinculagdao académica.
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2. A perspectiva conceitual sobre a qualidade no ensino

O aumento do acesso ao ensino superior em Mocambique ¢ sem duvida atribuido, as
instituigdes privadas entre as quais a UMBB. Porém, esta massificacdo do acesso quase
sempre vem acompanhada de questdes relativas a qualidade de ensino. A problematica de
qualidade de ensino leva inevitavelmente para a defini¢ao do termo qualidade. Nesse sentido,
concordamos com Santiago (1999), quando afirma que os contextos em que surge a tematica
sobre a qualidade s3o diferentes conforme as especificidades de cada pais e de cada

instituicao de ensino.

Diante deste tipo de problematica surge o paradigma da qualidade em que o conhecimento
implica mais o saber fazer do que o saber. Noutras palavras, pensar de forma eficiente ¢ uma

questdo de saber como se faz algo (Libaneo, 2011).

Enquanto Cunha e Wertheim (2001) sdo incisivos ao afirmarem que a qualidade na educagao
¢ um conceito multidimensional que inclui todas as fungdes e actividades: ensino, pesquisa,
pessoal docente, estudantes, estruturas fisicas, equipamentos, servigos de extensao a
comunidade e o ambiente académico em geral, West, Noden e Gosling (2000, citados por
Chua, 2004) propdem que se encare o conceito de qualidade como uma actividade que passa

por trés niveis designadamente por Input-Process-Output.

Na acepcdo de West et al. (2000, citados por Chua, 2004), a qualidade no nivel dos inputs
(entradas) relaciona-se com os requisitos de seleccao dos estudantes e a sua formagao de base
antes de ingressarem no ensino superior. J4 no segundo nivel, ou seja a qualidade no nivel do
process (processo) refere-se aos métodos de ensino e de aprendizagem; contetido e
administracdo das unidades curriculares; competéncia e formagdo dos professores, relevancia
do contetido curricular e avaliagdo. Finalmente, quanto a qualidade no nivel dos outputs
(saidas), considera-se a obtengdo por parte do produto, de um emprego satisfatorio e bem
remunerado, a facil colocacdo no mercado de trabalho e o desempenho académico (Chua,

2004; Martins, Oliveira, Barros, Santo, Trindade & Bonito, 2011).

Martins et al. (2011) referem que o conceito de qualidade no ensino superior pode também
ser encarado como fitness of purpose que, € interpretado, como medida em que uma
instituicdo € capaz de concluir a sua missdo através dos programas académicos ou unidades

curriculares que implementa.
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Também, Martins et al. (2011) fazem referéncia a estudos de Bramming (2007) e Gynnild
(2007) que propdem um modelo de qualidade de ensino superior e da sua avaliagdo, baseado
“no papel de transformacdo que o ensino superior deve ter nos estudantes, em particular nos
seus processos e resultados de aprendizagem” (p. 162). Finalmente, Martins et al. (2011), ao

discutirem sobre a qualidade no ensino superior sdo incisivos em concluir que:

Um ensino superior de qualidade devera estar necessariamente associado a docentes
qualificados; valorizar a associa¢do do ensino e da aprendizagem com a investigacao;
preocupar-se também com a dimensao ética das aprendizagens e relacionar-se com a
comunidade envolvente. Deste modo, a valorizagdo e a associagdo das dimensdes
pedagbgica de investigagdo e comunitdria provavelmente contribuirdo fortemente
para um ensino superior de qualidade (Martins et al., 2011).

Ter docentes qualificados para ter qualidade de ensino ¢ muito importante. Conforme Laita
(2014) faz muito tempo que se tinha em conta como indicador importante para o docente a
formagdo cientifica e a formacao pedagodgica. Actualmente com os crescentes desafios que o
ensino superior enfrenta os docentes sao desafiados a desenvolver competéncias cientificas e
pedagbgicas a altura de garantir uma formacdo que satisfaga as exigéncias da actual

sociedade impregnada de mudangas. E argumentado por Laita (2014) que:

A qualidade do professor, assim como a do ensino, passou a ser associada a formacao
pedagogica do professor, principalmente para enfrentar as implicagdes do modelo de
Bolonha, que exige mudanga nas atitudes, nas praticas e na visdo dos professores
sobre a educacdo e sobre as aprendizagens. As mudancas incluem o abandono do
tradicional papel de transmissor de conhecimentos e em prol do papel de facilitador
de construgdo de conhecimento e de desenvolvimento de competéncias dos
estudantes. Ao professor ¢ exigido, ainda, mudar o foco na aprendizagem de
contetdos teoricos para o desenvolvimento de competéncias, de autoridade Unica e
inquestionavel para um aprendente que partilha o conhecimento com os estudantes (p.
95).

Na discussdo conceitual sobre qualidade no ensino, além desta énfase dada por Chua (2004) e

Martins et al. (2011), segundo Burlamaqui (2008) constata-se uma tendéncia do enfoque

sobre a eficacia e eficiéncia. Essa tendéncia parte do pressuposto de que uma instituicdo que

almeje ter qualidade de ensino deve ser eficiente e eficaz.

Ferrer (1999, citado por Burlamaqui, 2008) conceitua a eficacia como o grau de cumprimento
efectivo dos objectivos educativos propostos. Nesse contexto, os objectivos sao
compreendidos em termos de resultados de estudantes, mensurados por meio de testes ou de
classificagcoes/qualificacdes atribuidas pelos professores. Burlamaqui (2008) refere que uma
instituicdo sera de qualidade se seus estudantes demonstrarem os niveis de aprendizagem de

contetidos, habilidades, atitudes e valores propostos.
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No que diz respeito a qualidade sob o ponto de vista da eficiéncia que segundo Ferrer (1999,
citado por Burlamaqui, 2008), diz respeito ao grau de adequagao entre os resultados obtidos e
os recursos utilizados, um curso ¢ de qualidade quando utiliza adequadamente seus recursos,

com um minimo de desperdicios.

Com tudo isto, nota-se que falar da qualidade de ensino implica, numa perspectiva situacional
ou contextual, a aceitagdo de que se trata de um conceito complexo ¢ multidimensional. Por
esse motivo pode-se representar o conceito de forma muito focalizada para apenas uma ou

outra dimensao de um contexto dependendo da investigacdo em causa.

3. Opcoes Metodologicas

Os trabalhos cientificos devem obedecer a um conjunto de regras que integram abordagens
para a compreensdo de fendmenos e factos que os caracterizam de forma especifica. Vilelas
(2009), Gil (2007), Sampieri, Collado e Lucio (2006) concordam haver um paralelismo entre
o tema, o problema, os objectivos, a revisdo da literatura e o desenho metodologico da
investigacdo. Neste sentido, as op¢des metodologicas permitem confrontar a visdo tedrica do

problema com a realidade através da pesquisa empirica.

Para se alcancar os objectivos desta tematica propds-se a utilizagdo da investigacao
qualitativa (Amado, 2014; Gil, 2004; Sampieri, Collado & Lucio, 2006). Optamos pela
investigacdo qualitativa por permitir que haja compreensdo através da apresentacdo e
explicacdo da percepgao dos docentes sobre a qualidade no ensino na UMBB, e porque da

possibilidades de construir conhecimento colectivo.

Na linha desta abordagem qualitativa usamos o paradigma interpretativo com a finalidade de
descrever, descodificar, traduzir o fenémeno em estudo e dar mais significado através da

interpretagdo (Afonso, 2005; Amado, 2013).

A investigacdo caracteriza-se por interpretar uma realidade em particular (qualidade no
ensino na UMBB) e ndo generalizar os resultados para outras situagdes particulares e como
tal pode ser enquadrado na estratégia de estudo de caso (Amado, 2014). Ademais, o estudo de
caso € uma investigacdo “em profundidade de um ou mais exemplos de fendmenos em seu
contexto natural, que reflecte a perspectiva dos participantes nele envolvidos” (Amado, 2014,

p.124).
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O estudo de caso se justifica pelo facto da investigagdo partir do interior da universidade
(delegagdo de Nampula), preocupando-se com uma situagao particular permitindo
compreender a realidade de uma forma profunda (Sampieri, Collado & Lucio, 2006; Vilelas,

2009) no decorrer de um periodo determinado de tempo (Bogdan & Biklen, 1994).

Tendo em conta o objecto do estudo e olhando pela abordagem qualitativa, procurou-se usar
as técnicas de inquérito por entrevista para a recolha de dados a partir de uma amostra nao
estatistica (sujeitos da ivestigacdo) composta por 12 sujeitos escolhidos unicamente por
fazerem parte do corpo docente e acreditarmos com isso que sdo detentores de informacao

para dar resposta as nossas questoes.

Como referido e indicado na tabela 1 participaram neste estudo 12 docentes sendo 3 do sexo
feminino e 9 do sexo masculino com idades, grau académico e tempo de exercicio da

profissao docente na UMBB variados.

Tabela 1: Caracterizacao dos sujeitos da ivestigacao

Grau Académico Experiéncia profissional
Idade SEX0 L M D -5 +5 - 10 + 10
FIM|F M| F M F/ M| F M|F| M|F|M|F|M
25-30 (2|1 |1 ]1]1 2 |1
30-35 4 3 1 2 2
35-40 11 |11 1 1 1
40 — 45
45 -50 1 1 1
+ 50 2 1 1 1 1
Subtotal | 3 |9 | 2|6 | 1|2 1]3]5 2 2
Total | 12 8 3 1 8 2 0 2

As entrevistas podem ser utilizadas em investigacdo qualitativa como sendo a estratégia
dominante de recolha de dados. Com efeito, Afonso (2005) entende que as entrevistas em
estudos de natureza qualitativa variam quanto ao grau de estruturagdo e distinguem-se assim
entrevistas estruturadas, nao estruturadas e semi-estruturadas, em funcao das caracteristicas

da forma de registo das informagdes fornecida pelo entrevistado.
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Neste trabalho ¢ utilizada a entrevista semi-estruturada, pois esta constitui um instrumento de
recolha de dados mais adequados para dar resposta aos objectivos a que nos propusemos €
uma vez estd especialmente adequada a analise de um problema especifico num sector de

actividades em que os dados foram recolhidos entre 9 de Abril e 20 de Abril de 2018.

Apo6s a aplicagdo dos instrumentos deu-se procedimento a analise dos dados a luz das
respostas dos participantes e do referencial tedrico que subsidia esta investigagdo. Isto €, em
obediéncia a técnica de analise de contedo depois de apreciadas as entrevistas efectuadas,

procurou-se transcrever de forma literal agrupando os contetidos recolhidos em categorias.

Assim, respeitando as diversas partes que constituiram o estudo, decidimos fazer a
apresentacdo dos dados por categorias e, cada categoria representa os objectivos/questdes

previamente definidos.

Neste artigo serdo apresentados apenas os resultados referentes a trés categorias. As trés
categorias a serem apresentadas sdo: atributos mais representativos sobre qualidade;
indicadores de qualidade utilizados e indicadores de qualidade nao utilizados. Com estas
categorias, pretende-se fazer uma analise de contetido por pergunta e se buscar obter as

respostas pertinentes para a pesquisa.

4. Anédlise e discussdo de resultados
A qualidade no ensino na Universidade Mussa Bim Bique pode ser sistematizada em torno de
diferentes concepgoes, relacionados com o seu objectivo principal que € a aprendizagem dos

estudantes.

No entanto, como ilustrado na Tabela 1, comegamos por apresentar os resultados referentes a
caracterizacdo dos sujeitos da investigagdo com foco na idade, sexo grau académico e
experiéncia profissional para, a seguir, apresentar os que permitem dar resposta as categorias

enunciadas anteriormente.
4.1. Caracterizacao dos docentes

Participaram no estudo doze docentes trés do sexo feminino e nove do sexo masculino. Das
docentes do sexo feminino duas docentes t€ém idade compreendida entre 25 — 30 anos sendo
que uma ¢ licenciada e a outra ¢ mestre, tendo no entanto as duas uma experiéncia de
docéncia na UMBB, inferior a 5 anos. A ultima docente tem idade compreendida 35 — 40

anos e possui o grau de licenciatura.
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Dos nove docentes, um, com grau de licenciado tem idade que varia de 25 — 30 anos, quatro
tém a idade compreendida entre 30 — 35anos. Destes trés tém o grau de licenciatura e um tem
o de mestrado. Este intervalo tem a particularidade de ser composto por docentes do sexo
masculino. Destes, dois t€ém experiéncia inferior a 5 anos e outros dois superior a 5 anos.

No intervalo de 35 — 40 anos temos uma docente licenciada e um docente com o grau de
mestrado. A docente tem uma experiéncia na UMBB inferior a 5 anos e o docente superior a
10 anos. O docente que a sua idade varia de 40 — 45 anos tem experiéncia inferior a 5 anos.
O docente com a idade compreendida entre 45 — 50 anos tem experiéncia profissional de mais
de 5 anos. Finalmente, dos dois docentes com mais de 50 anos de idade um ¢€ licenciado e
conta com menos de 5 anos de experiéncia ¢ o outro ¢ doutorado contando com mais de 5
anos de experiéncia de docéncia na UMBB. De forma resumida, encontramos nos docentes 8

licenciados, 3 mestres € 1 doutorado.

4.2. Percepcao sobre a qualidade no ensino

Um dos atributos que afecta positivamente a qualidade no ensino passa pela maneira como os
graduados estdo inseridos no mercado do trabalho e o seu espirito critico, para além da
maneira como lidam com os problemas didrios da sua profissdo. Isso, sem duvida estd

também relacionado com a qualifica¢do do profissional que lecciona.

4.2.1. Atributos mais representativos da qualidade do ensino

Segundo os entrevistados os atributos mais representativos da qualidade do ensino da UMBB
sdo nomeadamente:

- Capacidade de producao de material didéactico

- Formacao psicopedagogica dos docentes

- Publicagdo de artigos em revistas cientificas

- Facilidade de acesso a material cientifico

- Existéncia de instalagdes apropriadas

- Facilidade de acesso as tecnologias de informagao

- Existéncia de biblioteca e laboratérios devidamente apetrechados

- Existéncia de intercambios com outras institui¢des de ensino ¢ facilidade de acesso
a estagios profissionais

Estes indicadores entram em linha com os propostos por varios autores como (Chua, 2004),
Martins et al. (2011) e Laita (2014). De facto na percepcao dos docentes o conjunto destes

indicadores separados ou em conjunto podem dar uma grande alavanca para a existéncia de
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qualidade no ensino. No entanto, aspectos intrinsecos aos docentes foram também apontados

tais como a motivagao pessoal associado a remuneracao de cada.
4.2.2. Indicadores de qualidade utilizados

Procurou-se saber por parte dos docentes “quais eram os indicadores de qualidade utilizados

na UMBB?” A volta desta questéio os docentes afirmaram que:

- Os indicadores de qualidade usados sdo a planificacdo de aulas, gestdo de material
didatico e pontualidade.

- Aulas praticas

- Planos tematicos e planos analiticos

Com as respostas dos docentes a esta pergunta da para notar que foram apresentados por eles
um conjunto de indicadores tidos como os que alavancam a qualidade no ensino mas que
devido a determinadas condi¢des a que os docentes estdo expostos no terreno, privilegiam
outros aspectos alegadamente por escassez de fundos para colocar em pratica projectos de
pesquisa e iniciativas mais elaboradas para incrementar a qualidade ou seja falta de

infraestrutura apropriada como computadores em sala de aulas e data show.

Para além deste aspecto ¢ apresentado como constrangimento a busca de qualidade no ensino
o facto de haver muita rotatividade. Isto ¢, constata-se que muitos docentes ndo permanecem

acima de 5 anos na instituicdo afectando quase sempre uma cultura que pretendia inculcar.

Outrossim, os docentes apresentam a necessidade de internacionalizacdo da universidade ou
cooperacdo com outras instituicdes de ensino superior, formacao psicopedagogica, criacao de
infraestruturas tecnoldgicas com acesso a internet, promog¢dao de jornadas cientificas e a
necessidade de existéncia de um corpo docente efectivo com um tempo de permanéncia na

institui¢ao mais efectiva.
4.2.3. A qualidade na UMBB

A qualidade na UMBB de forma geral esta associada a metodologia centrada no estudante
que passa pela disponibilizagdo de bibliografias aos estudantes para que eles sejam os
responsaveis pelo seu proprio processo de aprendizagem. Neste processo os docentes sdao
gestores ou orientadores dos estudantes limitando-se a controlar a assiduidade e a fornecer

apontamentos.
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Tendo sido colocados a seguinte questao “como classificas a qualidade de ensino na UMBB?

Constatou-se respostas com as seguintes afirmativas “Normal”, “Razoavel”, “Boa”, “tende a

melhorar.” Um dos entrevistados referiu que:

“A qualidade de ensino nesta instituicdo de certo modo estd num nivel
equilibrado na medida em que ha cursos que os graduados sao os melhores na
praca e outros cursos em que os graduados tém dificuldade de aplicar

conhecimentos em decorréncia da sua formagao deficiente”

Os docentes apontam para a existéncia do equilibrio, o facto de que alguns estudantes
mostrarem pouco interesse no seu proprio processo de aprendizagem e até por causa de uma
aparente falta de material didatico. H4 uma tendéncia de se afirmar que a qualidade no ensino
busca-se de forma individual a partir de uma formacgdo constante do docente por meio de
leituras a obras especializadas. Contudo, isso passaria por disponibilizar e actualizar o

repertorio bibliografico da universidade

Tendo em vista as possibilidades de melhoria da qualidade do ensino na UMBB os docentes
avangam propostas que passam pela parte académica, do edificio, recursos humanos até a
parte financeira da instituicdo. Deste modo, os docentes dizem que para a institui¢do almejar
alcancar a qualidade do ensino de forma eficiente e eficaz deve fazer:

- Descentralizagao financeira

- Formacao de docentes efectivos

- Constru¢ao de um campus universitario

- Promover mais pesquisa cientifica

- Potencializar e apetrechar a biblioteca

Com estes aspectos o cumprimento da missdo e dos objectivos da UMBB sera eficaz na
medida em que os resultados de estudantes, mensurados por meio de testes ou de
classificagdes/qualificacdes e a sua inser¢ao no mercado do trabalho como, alias, Burlamaqui
(2008) refere: uma instituicdo serd de qualidade se seus estudantes demonstrarem os niveis de

aprendizagem de conteudos, habilidades, atitudes e valores propostos.

5. Conclusao e sugestdes

Este artigo teve por finalidade responder a seguinte questdo: qual ¢ a percep¢ao dos docentes

da Universidade Mussa Bim Bique sobre a de qualidade no ensino? Concluimos que:
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Sendo o conceito de qualidade na educagdo, um conceito multidimensional por incluir todas
as fungdes e actividades: ensino, pesquisa, pessoal docente, estudantes, estruturas fisicas,
equipamentos, servicos de extensdo a comunidade e o ambiente académico em geral, os
docentes visualizam-no tendo em conta determinados indicadores, contudo nio fazem uso
dos mesmos por que a estrutura tecnoldgica, bibliotecaria e a formacdo dos docentes ¢
deficitaria. Ainda assim, na percep¢dao dos docentes a qualidade de ensino na UMBB ¢
razoavel uma vez que utilizam metodologias de aprendizagem inovadoras centradas no
estudante e, planificacdo de aulas, gestdo de material didatico, preocupacdo na pontualidade e

gestdo de aulas praticas.
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8. Educacao basica escolar mo¢ambicana: aquisicido de competéncias para a vida: uma

breve reflexao

Antonio Ali
Antonioali452@gmail.com

Resumo

O presente artigo traz uma breve reflexdo sobre a Educacdo Basica Escolar mogambicana: Aquisicdo de
Competéncias para a Vida, onde abordamos de forma sintética a evolu¢do da Educacdo em Mogambique a partir
de 1975 até 2015. Objectivo geral: analisar se a Educacdo Basica mogambicana oferece competéncias para a
vida as criancas que completam as sete classes. O estudo teve a metodologia qualitativa, paradigma
interpretativo, tendo-se recorrido como técnicas de colecta dos dados a pesquisa bibliografica. Os resultados
permitiram-nos uma percep¢do de que para aquisicdo de competéncias basicas para a vida, pressupde o
desenvolvimento de modelo de educagido que vise ndo apenas a integracdo do educando na sociedade, mas a sua
formacdo integral como cidaddo e agente transformador do processo continuo capaz de possibilitar-lhe o
desenvolvimento da sua criatividade ¢ da sua capacidade critica, ajudando-o deste modo na participag@o activa
no processo social, politico, cultural e econémico da sua sociedade. A educacdo em Mogambique, como
qualquer outro pais passou por processos de transformagdes ao longo dos tempos, sendo que a educacao basica
obrigatoria e gratuita em Mogambique ¢ um dos grandes desafios que ainda ndo estd ao alcance de todos os
necessitados, ainda ha muitas criangas que ndo completam o Ensino Primario de sete anos, apesar do
crescimento do nimero de criangas que frequentam a escola primaria. Com a privatizagdo e liberalizagdo,
mesmo que parcial do sistema de ensino mogambicano, abriu-se caminho a duas novas tendéncias. Por um lado,
escolas para os privilegiados e por outro, escolas para a maioria e, como consequéncia, um espago de divisdo do
sistema educativo para 0 mesmo povo, onde uns aprendem com qualidade desejada, isto é, boa qualidade e
outros com qualidade muito baixa.

Palavras-chave: educacdo basica, competéncia, ensino primario, Mogambique, qualidade de ensino

Introducio

Num olhar historico do desenvolvimento da humanidade, a educagdao constitui um dos
instrumentos fundamentais de constru¢do de uma sociedade, na medida em que procura
sistematizar o saber e universalizd-lo, aspecto que se considera necessario e imprescindivel

para o exercicio da cidadania.

Esse pressuposto requer o desenvolvimento de uma concep¢ao de educacao que vise nao
apenas a integracdo do educando na sociedade, mas a sua formagao integral como cidadado e
agente transformador do processo continuo capaz de possibilitar-lhe o desenvolvimento da
sua criatividade e da sua capacidade critica, ajudando-o deste modo na participacdo activa no
processo social, politico, cultural e econdmico da sua sociedade no geral e da comunidade,

em particular.

Efectivamente, os modelos actuais de desenvolvimento implicam também uma fortissima

exigéncia sobre a qualificagdo dos individuos, base de desenvolvimento de competéncias para
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a vida, criando deste modo novas responsabilidades sobre os sistemas educativos (Morgado,

2004).

Durante a dominagdo colonial em Mocambique, a educacdo visava a reprodugdo da
exploracdo e da opressdo, sendo deste modo, um instrumento de continuidade das estruturas
da dominagao colonial. Apos a independéncia em 1975, a Educagdo passou a constituir como
uma das prioridades do Governo. Deste entdo, Mocambique encara a Educagdo como um
direito humano e instrumento fundamental para a consolidagdo da unidade nacional, o
desenvolvimento politico, econdomico, social e cultural do pais através da formacdo de
cidaddos com elevado sentido patridtico (MEC, 2012). Obviamente, fica claro de que, a
passagem da educacdo para o individuo, para a familia e a nagdo em geral tem estado nas
agendas politicas de desenvolvimento nacional e internacional, facto que motiva os pais e as

familias no envio dos seus filhos para a escola.

A educagdo em Mogambique, como qualquer outro pais passou e passa necessariamente por
processos de transformagdes ao longo dos tempos como forma de adapta-la aos contextos
nacionais, regionais ¢ internacionais, com intuido de proporcionar aos cidaddos uma
formacdo com competéncias que permitam a inser¢ao no mundo globalizado onde o mercado
de trabalho ¢ cada vez mais exigente. Na perspectiva de um profissional competente,
Barbosa, Correia, Ibraimo, Nascimento e Laita (2016) referem que no contexto empresarial e
do mercado de trabalho, encontramos a expressdo competéncia profissional, que indica um
conjunto de caracteristicas que um individuo adquire para realizar as suas fung¢des ou tarefas

a nivel laboral.

Este capitulo traz uma reflexdo sobre Educacdo Escolar Obrigatéria: Aquisicdo de
competéncias para a vida, numa perspectiva filoséfica do Sistema de Educagdo de
Mocambique e o seu enquadramento nas politicas internacionais. No primeiro ponto, reflecte-
se sobre a educa¢do no periodo 1975-1992, os processos decorrentes, sobretudo no ensino
basico para as criancas e, no segundo ponto, educa¢do no periodo 1993 — 2015, questdes
ligadas ao processo de transicdo, educacdo orientada para o sistema da ideologia socialista ao

neoliberalismo e o seu impacto nos dias de hoje.

1. Educacao no periodo 1975 — 1992
Os visionarios da Frente de Libertagdo de Mogambique afirmam que a educagdo colonial era

elistica, estava assente na separagdo entre o trabalho manual e o intelectual, e visava difundir
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um ethos colonial, e recusou a nossa sociedade, a nossa cultura ¢ a nossa personalidade

(Mogambique, 1976, p. 2, cit. em Parafino, 2011, p. 100).

Ainda sobre a educagdo colonial, Viera (1979, cit. em Parafino, 2011), refere que o Homem
colonizado era aquele que tendo sido educado nos principios do colonialismo, permaneceu
conformado com o mesmo, sem a possibilidade do sentido de autocritica. Portanto, ndo
possuia referéncias culturais enraizadas na sua tradicdo, mas sim, da metropole e, como

consequéncia, ndo localizava historicamente a sua sociedade.

Buendia Gomez (1999, cit. em Parafino, 2011) “observa que, apesar da educagdo colonial
possuir aspectos bastante negativos, existe do lado dos dirigentes educacionais uma auséncia
duma leitura dialética sobre a mesma” (p. 101). Na leitura do autor, a educacdo colonial
situada dentro dos objectivos coloniais, a mesma proporcionou a que alguns mogambicanos
compreendessem as contradi¢des do colonialismo, tendo-o criticado. Ela possibilitou o acesso
aos codigos ocidentais, condicdo fundamental para a saida da “marginalidade cultural” e

perceber o ethos! colonial e ocidental, podendo tomar uma posicio critica perante o mesmo.

Gadotti (1978, cit. em Piletti, 2005) ainda observa que a ideologia nunca consegue dominar
inteiramente o educando no processo educativo, sempre fica um espago. E € justamente esse
canteiro que deve ser cultivado, esse espago livre que o educador deve alargar, mesmo numa
educagdo que decorre num sistema de dominagdo guiada por uma pedagogia opressiva, o

educador ainda tem a possibilidade de plantar nesse espaco a semente de libertacao.

Como se pode perceber, apesar da educacao colonial ter sido duma pedagogia opressiva, de
caracter exclusivo ou discriminatorio, ela proporcionou a alguns mog¢ambicanos visdo que
possibilitou a compreensdo destes sobre ethos colonial e ocidental, criando deste modo uma
ampla cultura nacionalista dos mesmos que, em 1962 sob lideranca do Doutor Eduardo
Mondlane funda-se a Frente de Libertacio de Mocambique (FRELIMO) e, em 1964
desencadeia-se a luta armada de libertacao de Mogambique que culmina com a independéncia

nacional em 25 de Junho de 1975.

! Ethos é uma palavra com origem grega, que significa cardter moral. E usada para descrever o conjunto de
habitos ou crengas que definem uma comunidade ou nagao. No ambito da sociologia e antropologia, o ethos sao
os costumes e os tragos comportamentais que distinguem um povo. Neste sentido por exemplo, referimo-nos aos
ethos dos portugueses.
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Para Golias (1993), “a verdadeira natureza das intengdes de um pais pode-se descobrir
seguramente através do conhecimento do que ele realiza no campo de instrugdo e da

educacao (p. 63).

Depois da independéncia em 1975, os primeiros anos de liberdade, de 1975 a 1977,
considerou-se como anos de afirmacdo do poder em quase todos os niveis. Apesar de ser
compreendida de forma diferente pelas elites dirigentes da FRELIMO e pelas populagdes, em
geral Mazula (1995). O autor enfatiza ainda que houve abertura de escolas, postos de saude e,
a retomada de terras férteis, outrora apropriadas por colonos. A educacdo implantava-se pela
mobilizagdo popular, a FRELIMO servia-se dela para mobilizar as populagdes para o seu
projecto global de construcdo nacional. Assim, segundo o autor, a iniciativa popular de
abertura de escolas provocou uma explosao escolar sem precedentes, apesar do sistema de

planificagdo centralizado, adaptado em 1977.

Golias (1993) explica que devido a uma politica séria conduzida pela FRELIMO em prol da
educacdo, o periodo 1975 — 1985 foi caracterizado por um aumento escolar sem precedentes
na histéria de educagdo em Mogambique. Mais adiante, o autor observa que o aumento do
efectivo escolar antes referenciado foi acompanhado por modificagdes da estrutura do
sistema educativo mocambicano. Ora, a educacdo foi assumida desde a independéncia

nacional como uma conquista popular, por exemplo, um em cada seis mogambicanos, estuda.

Reconhece-se que o sistema de educagdo ¢ um processo organizado por cada sociedade para
transmitir as geracdes as suas experiéncias, conhecimentos e valores éticos e culturais, para
desta forma desenvolver as capacidades e aptidoes dos individuos para assegurar a
reproducdo da ideologia e das suas instituicdes econdmicas e sociais. Em 1981, no
cumprimento das orientacdes do Partido Frelimo, o MINED submete, na 9* Sessdao da
Assembleia Popular, um documento contendo as Linhas Gerais do Sistema Nacional de
Educagdo, documento que viria a ser amplamente debatido durante 1982 e no inicio de 1983
(Castiano & Ngoenha, 2013, p. 83). Os autores enfatizam ainda que a orientagdo estava clara

de que o novo sistema deveria eliminar os problemas verificados até entao.

Como resultado, a Lei sobre Linhas Gerais do Sistema Nacional de Educacao (Lei 4/83 ¢
aprovada a 23 de Margo de 1983 pela Assembleia popular em Maputo. No entanto, nota-se

que a estrutura do sistema manteve-se inalterada, no seu essencial.
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No documento ora aprovado, Ié-se que no periodo em referéncia, subsiste a contradi¢ao entre
a funcao social que o sistema tem e a sua contribuicao real ao desenvolvimento econéomico,
social e cultural do pais. Destacam-se para além de outros aspectos a inexisténcia de uma
escolaridade obrigatoria. A titulo de exemplo, apenas cerca de 40% das criangas em idade
escolar (6 a 14 anos) frequentam a escola primaria, a classe pré-primaria ¢ facultativa, alto
indice de reprovacdes, desisténcias nas escolas primdrias e, grande dispersdo e fraca extensao

da rede escolar.

Ahmed et al. (1991, cit. em Lemmer, 2005) referem que em 1990, a Conferéncia Mundial
sobre a Educacao para Todos, define a educagdo basica como:
a educacdo destinada a fazer face a necessidades basicas de aprendizagem; inclui a instrug¢ao
de primeiro nivel ou nivel basico, na qual se pode basear o ensino subsequente; abrange a
primeira infancia e a educacdo infantil e a educagdo infantil primaria (ou basica), bem como a

alfabetizacdo, os conhecimentos gerais e as competéncias de vida para jovens e adultos; pode
ser alargada a educacdo secundaria nalguns paises (p. 98).

No nosso caso, observa-se ainda que, nos professores primarios existentes apos a
Independéncia Nacional, o seu grau de qualificagdo era muito baixo, principalmente no
ensino primario do 1° grau, onde a maioria dos professores tinha s6 a 4* classe e pouca ou
nenhuma formacao profissional. Para o efeito, at¢ 1983, a formacao de professores primarios
do 1° grau era de 6 classe mais um ano de formagao profissional. A partir de entdo, a duracao

aumentou para 3 anos (Golias, 1993).

Horace Mann (1848, cit em Teixeira, 1977) considera a escola publica aquela escola comum

para todos, a maior inven¢ao humana de todos os tempos (p. 53). O autor observa ainda que:
A educacgdo ¢ mais do que se pensa, instrumento de orientacdo humana, ela é grande
igualadora das condigdes entre os homens, o eixo de equilibrio da maquinaria social,
pois da a cada homem a independéncia e os meios de resistir ao egoismo dos outros

homens, faz mais do que desarmar os pobres da sua hostilidade para com os ricos:
impede-os de ser pobres (p.53).

Como se pode depreender, a educacdo basica obrigatéria e gratuita em Mogambique, no
periodo acima em referéncia, era uma utopia, ainda ndo estava ao alcance de todos os
necessitados, numa sociedade que se pretendia que fosse igualitaria, se tomarmos em conta
de que o direito a educagdo obrigatodria e gratuita, apresentado nos documentos internacionais
promulgados pala Organizagdo das Nacdes Unidas ¢ um dos aspectos fundamentais da

realizagao dos direitos humanos (Parafino, 2011).
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Dada a necessidade de adequar a educa¢do aos novos contextos e no atendimento as
discussdes solicitadas pelas teses do V Congresso do Partido, O Conselho de Ministros
elaborou e submeteu, a Assembleia da Republica, o projecto da revisdo da Lei 4/83 de 23 de
Margo, tendo sido discutido pelo Parlamento mogambicano, ainda no regime de partido inico
em Dezembro de 1991 e aprovado sob forma de Lei em 1992 (Lei 6/92 de 6 de Maio),
(Parafino, 2011).

Ainda para Parafino (2011) a nova Lei, Lei 6/92 de 6 de Maio foi elaborada duma forma de
Estado orientado ao neoliberalismo, legaliza e abre espago para a oferta da educagdo nos
moldes privados. O autor observa inda que existe desde entdo uma tendéncia para a demissao
do Estado mocambicano da responsabilidade para com a educagdo (p. 119). Lé-se no
documento, o Estado no quadro da Lei, permite a participagdo de outras entidades, incluindo
comunitarias, cooperativas, empresariais e privadas, nos termos da Constituicdo da Republica
(Lei 6/92 de 6 de Maio). Lé-se ainda no documento, o Estado organiza e promove o ensino,

como parte integrante da ac¢do educativa, nos termos da Constitui¢do da Republica (p. 8).

Assim, observa-se a transicdo da educagdo mogambicana no contexto da ideologia socialista,
onde o Estado Mogcambicano assumia a direc¢do e o controle da educacdo no seu todo para
“modernidade”. No novo contexto, da liberalizacdo econdmica e politica, o Estado afirma
que somente organiza € promove 0 ensino, como parte integrante da ac¢do educativa, nos
termos da Constituigao da Republica o que demonstra que o Estado se preocuparia a partir de
entdo, por parte da instrugdo das criangas e jovens, deixando os aspectos educacionais para
outros agentes a quem o Estado pedia para se envolverem no processo de formacdo e de

socializacdo dos cidadaos (Parafino, 2011).

Como se pode perceber, a educagdo escolar publica centraria apenas a sua atencao sobre um
dos aspectos de educacdo, ao de instrucdo, reduzindo a educa¢do a instrucdo. O tal
descompromisso do Estado para com a educagdo, contraria os fundamentos do direito a
educagdo. O direito a educagdo, obrigatéria e gratuita que ¢ apresentado nos documentos
internacionais, promulgados pela Organizacao das Nacdes Unidas como um dos aspectos

fundamentais da realizacdao dos direitos humanos.

2. Educacio no periodo 1993 — 2015
Em Maio de 1992 o parlamento mogambicano aprova a Lei 6/92, Lei do Sistema Nacional de
Educacdo com o fundamento de ‘“adaptar” o sistema educativo mogambicano a novas

condi¢des sociais € econdmicas que o pais enfrentava, revogando deste modo a Lei 4/83 de
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23 de Margo (Castiano & Ngoenha, 2013). Os autores referem ainda que a Lei de 6/92 de 6
de Maio reformula os fundamentos filosoficos e a estrutura do sistema nacional de educacao.
Por exemplo, as expressdes “homem novo”, “educacdo socialista”, etc. sdo literalmente
retiradas do texto desta nova lei. A educacao continua a ser considerada como direito e dever

de todos os mog¢ambicanos.

Ainda para os mesmos autores, o colapso do sistema de educagao s6 podia terminar com uma
viragem sem precedentes na orientagao educacional, se tomarmos em conta o sistema da
politica educacional concebida nos primeiros anos depois da Independéncia. Explicam ainda
que o surgimento de estabelecimentos de ensino privado, a nova estrutura do sistema escolar
mogambicano e as respectivas transformacgoes viriam a ser consequéncia das crises que se

verificavam durante a vigéncia do sistema educativo socialista no nosso pais.

Ora, as disposicOes legais para o surgimento de estabelecimentos de ensino privado em
Mocgambique sdo definidas a 1 de Junho de 1990 através do Decreto n° 11/90 do Conselho de
Ministros, que autoriza a actividade do ensino privado e revoga o anterior, Decreto n°® 12/75

que proibe as actividades do ensino privado.

Segundo Levin (2001, cit em Belfied e Levin, 2004):

a privatizagdo muitas vezes € vista como uma “liberalizacdo”, quando os agentes sdo libertados
dos regulamentos governamentais € uma “mercantilizagdo, quando sdo criados novos mercados
que proporcionam alternativas aos servicos do governo ou aos sistemas de distribuigdo estatal

(p- 32).
Para Teixeira (1977), a escola obrigatoria, gratuita e universal, s6 poderia ser ministrada pelo

Estado, impossivel deixa-la confiada a particulares pois estes somente podiam oferecé-la aos
que tivessem posses ou “protegidos” e dai operar antes para perpetuar as desigualdades
sociais. Explica ainda que a escola publica comum a todos, ndo seria assim, um instrumento
de benevoléncia de uma classe dominante, tomada de generosidade ou de medo, mas um

direito do povo...

O Estado Mocambicano ratificou a Declaracdo Universal do Direitos Humanos de 1948 e ¢
signatario da Declaragdo Mundial de Educacdo para Todos e da Declaragdao do Milénio das
Nagdes Unidas. Desta feita, explica-se que o Estado, em principio comprometia-se ao nivel
internacional a garantir a educacdo gratuita e obrigatéria (ensino basico) para todos

mogambicanos, porém nao ¢ o que acontece nos dias de hoje.

Como antes foi referido, o Estado moc¢ambicano ao ratificar e assinar os documentos

internacionais, em principio comprometia-se ao nivel do féorum internacional a garantir a
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educagdo gratuita e obrigatoria (ensino basico) para todos os mogambicanos, de acordo com
o plasmado naqueles documentos. Porém, ndo ¢ o que se observa hoje no nosso pais.
Castiano e Ngoenha (2013) observam que com a privatizagdo e liberalizagdo mesmo que
parcial do sistema de ensino, abriu-se caminho a duas novas tendéncias. Por um lado, elas
vém “institucionalizar” e por outro lado, legalizar o processo de criagao de escolas de elites
economicas, politicas e intelectuais mogambicanas. Para isso, encontramos uma espécie de

“linha” de separagdo, oficial entre escolas para os privilegiados e escolas para a maioria.

Desta feita, no nosso entender, com a liberalizagdo abre-se o espago de divisdo do sistema
educativo educativo: um sistema onde alguns aprendem com qualidade desejada, isto ¢, muito

boa e outros com qualidade muito baixa.

Em 2015, foi feita uma analise para se avaliar do trabalho realizado pelo sector de educagao,
no periodo 2000 e 2014, no concernente ao alcance dos 6 objectivos da EPT, cuja finalidade ¢
assegurar que todos os cidaddos tenham acesso a uma educagdo basica de qualidade, até 2015

(Exame Nacional 2015 da Educagao Para Todos. Mogambique).

Lé-se no documento antes referenciado que em 2000, altura em que Mog¢ambique adopta a
Declaragdo de Dakar?, o pais encontrava-se numa situacdo econdmica dificil, apesar do
crescimento econdmico que rendava aos 7%. Explica-se ainda no documento que, o sector de
educacdo em Mocambique estava no processo de reposicao da rede escolar destruida pela

guerra civil, terminada em 1992.

O pais realizou reformas importantes no que concerne ao Ensino Pré-Escolar tendo aprovado
a estratégia para atender a este nivel, até entdo pouco activo, observa-se no documento, para
além da introdu¢do dum novo curriculo para o Ensino Primdrio, aboliu-se as Taxas de
Matricula para este nivel e introduziu o Apoio Directo as Escolas, refor¢ou o programa de
distribuig¢do gratuita do livro escolar, apresentou novos modelos de formagao de professores
para o ensino primario e, realizou campanhas de sensibilizacdo para a matricula das criancas

aos 6 anos na 1? classe do Ensino Primario.

Ora, no nosso entender, estas e outras acgoes em certa medida, tiveram efeitos positivos sobre
o aumento do acesso e equidade de género em todos os niveis de ensino. Porém, questiona-se

em que medida, o Estado mogambicano cumpre com o compromisso de Dakar, fornecer a

2 No contexto da lei da Educagdo de 1992, as criangas atingem a idade escolar ao completarem os 6 anos,
devendo frequentar o ensino primario. Antes dessa idade, as criangas sdo consideradas como estando em idade
pré-escolar e podem frequentar, facultativamente, as creches e jardins-de-inféncia.
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Educagao Basica de qualidade Para Todos, num pais onde temos dois tipos de ensino escolar,
o publico e o privado e este ultimo com maior incidéncia nas zonas urbanas, grande dispersao
da rede escolar (criangas sobretudo do ensino basico percorrem grandes distdncias para
chegar a escola), sem falar das infraestruturas escolares inadequadas existentes em muitas

zonas rurais do nosso pais.

O SNE estrutura-se em Ensino Pré-Escolar que abrange as criangas dos zero aos 6 anos, o
Ensino Primario composto pelo Ensino Priméario do 1° Grau (EP1) que vai da 1* a 5 classe, o
Ensino Primario do 2° Grau (EP2) que abarca a 6* ¢ a 7% classes. As criancas devem ingressar

no Ensino Primério no ano em que completam os 6 anos de idade (Lei 6/92 de 6 de Maio).

Em Mog¢ambique, ainda ha muitas criangas que ndo completam um Ensino Primario de sete
anos, apesar do crescimento do niumero de criangas que frequentam a escola primaria. De
igual modo, persiste um longo caminho a percorrer, ou seja, apenas menos de metade das
criangas que entram na primeira classe conseguem concluir o Ensino Primario de sete anos
(CEPE & FCEP, 2016). O documento explica ainda que de acordo com os dados estatisticos
do sector de educagdo, comparado com as projecdes demograficas do Instituto Nacional de
Estatistica, estima-se que entre 250.000 a 350.000 criangas do grupo etario 6 - 12 anos ndo
frequentam a escola primaria e grande parte das criancgas fora da escola (cerca de 140.000)

tém entre 6 € 7 anos.

Relativamente aos estudos realizados conduzidos por varios organismos, no caso em apresso,
pelo Banco Mundial®, comparando os niveis de renda e riqueza no periodo 2003 e 2008,
mostraram que a educacao ¢ a base fundamental para a redugdo da dependéncia da familia, da
produgio agricola e para aumento do nivel de renda*. Lé-se do documento: “o impacto é mais
significativo e directo para as pessoas que tém concluido o Ensino Primério do que para os

outros niveis de ensino” (Plano Estratégico da Educacao, 2012 — 2016, p. 4)

Como se pode observar, apesar do Ensino Primario constituir base fundamental para o
desenvolvimento econdmico, social e cultural, ainda em Mogambique persistem grandes

desafios na cobertura da rede escolar e na retencao das criangas no sistema educativo. Dai,

3 Primary Educational Reform in Mozambique: feedback from the Ground, Lucrecia Santibanez e Louise Fox,
Maio 2011, Word Bank.

4 Uma pesquisa realizada pelo Banco Mundial em 2003, mostra que ter completado algumas classes do Ensino
Primario contribuiu para o aumento do nivel de consumo per capita nas zonas rurais em 6% e nas zonas urbanas
em 12%, enquanto a conclusdo do EP1 fez duplicar este efeito.

102



urge a necessidade de redefinicao de politicas claras do Sistema Nacional de Educacgao, de

modo a reverter o cenario.
Conclusoes

A aquisi¢ao de competéncias para a vida, enquadra-se nos objectivos de Desenvolvimento de
Milénio que advogam a necessidade de se ter no mundo pessoas formadas com competéncias
para desenvolver o pais (Piedade, 2014). Nesse pressuposto, requer o desenvolvimento de
uma concepcao de educagdo que vise ndo apenas a integracao do educando na sociedade, mas
a sua formagdo integral como cidaddo e agente transformador do processo continuo capaz de
possibilitar-lhe o desenvolvimento da sua criatividade e da sua capacidade critica, ajudando-o
deste modo na participagdo activa no processo social, politico, cultural e econémico da sua

sociedade.

A educagdo em Mogambique, como em qualquer outro pais passou por processos de
transformagdes ao longo dos tempos como forma de adaptd-la aos contextos nacionais,
regionais e internacionais, com intuito de proporcionar aos cidaddos uma formagdo com
competéncias que permitam a inser¢do no mundo globalizado onde o mercado de trabalho €

cada vez mais exigente

A educagdo basica obrigatoria e gratuita em Mogambique ¢ um dos grandes desafios que
ainda ndo esta ao alcance de todos os necessitados, numa sociedade que se pretende que seja
igualitaria, se tomarmos em conta de que o direito a educacdo obrigatdria e gratuita ¢ um dos
aspectos fundamentais da realizacao dos direitos humanos. Em Mogambique, ainda hd muitas
criangas que ndo completam um Ensino Primério de sete anos, apesar do crescimento do

numero de criancas que frequentam a escola primaria.

Com a privatizagdo e liberalizacdo mesmo que parcial do sistema de ensino mogambicano,
abriu-se caminho a duas novas tendéncias. Por um lado, elas vém “institucionalizar” e por
outro lado, legalizar o processo de criacdo de escolas de elites econdmicas, politicas e
intelectuais (Castiano & Ngoenha, 2013). Com existéncia da “linha” de separagdo,
encontramos escolas para os privilegiados e escolas para a maioria e, como consequéncia, um
espago de divisdo do sistema educativo para o mesmo povo, onde uns aprendem com

qualidade desejada, isto €, boa qualidade e outros com qualidade muito baixa.

103



Referéncias bibliograficas

Barbosa, A. G., Correia, H., Ibraimo, N. M., Nascimento, S. & Laita, M. S. V. (2016). A
Percepcao das Competéncias nos Professores do Ensino Superior. Revista de
Investigacao em Educagdao, Comunica¢do e Desenvolvimento, I, pp. 115 — 128.

Belfied, C. & Levin, H. (2004). A Privatiza¢do da Educa¢do — Causas e Implicagoes.
Lisboa, Portiugal:SA Editores, S.A.

Castiano, P. J. & Ngoenha, S. E. (2013). 4 Longa Marcha duma “Educa¢do Para Todos”
em Mocambique (32. ed.). Maputo, Mocambique: Publifix, Lda.

CEPE & FACEP. (2016). Ensino Bdsico em Mo¢ambique: Politicas, Praticas e Qualidade.
Maputo, Mocambique: EDUCAR — UP.

Golias, M. (1993). Sistema de Educac¢do em Mogcambique. Maputo, Mogambique: Editora
Escolar.

Lemmer, L. (2005) (Coord.). Educag¢do Contempordnea. Questoes e Tendéncias Globais.
Maputo, Mocambique: Textos Editores, Lda.

Lei 6/92 de 6 de Maio. Faz o reajuste da Lei 4/83 de 23 de Marco.

Lei 4/83 de 23 de Marco, Aprova a Lei do Sistema Nacional da Educagio

Mazula, B. (1975). Educagdo, Cultura e Ildeologia. Filosofia em Mog¢ambique. Maputo,
Mogambique.

MINED (2015). Relatorio sobre os Seis Objectivos da Educac¢do Para Todos: Mogambique.
Maputo, Mogambique.

MINED (2012). Plano Estratégico da Educagdo 2012 — 2016. Maputo, Mocambique.

Parafino, A. C. (2011). Educag¢do, modernidade e crise ética em Mog¢ambique. Maputo,
Mogambique: Dondza Editora.

Pilette, C. & Pilette, N. (1997). Filosofia e Historia de Educag¢do. Sao Paulo, Brasil: Editor

Teixeira, A. (1977). Educacdo ndo é privilégio (4*. ed.). Sao Paulo, Brasil: Companhia
Editora Nacional.

104



8. (Re) construcao de zoonarrativas na educacao moral de adolscentes e os desafios da
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Resumo:

A partir da teoria da complexidade, discute-se questdes da educacdo moral de adolescentes, baseada em
zoonarrativas aborigenes. Ou seja, o foco ¢ a educacio baseada em histdrias cujas personagens sdo animais. Esta
tematica aborda-se num contexto da educacao formal, onde os conteudos sdo fragmentados em disciplinas e, na
sua maioria, essencialmente tedricas e mais complexas. A educa¢do moral, na actualidade, especialmente de
adolescentes, mostra-se imperiosa. E um desafio para a escola moderna, pois os professores, os pais e/ou
encarregados de educacdo ¢ a comunidade em geral, enfrentam uma pressdo (que se supde irreversivel) do
fendmeno da globalizagdo. Varios autores denunciam a desintegragdo do tecido social, e, por conseguinte, a
perda de alguns valores que, outrora, serviam como reguladores da convivéncia social. Deste conjunto,
destacam-se: a tolerancia, o respeito para com o proximo, a sinceridade, a valorizagdo dos lugares sagrados,
entre outros. O estudo foi desenvolvido visando aprofundar a necessidade de integracdo das zoonarrativas na
educagdo moral dos adolescentes em contextos formais. O objectivo geral ¢é: analisar a possibilidade de (re)
construcdo das zoonarrativas e sua integra¢do no curriculo oficial para adolescentes. Portanto, a pergunta de
investigacdo orientadora do estudo ¢: Como reconstruir as zoonarrativas para a educa¢do moral de
adolescentes no ambiente escolar? A olhar pelo indice de violéncia (agressdes mutuas) e transgressao das mais
elementares normas sociais, (prostitui¢do, suicidio e afins) divulgados em diversos meios de comunicagdo
social, envolvendo adolescentes, sugere haver um distanciamento entre a fun¢do “formativa e socializadora” da
educagdo escolar. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa efectivada através de textos de
campo, que foram obtidos na revisdo de literatura, interac¢do com professores do ensino secundario (reformados
e em exercicio), assim como pais e¢/ou encarregados de educagdo no distrito de Monapo, provincia de Nampula.
Em termos de conclusdes, a pesquisa revela que as dindmicas sociais associadas ao desenvolvimento, a
agressividade com que se implantou a cultura ocidental sobre as praticas aborigenes, a falta de consulta das
necessidades sociais sobre os conteudos curriculares, e mais recentemente o uso indiscriminado das redes
sociais, embaragam ndo so a integra¢do, como também o ensino e aprendizagem de contetidos da educacdo
moral aborigene com adolescentes.

Palavras — chave: adolescéncia; educagao moral; modernidade; zoonarrativas.

1. Nota Introdutodria

Neste texto, fazemos uma reflexao sobre a epistemologia narrativa em torno dos métodos e as
formas como os macuas, enquanto um grupo sociocultural, educava os seus descendentes
com recurso a praticas aborigenes. Assim, as zoonarrativas constituem uma das formas mais
salientes que eram e ainda sdo usadas na educacao autotone e tradicional, tanto formal assim
como informal (Viegas, 2012). Em outras palavras, a aprendizagem programada e nao
programada que acontece nas casas, nas cerimonias de iniciagcdo ou nos ritos de passagem, os
animais constituem o recurso mais acessivel para que as mensagens sejam abordadas sem

restrigoes.
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Escolhemos o tema de educacao moral baseada em zoonarrativas por influéncia do ambiente
diluido que Mogambique vive desde o tempo da guerra dos 16 anos e acelerado pelas
conjunturas socioecondémicas, politica e cultural. Como escreve Mia (2015):
Este € um assunto sobre o qual temos um imediato consenso nacional. Todos estdo de
acordo, mesmo os que nunca tiveram nenhum valor moral. E até os que tiram

vantagem da imoralidade, até esses, depois de lucrarem com a auséncia de regras, se
queixam que ¢ preciso travar a falta de decoro (p. 49).

Assumimos a marginalidade da componente zoonarrativa, para o contexto cientifico imposto
pelo pensamento moderno. Historias envolvendo animais sd3o uma verdadeira aberragdo ao
rigor cientifico com o que se exige aos pesquisadores que ousam escrever artigos ou ensaios
académicos. Alias, 0 mesmo sentimento afecta Almeida (2011), pois acha uma diversidade de
opinides sobre a cientificidade de livros de etologia. Os que se guiam nas receitas metodicas
dizem que alguns aspectos e praticas ndo sdo cientificos e, por conseguinte, ndo se deve

9% ¢¢

“mesclar” “ciéncia” com “nao-ciéncia”’; ou seja, tudo € positivo e objectivo, a subjectividade
deixa a desejar e aconselha-se que assuntos de género sejam apalavrados para livros de
fabulas, contos ou romances. Esquece-se que quem decide sobre o objecto ¢ o sujeito durante

as relagdes que estabelece com o meio.

Porém, hé outro grupo que considera os livros de etologia serem muito importantes, porque a
partir deles pode-se narrar e clarificar “todas as relacdes, detalhes, fatos, controvérsias,
experiéncias, historias, sentimentos, emogdes, afectos, envolvidos nas pesquisas, que tiveram
que ser descartados por falta de evidéncias ou por ndo se adequarem ao método cientifico”.

(Almeida, 2011).

2. As zoonarrativas e a modernidade

Nao pretendemos impor um novo modelo de fazer ciéncia, preocupa-nos fortalecer o que foi
fragilizado, destruido, excluido e tornado acessorio pela modernidade ocidental e, a posterior,
pelo nacionalismo avesso as praticas aborigenes que cognominaram de “obscurantismos e

tendéncias divisionistas”, no esforco de “matar a tribo” para construir a nagao.

A nossa apeténcia, embora liliputiana, ¢ (re) construir os modelos aborigenes da educagdo
que, no passado, serviram como instrumento de regulacdo das relacdes interpessoais e
ajudaram a manter uma convivéncia pacifica no seio das comunidades. Com o tempo, por
intengdes que os mentores s6 sabem, houve imposicao de “receitas”, da suposta modernidade,
na qual se argumenta que os conhecimentos produzidos com base na nossa experiéncia nao

gozam da credibilidade necessaria.
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Alias, essa preocupacao de (re) construir a educacdo moral baseada em historias ¢ um
exercicio antigo para o contexto mog¢ambicano. Couto, no seu discurso inaugural na
Universidade a Politécnica, descreve um cendrio semelhante e que passamos a transcrever:

Ha cerca de trinta anos, Graca Machel — que era a entdo Ministra da Educagdo —
convocou um grupo de escritores para lhes dizer que estava preocupada. Estou
preocupada, disse ela, estamos a ensinar nas escolas valores abstractos como o
espirito revolucionario, do patriotismo, o internacionalismo. Mas ndo estamos a
ensinar valores mais basicos como a amizade, a lealdade, a generosidade, o ser fiel e
cumpridor da palavra, o ser solidario com os outros. E ela pediu-nos que
escrevéssemos historias que seriam publicadas nos livros de ensino. Graga Machel
tinha a convicgdo que uma boa historia, uma historia sedutora, ¢ mais eficiente do que
qualquer texto doutrinario (2015/sp).

Alves (2008), na dentiincia que faz a postura receituaria diz “(...) esses conhecimentos sao
criados por nds mesmos em nossas ac¢oes quotidianas, o que dificulta uma compreensao de

seus processos, pois aprendemos (...) que € preciso separar o sujeito do objecto” (p.16).

Ganebin (2014), no prefacio da obra ensaios sobre a literatura e historia da cultura, de
Benjamim (1892-1940), aponta a raridade da arte de narrar, pois a sua base de efectivagdo ¢ a
transmissdo de uma histoéria vivida pelo narrador ou pelos terceiros, mas que tenha pleno
dominio. A condi¢do de realizar um encontro com a finalidade de explorar uma experiéncia
narrativa dos sujeitos com quem interagimos ja ndo existe; ou seja, foram forcados a

desaparecer pelo imperialismo, pelo nacionalismo e, agora, pela globalizagao.

Portanto, pode ndo faltar a vontade de narrar, contudo, ainda precisa-se (re) construir as
condi¢des angulares para a ocorréncia de qualquer narrativa educativa e, especialmente, as

zoonarrativas sociais que na optica de Benjamim (2014) podem ser no minimo trés:

a) Conhecimento e dominio da narrativa

O conhecimento a ser transmitido deve ser de dominio do narrador e comum para o auditor.
Ou seja, a zoonarrativa deve ser encarreirada para a comunidade/ grupos comunitarios
aglutinados para o feito, uma tarefa que ndo parece simples na actualidade. Entretanto,
retrogradamente, os idosos eram os “consignatarios” ou “bibliotecas vivas” de varias
experiéncias que iam repassando aos novatos, mas na actualidade sdo vistos como simples

“velhotes” inuteis ou feiticeiros (Catiano, 2015; Ganebin, 2014; Mazula, 2008).
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b) Disponibilidade de tempo e totalidade do conteudo

O processo de ensino e aprendizagem baseado em narrativas € avesso a pressa €
fragmentacdo. Para que uma zoonarrativa seja transmitida sem restrigdes requer-se tempo. Ao
tentar fazer-se simplificagdes, corre-se maior risco de haver interpretacdes erréneas da
mensagem central. Assim, para além de ndo haver tempo de escutar, igualmente, nao existe

tempo, para narrar.

Benjamim (2014) equipara narracdo ao trabalho do artesdo, que ndo sendo industrial
transforma gradualmente a sua matéria com dignidade. O zoonarrador também estabelece
vinculos entre o que faz e o que diz. Assim como sincroniza entre 0 movimento corporal e a

mensagem que transmite.

Para que os conhecimentos sejam partilhados na sua totalidade, requer arte e tempo para
ambos (quem narra e quem deve escutar). A narragdo ¢ uma forma de ensino que evita a
fragmentacdo da aprendizagem em temas ou dreas de conhecimento. Contudo, na narragao,
tal como no modelo de aprendizagem baseado em disciplinas, quem ensina tem metas para
alcancar, tem recursos para animar os aprendizes, a tonalidade da voz ¢ ajustada de acordo
com a hora ou o periodo (Neves, 2005). O narrador investe para moldar a mente dos auditores
de seus ensinamentos, os contetdos sdo minuciosamente selecionados de acordo a idade, para
haver compreensdo de todo o conteudo seleccionado. Precisa ser narrado e ouvido, o tempo ¢

recurso indispensavel.

¢) O cardcter prdtico das narrativas

As experiéncias partilhadas justificam o caracter pratico da narracao aborigene e tradicional.
Quem narra uma historia transmite um conhecimento, uma aprendizagem de que os
destinatérios se podem apropriar. E uma aprendizagem para a vida. Ela é ensinada “em forma
de moral, de adverténcia, de um conselho, coisas com que hoje ndo sabemos o que fazer de

tao isolados que estamos cada um em seu mundo particular e privado” (Gagnebin, 2014,

p.11).

Em narrativas, as licdes ndo terminam com imposi¢des € nem trabalhos para resolver.
Ninguém age para que a sua experiéncia seja vista como modelo Unico, o narrador faz
perceber aos seus ouvintes ou destinatarios da sua mensagem que outras historias existem e
podem ser partilhadas por si ou pessoas que tenham dominio quando estes acharem

conveniente.
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Embora prevalega cepticismo sobre esta forma de ensinar e aprender, ao abrir espago para
outros intervenientes ou outras realidades, parece abrir-se espago para questionamentos e,
consequentemente torna-se falivel. Segundo Brandao (2005), uma das caracteristicas mais

salientes do conhecimento cientifico ¢ a falibilidade e o registo de crises sobre os paradigmas

O que nao deve ser ignorado ¢ a transversalidade da etologia ou zoologia social. Os
comportamentos, as emocoes, 0s sentimentos, as relagdes que os animais estabelecem entre
si, ou com o homem, acabam percorrendo varios capitulos da, Psicologia, Filosofia,
Pedagogia, Sociologia, Linguistica, Literatura e afins (Almeida, 2011). Portanto, se os
géneros narrativos incorporam fabulas, nos textos literarios, na Educacdo, a passagem do
acervo cultural de uma gerag¢do para outra, com recurso a narrativas de animais, ndo pode e

ndo deve ser algo marginal.

Recorrendo aos escritos de Alves (2008), uma que trilha na “contra-mao”, ou contra-receitas
da modernidade, quando me deparo com essa tendéncia de rotular a forma de fazer dos
“outros” sinto que os argumentos ndo sdo convincentes € ndo so:

Nunca acreditei em verdades Unicas. Nem nas minhas, nem nas dos outros. Acredito
que todas as escolas, todas as teorias, podem ser tuteis em algum lugar, num
determinado momento, mas descobri que é impossivel viver sem apaixonada e
absoluta identificagdo com um ponto de vista. No entanto, & medida que o tempo
passa, e n6s mudamos, e o0 mundo se modifica, os alvos variam e o ponto de vista se
desloca (p.15).
Como afirma Lestel (citado por Almeida, 2011), a Etologia pode ser repensada como uma
potencial Ciéncia Social. No seu entender, envolve, além do estudo da dimensdo natural, as
dimensdes sociais, €ticas, culturais, subjectivas e historicas do agir animal. Neste texto, a
discussao ¢ sobre esse agir animal como regulador ético-social do comportamento humano na

relagdo com os outros.

As criticas sobre este modo de produzir o conhecimento aparecem de todos os cantos. E um
atentado contra o meu proprio progresso cientifico, devido a suposta desorganizagao que este
modelo origina, naquilo a que nos fomos habituando pelo paradigma do pensamento
moderno. Contudo, essas criticas precisam de ser encaradas com agrado. Segundo Morin
(2013), tudo o que ¢ estranho e, supostamente, acontece ao acaso € visto como complexo. O
saber local ¢ integrante desse acaso e, por conseguinte, outra complexidade no olhar duvidoso

da Ciéncia moderna.
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O critério da maioria dos mentores da Ciéncia positiva, baseada em métodos quantitativistas
que eles assumiram, cria limites, para ndo dizer que condena pesquisadores a serem
reprodutores de principios como: a representatividade, a generalizacdo, a objectividade, a
cientificidade e ndo me recordo mais outra coisa. Diante desse embarago todo, “...precisa
assumir que para comunicar as novas preocupagdes, novos problemas, novos factos, € novos
achados ¢ indispensavel uma nova maneira de escrever que remete a mudangas muito mais

profundas” (Alves, 2008, p.17).

Trazer para a discussdo assuntos que, comumente, sdo votados a literatura ou textos literarios
como as zoonarrativas ndo passa de um esfor¢o vazio que pode custar desconfianca e
descrédito de quem prefere ter essa coragem como eu. O encorajamento aparece-me quando
percebo que ndo estou sozinho ¢ nem sou pioneiro. Em Africa, sdo tantos pensadores que
avangaram nesta linha de abordar os saberes locais, desfazendo-se do mito ocidental ou
oriental. Anta Diop ¢ um deles, Hambate Ba, Oruka e outros (Catiano, 2010, 2015). Em
mogambique, o Professor Castiano desfez-se das imposi¢des e vai desmistificando as

tradig¢Oes e saberes locais sem subjugar as outras formas de construir o conhecimento.

Castiano recomenda que se estabeleca um dialogo entre as diferentes culturas, sem que haja
subestimagdo para nenhuma delas. O que nos deve interessar “é, todavia, interrogar assuntos
sobre a experiéncia africana com a modernidade” (2015, p. 15). Se no ocidente o animal ¢
incorporado em desenhos animados que servem para a socializagdo ou entreter as criangas
desde a pré-escola até a pré-adolescéncia, a realidade africana e mogambicana, em particular,
¢ bem diferente, os animais sdo personificados e constituem o meio mais acessivel na

educagdo para a vida

3. Procedimentos Metodologicos

Trata-se de uma pesquisa qualitativa e os autores recorreram a abordagem narrativa para
fazer triangulagdes dos conteudos em volta da educag¢do moral de adolescentes, baseados em
historias de animais. O estudo foi realizado no distrito de Monapo, entre Maio e Agosto de
2018. Para a recolha de dados foram elaboradas questdes abertas e solicitava-se aos
participantes a indicar algumas e historias que outrora eram usadas para a educagdo moral das
criangas (adolescentes), depois contavam em texto manuscrito e explicavam as implica¢des

pedagbgicas de cada historia.
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Neste estudo participaram seis (6) professores, sendo dois (2) do Ensino Secundario, dois (2)
do Ensino Basico e dois (2) reformados. Para a inclusdo, foi definida a idade minima de
cinquenta (50) anos, pertencer ao grupo étnico macua e ter leccionado a disciplina de
Educacdo Moral e Civica. Foram excluidos deste estudo os professores que, possuindo a
idade requerida, ndo tenham leccionado a disciplina de Educacdao Moral e Civica ou nao
pertencam a etnia macua. Os resultados deste estudo estdo apresentados em categorias de

andlise cujas fontes foram as questdes formuladas.

4. Resultados

Neste ponto apresentamos e discutimos os resultados da pesquisa de campo, os quais estdo
apresentados em trés categorias, nomeadamente: historias mais frequentes na educagdo moral
de criangas, as historias mais significativas para os participantes do estudo e as implicagdes

pedagbgicas das zoonarrativas escolhidas pelos participantes da pesquisa.

4.1. Historias mais frequentes na educa¢ao moral

A ideia central nesta pesquisa era colher informacdes sobre as modalidades aborigenes de
educagdo moral, a partir das narrativas sociais, recontadas e interpretadas pelos sujeitos da
pesquisa. Assim, uma das questdes que formulei aos entrevistados visava apurar os

conhecimentos sobre historias narrativas. As respostas em torno dessa questao foram:

Conhego muitas historias que eram contadas pelos mais velhos aos mais novos. (E1,E2,E3,
E4.) Essas historias eram contadas em forma de contos, fabulas, provérbios anedotas, entre
outros, variando de cultura para cultura. (E1). Na minha cultura, as historias mais
significativas envolviam animais muito vulgares, nomeadamente, coelho, macaco, cagado,
ledo, entre outros (E2). Algumas historias eram contadas em volta da lareira e envolvia
animais. Os Exemplos sdo: a impala, coelho e o leopardo, a raposa e a galinha-do-mato; a

hiena e o coelho. (E4)

2.2. Historias mais significativas para a educacio moral de adolescentes

Depois do entrevistado elencar as historias de seu dominio, solicitava que escolhesse uma ao
seu critério e recontasse, para que se pudesse gravar. A Unica sugestdo era de ser um episddio
cujas personagens fossem animais. Assim, o sujeito da entrevista escolhia qualquer historia
sem interferéncias e narrava-a. Dentre as varias zoonarrativas, escolhi convenientemente trés

para transcrever.
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a) O coelho, o elefante e o hipopdétamo

Contava-se assim: “o elefante e o hipopotamo eram amigos inseparaveis, o elefante sempre
andava nas margens dos grandes rios e lagos para poder se divertir com o seu amigo (o
hipopotamo). Um dia, o coelho insurgiu-se contra os dois e disse: vos sois muito amigos e
grandes de volume, mas sois fracos para trabalhar e tenho o sentimento de ser esse o motivo
de andarem sempre na agua a murmurarem e lamentarem de fome. O elefante, furioso,
respondeu: coelho, és raquitico e doentio, um pequeno empurrdo vais-te estatelar longe dai
onde estdas; o hipopotamo, sentindo-se mais lesado, disse — coelho!... és maluco, pobre e
anémico. Se te aproximares vais parar na agua e ndo afundas por seres leve. O coelho
inteligente que é, propds um jogo para que os dois gigantes testassem, na verdade, quem
tinha mais forca entre os trés. O coelho predispos-se a ficar no meio, iria amarrar-se pelas
orelhas, o elefante amarraria pela trompa dum lado por outro, amarraria o hipopotamo pelo
pescogo. Para com o elefante, o coelho disse que ficaria na dgua, e para com o hipopotamo o
coelho ficaria longe da margem. Concordado o jogo sem pré-andlise, o coelho apenas
amarrou entre os dois amigos e correu dum lado alegando que ia ao lago e, do outro,
dizendo que ia longe da margem, escondeu-se e apitou, dando inicio ao jogo falso. O elefante
ndo queria aproximar-se do lago, e o hipopotamo ndo cedia o seu lugar para ndo sair a
perder com o coelho. Assim, o jogo levou tanto tempo, os dois gigantes ficaram cansados e
gritavam para o coelho deixar de puxar a corda. Ambos foram unanimes na vitoria do
coelho. Seguidamente, o coelho desatou o noé que amarrara no meio da corda e correu para
o elefante, avisando que ndo lhe chamasse mais de raquitico, fez o mesmo para o
hipopotamo que lhe havia chamado de maluco e anémico. A partir dessa experiéncia, o
hipopotamo ndo demora em terra firme, e o elefante so se aproxima ao lago ou rio quando

tem sede, pois temem ser amarrados pelo coelho.” (E1).

b) A hiena e o coelho

Esta historia era contada da seguinte maneira: a hiena e o coelho eram amigos, um dia, o
coelho decidiu tramar a vida da hiena e, para tal, combinou que matassem suas mdes, pois
devido as idades iriam-lhes dar cabo por muitos anos. Entretanto, como o coelho era
manhoso, pediu ao amigo que cada um fosse matar a sua mde, como prova deveriam cruzar
no mesmo espago, onde haviam de se separar e mostrar-se-iam as catanas, e roupa
ensanguentadas que usaram durante o assassinato. Combinado assim, a hiena, sem analisar
a sugestdo do seu suposto amigo, foi correndo e matou a mde; o coelho com a sua manha,

ndo matou a sua mde, transferiu-a para bem longe do local onde a hiena nunca imaginou.
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Fez um abrigo e colocou-a bem segura e ia alimentando secretamente. De regresso ao local
de encontro, procurou Umbila, uma darvore que quando cortada liberta uma seiva com
caracteristicas de sangue. O coelho cortou, esfregou a sua catana e toda sua roupa.
Chegado ao local de combino, a hiena mostrou suas provas e o coelho, pela aparéncia,
dispensava qualquer questionamento. Contudo, nos dias subsequentes, o coelho inventava
um passeio singular e demorava de voltar. A dada altura, a hiena decidiu segui-lo na
clandestinidade, e descobriu a toca onde o coelho havia escondido a mae. Horas depois, a
hiena regressou e assassinou a mde do seu amigo para serem todos orfaos. No dia seguinte,
o coelho, de habito, efectua a viagem de visita a sua mde e encontrou-a morta por
decapitagdo. Constatando esta situagdo, ele ndo podia revelar ao amigo. Como mecanismo
de defesa o coelho passou a acender fogo com lenha menos secas e ficava ao lado do fumo
para manifestar a sua tristeza, chorando sem parar. Passado algum tempo, a hiena revelou
que fora ela quem assassinou a mde do amigo para serem iguais. De la para ca, a amizade

entre ambos jamais se consolidou.

¢) A impala, o leopardo e o coelho

Esta historia de vida era contada também aos meninos da seguinte forma: um dia, na selva, o
leopardo surpreendeu uma impala e comegou com a perseguicdo. Devido ao poder mecdnico
que o leopardo apresenta (altas velocidades) a impala pensou rapido, correu em direc¢do as
extremidades dum capim alto, atirou-se e virou a cabe¢a para o lado de onde vinha correndo
o predador. Bem perto, estava um coelho assistindo a violenta persegui¢do. Quando o
leopardo se aproximou da impala, saltou sobre os chifres altos e pendurados e fez uma
pergunta ao coelho que estava ali indiferente: Olha, ndo viu uma impala passar por aqui
correndo? Ao invés de responder a primeira com afirmagdo ou negagdo, o coelho colocou-se
aos risos e todo empoeirado. O leopardo, incrédulo da atitude do coelho, fez outra pergunta:
de que se ri? Agora o coelho responde com dignidade solidaria para ambos os animais, ou
seja nem beneficiou e muito menos prejudicou a um deles ao dizer: meu irmdo, essas coisas

quando estdo nas nossas maos, ndo conseguimos ver...

2.3. Finalidade/ moral das historias

Depois da narracao de uma determinada historia, procurava saber a sua finalidade ou o valor
moral no contexto educacional, sobretudo na interac¢ao com adolescentes. Assim, cada
historia apresenta seu desenlace, conforme entendeu o respectivo zoonarrador, como se

apresenta a seguir
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a) Na historia do coelho, o elefante e hipopotamo

O zoonarrador disse que com esta historia pretendia-se transmitir as criangas desde a mais

tenra idade que:

v
v

A amizade ¢ valiosa quando nao houver interferéncia de terceiros;

O ser inteligente ndo tem nada a ver com o volume do nosso corpo, da nossa posse
(material ou econdmica), da nossa for¢a ou do nosso poder social;

Para se ser respeitado ou temido, ndo ¢ necessario que se seja forte ou volumoso;
Quem anda longe dos outros facilmente ¢ aldrabado, diferente de quem vive em

grupo. Juntos somos mais fortes, solitario, cada um ¢ fraco.

b) Na historia da hiena e o coelho

A semelhanca do narrador da histéria que transcrevi em 1° lugar, acima, o da 2* histéria

também apresentou aquilo que considera ser a carga educativa e moral desta narrativa,

descrevendo os seguintes aspectos:

AN N N NN

Nem todos os que andam connosco ou nos seguem sao os nossos verdadeiros amigos;
Vale pensar, analisar e avaliar os riscos antes de tomar qualquer decisao;

Hé amizades que s6 aparecem para destruir a nossa vida;

Assassinar uma pessoa ¢ dos piores crimes que o ser humano nao pode cometer;

As nossas ac¢des podem destruir uma geracao inteira, entdo vale pensar antes de agir;
Dos valores que a amizade deve expressar, destacam-se a sinceridade, a honestidade e

o0 respeito mutuo.

c)Impala, o leopardo e o coelho

Nesta narrativa, o recontador fez, igualmente, desfecho sobre o significado moral dessa

historia, ou seja, o que ela representa no contexto da formacao da personalidade humana

baseada em contextos aborigenes e tradicionais entre os macuas. Assim, esse zoonarrador deu

as seguintes consideragdes:

v
v

Ninguém ¢ muito forte e auto-suficiente que ndo precise do apoio de terceiros;

As nossas decisdes podem ajudar-nos a nos salvar numa situagdo embaracgadora, ou
que coloca em perigo a nossa propria vida e a dos outros;

Por vezes, quem guarda os nossos segredos sao individuos que com os quais nunca

partilhamos ideias nem relagdes interpessoais;
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v E muito facil notar o defeito e/ou erro praticado pelos outros que 0s nossos proprios
defeitos ou erros;
v Quando notar que o outro esta na afli¢do, vale apenas solidarizar-se com ele;

v A imparcialidade é a melhor forma de resolver conflitos.

5. Discussao de resultados

Embora haja ligeiras diferencas nas respostas dos interlocutores, as trés zoonarrativas tiveram
muitos aspectos em comum. Curiosamente, todas elas tém como personagens animais que
desencadeiam todas essas acgOes narradas (zoonarrativas) e destacam o coelho como o actor
principal. Ou seja, em trés historias, o coelho apresenta um comportamento explicito ou
implicitamente desejado ou desvirtuado, que ndo garante a continuidade saudavel de relagdes

com os seus conhecidos ou amigos.

Porém, nas zoonarrativas populares, particularmente as do povo macua, o coelho ¢ associado
a dupla accdo. Dependendo da intencdo ou da mensagem a ser transmitida pelo narrador da
historia, pode apresentar o coelho como intriguista, malandro, fofoqueiro, transgressor de
normas sociais, agressivo ou insociavel. Em outras ocasides, como registei no episodio 3, ele
e em tantas outras que deliberadamente ndo fiz a transcri¢cdo, o coelho pode aparecer como

um ser honesto, inteligente, solidario, trabalhador, divertido, sociavel e, acima de tudo, herdi.

O recurso as zoonarrativas constitui um meio eficiente e proactivo na promog¢dao e
perpetuagao dos valores morais a partir da escola. As criangas aprendem ou estariam
aprendendo de forma consecutiva e sistematica as licdes de vida com os seus professores.
Couto (2015) referia-se as narrativas como instrumento forte na reconstrugao dos valores ora

degradados.

Segundo Couto:

as grandes ligdes de ética que aprendi vieram vestidas de historias, de lendas, de
fabulas. Nao estou aqui a inventar coisa nenhuma. Este ¢ o mecanismo mais eficiente
e mais antigo de reproducdo da moralidade. Em todos os continentes, em todas as
geracdes, os mais velhos inventaram narrativas para encantar os mais novos. E por
via desse encantamento passavam nao apenas sabedoria mas uma ideia de decoro, de
decéncia, de respeito e de generosidade (2015, s/p).

As historias envolvendo animais, no entender dos entrevistados, foram sempre um excelente
método de ensino de valores morais. Este tipo de licdes tinha efeito profilactico contra

atitudes e comportamentos hostis ao convivio humano. As criangas africanas aprendiam de
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forma ludica a ser amavel, sincera, honesta, simpatica, tolerante, solidaria ¢ mais outras

virtudes que fossem necessarias para respeitar a dignidade humana.

Na mesma linha segue Viegas, Citado por Castiano (2015, p.29), pois afirma que essa forma
de educar as criangas foi recusada pelo ocidente. E um modelo de filosofia que se transmite
através de “provérbios, advinhas, contos e fabulas na resolucao de litigios que...surgem entre

os homens em geral”.

Reaver as zoonarrativas no processo de educacdo e, especialmente, na educagdo moral de
adolescentes pode ser uma accdo de duplo efeito: primeiro, num esfor¢co de perpetuar as
nossas praticas e tradigdes, enquanto um povo soberano, que ficou ameagado pela presenga
de outros povos e, a0 mesmo temo, estaremos a cristalizar as virtudes sociais que estao sendo

fortemente corroidas pelo poder e influéncias da globalizagao.

O recurso aos animais na educacdo aborigene ¢ um tragco que ndo se restringe a educacao (in)
formal tanto espontidnea (por imitacdo consciente ou inconsciente) ou dirigida (aquela
ministrada para todas as criancas independentemente do género). As zoonarrativas alastram-

se para a educacdo tradicional formal (ritos de iniciagdo).

Viegas (2012) prova isso a partir da sua narrativa sobre os procedimentos da circuncisdo. Ele
diz que o homem que leva os rapazes para o local de operagdao nao faz de forma familiar.
“(...) vem a correr, arrebata um deles, como faz a ave de rapina aos pintainhos de uma
ninhada, e, sempre a correr com ele desaparece no sitio escondido, onde menino vai ser
trabalhado (...) Tal individuo € conhecido pelo nome de milhafre. Mas este nome ¢ usado so6

la no mato” (pp.7-8).

Portanto, este exercicio a que os meninos sao submetidos a suportar as “torturas” psicoldgicas
e a manter o sigilo ¢ um trago que ilustra o ensino de algumas virtudes baseadas em praticas
meramente autoctones tais como a paciéncia, o segredo, a coragem, a resiliéncia e afins. A
metafora zooldgica atravessa todo o cerimonial de iniciacdo, ndo s6 de rapazes, como
também das raparigas. Viegas (2012) diz que aos rapazes quando chegam ao acampamento
provisorio sdo lhes atribuidos nomes de alguns animais, cada um a sua escolha. Sdo tratados
por estes nomes durante a sua permanéncia no mato e deixam-nos nas vésperas do retorno a

comunidade.
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Consideracoes finais

Depois do trabalho de campo, no qual mantivemos conversas longas com professores, pais €
ou encarregados de educagdo, sobre o tema que nos propusemos a estudar, consideramos ter
captado uma informagdo valiosa para ser partilhada no meio académico. A narragdo de
episodios envolvendo animais constitui uma forma de aprendizagem menos esforcada e
descontraida, os ouvintes das narrativas aprendem de forma ludica as mensagens
significativas que retratam as vidas didrias dos respectivos grupos sociais.

O desenvolvimento de debates escolares abordando zoonarrativas e, a posterior, a elaboracao
de folhetos didacticos que resumem varias historias de animais que vinculam a vida
comunitdria no passado e na actualidade, pode contribuir na reducdo de alguns
comportamentos perversos, que dominam os adolescentes. O didlogo entre a modernidade e a
educagdo autdctone afigura-se necessario para que a nossa sociedade ndo permaneca
estaciondria a0 mesmo tempo que precisa nao se desvincular das praticas exclusivas que

caracterizam a identidade cultural.
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10. Relacio do Grau Académico e a Qualidade da Pratica Docente dos professores de
Inglés na Escola Secundaria de Nampula
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Resumo

A formacdo desempenha o seu papel crucial em todos os campos. Este trabalho de pesquisa, avalia a relagdo do
grau académico e a qualidade da pratica docente dos professores de Inglés que leccionam nos dois ciclos na
Escola Secundaria de Nampula. Os parametros de desempenho sdo determinados e, em seguida, o desempenho
dos professores ¢ avaliado na base destes resultados predeterminados. Concluiu-se que ha uma grande relagéo
desajustada entre o grau académico e o desempenho dos professores em areas especificas.

Palavras-chaves: formac¢ao de professores, desempenho, qualidade de ensino, competéncia,
aproveitamento pedagogico.

Introducio

A educagdo ¢ muito importante para o individuo ter sucesso na vida. Proporciona aos alunos
as habilidades que os prepara fisicamente, mentalmente ¢ socialmente para o mundo do
trabalho na vida posterior. Considera-se como uma fundagdo da sociedade, que traz uma
economia soélida, prosperidade social e estabilidade politica. Embora o papel dos professores
seja grande na promocgdo da educagdo, a eficiéncia e eficicia dos professores depende da sua
formacdo. Se os professores tiverem uma formagdo de alta qualidade e se forem
intelectualmente activos com interesse no seu trabalho, o sucesso académico estara garantido.
Mas se, por outro lado, eles ndo tém boa formacao e se ndo poderem dar o seu melhor na sua
profissdo, o sistema serd destinado a grandes lacunas. Os professores sdo forca motriz de
escola. Uma escola sem professor ¢ como um corpo sem alma. Ao pesquisar a relagdo do
grau académico e a qualidade da pratica docente dos professores de Inglés na Escola
Secundaria de Nampula descobrimos e provamos uma relagdo controvertida entre o nivel
académico e o impacto no perfil da pratica docente no contexto dessa escola onde a pesquisa

teve lugar.

Por um lado, ndo ¢ contestavel que os professores capazes, motivados e bem formados sao
essenciais para construir o sistema educacional de qualidade. Por isso, ha constantes
reformas de longo alcance no sector de educacao e formagdo de professores enfatizando o
papel do professor no ensino de qualidade porque o professor ¢ considerado o factor mais

critico em todo o sistema educacional. Por outro lado, a boa qualidade da educagdo
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depende da disponibilidade e uso efectivo de metodologias de ensino destinadas a
incentivar pensamento independente, curriculos apropriado e bem projetado, o ambiente e

material de aprendizagem eficaz.

Problematizacio

Anualmente os novos professores que leccionam a disciplina de Inglés na Escola
Secundaria de Nampula, provém na sua maioria da Universidade Pedagogica (UP). A
conclusao informal do autor, como docente, indica que apesar desses professores terem o
mesmo nivel académico ndo podem, em principio, ditar a divergéncia do nivel de
qualidade de ensino nas classes que leccionam. No entanto, os resultados de
aproveitamento académico tém revelado o contrario, dai que surge a questdo de partida:
Sera que ha diferenga no perfil desses professores, ou por outra, qual é a relagdo do Grau
Académico e a Qualidade da Pratica Docente dos professores de Inglés na Escola

Secundaria de Nampula?

Justificativa

A principal motivacdo pela execucdo deste estudo visa entender se o grau académico do
professor influencia a qualidade de ensino nos ciclos diferentes e em contexto particular
acima descrito da instituicao de ensino e formag¢do em Nampula. Tendo esta informagao as
universidades podem redefinir os seus estudos e a escola também pode intervir com
esfor¢os de formacdo local continua visando salvar ou minimizar o padrao de qualidade

sem que haja discrepancias ou desniveis no aproveitamento escolar.

Objectivos gerais

Esta investigacdo, tem como objectivo geral analisar a relagdo do grau académico e a

qualidade da Pratica Docente dos professores de Inglés.

Objectivos especificos

Para a materializagdo do objectivo geral acima apresentado, tracamos os seguintes

objectivos especificos:

e Determinar os parametros do desempenho do professor
e Diferenciar o grau académico dos professores e comparar seu desempenho.

e Fornecer a recomendagdo para a melhoria da qualidade de ensino
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Hipdteses da investigacao
O esclarecimento sobre a relagdo do grau académico e a qualidade da pratica docente dos
professores de Inglés estd sujeita de um conjunto de suposi¢des provaveis com profundas

implicagdes na formagao dos docentes e na gestdo da qualidade na escola.

Nesta probabilidade, o estudo fundamenta-se com as seguintes hipoteses:

¢ O mau ou bom aproveitamento pedagodgico constitui indicador do perfil do
professor.
e O grau académico do professor ¢ um dos determinantes da pratica docente.

e A qualidade do ensino pode ser potenciada através de formagao continua.

Revisao da literatura

Uma revisdo da literatura relevante ¢ apresentada e discutida nesta parte para ser
informada sobre estudos anteriores, para identificar lacunas na literatura e para abordar a
questdo da competéncia do professor e a sua relagdo com o desempenho dos alunos no
contexto mogambicano.

A importiancia da formacio de professores no desenvolvimento de competéncias
profissionais

Muitos factores contribuem para a qualidade do ensino, como a competéncia profissional
do professor, que inclui conhecimento de disciplinas, conhecimento de contetido
pedagbgico, conhecimento de ensino e aprendizagem, conhecimento curricular e a
experiéncia de ensino (Shulman, 1986, Grossman, 1995, Westera, 2001). As descobertas
de Darling-Hammond (1999) indicam uma relagdo positiva consistente e significativa
entre a propor¢cdo de professores bem qualificados e o desempenho dos alunos na
avaliagdo.

A eficacia do professor depende do seu desempenho na sala de aula, e isso depende de
quao competente ¢ o professor. A literatura (Chapman & Maihlck, 1997, Kanu, 1996,
Chau, 1996) enfatiza a importancia para o desempenho dos alunos da qualidade do
professor que tem conhecimento do assunto bem desenvolvido, conhecimento de contetido
pedagogico e conhecimento curricular. No contexto mogambicano, a natureza dos
resultados da aprendizagem depende do nivel de competéncia do professor, e a
competéncia do professor depende, por sua vez, do curriculo de formacao de professores,

do nivel de competéncia do formador e do mentor da escola a que o professor ¢ atribuido.
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De acordo com Chapman e Maihlck (1997), a formagdo inicial ¢ “a estratégia mais
amplamente empregada (por si s6 ou com outras estratégias) para melhorar a qualidade
institucional. Isto ndo vem como alguma surpresa.

Uma das crengas mais difundidas subjacentes as actividades nacionais e internacionais de
desenvolvimento educacional ¢ que a maneira mais directa e eficiente de melhorar a
qualidade institucional ¢ aprimorar o conhecimento pedagogico do conteudo dos
professores através do aumento dos niveis de formagao. Shulman (1986) reforca essa ideia
afirmando que todos os trés tipos de conhecimento, conhecimento de conteudo,
conhecimento de contetido pedagogico e conhecimento curricular devem ser incluidos nos
programas de formagao inicial de professores. Muitos pesquisadores, como Sander e Horn
(1998) e Raudenbush, Eamsukkawat, Di-Ibor; Kamali e Taoklam (1993) confirmam que
os professores devem tornar-se claramente a vanguarda no esfor¢o para melhorar o
desempenho dos alunos. O estudo do Grupo Holmes sobre a reforma educacional (Kanu,
1996) deu reconhecimento a importancia dos professores na reforma educacional quando
indicou que a qualidade da aprendizagem nas escolas depende da qualidade dos
professores, com o papel crucial do professor em produzir significativa mudanga
educacional ¢ reconhecida em paises desenvolvidos e em desenvolvimento. E o professor
que ¢ a chave para a qualidade educacional. Excelentes curriculos, bons materiais, infra-
estrutura e administragdo nao melhorardo a qualidade da educagdo se a qualidade do
ensino for deficiente. Por outro lado, bons resultados podem ser alcancados com um
ensino de qualidade, mesmo com curriculos, materiais ou infra-estrutura inadequados.
“Planos curriculares, materiais didacticos, salas de aula elegantes e até mesmo gestores
inteligentes ndo podem superar os efeitos negativos do ensino fraco ou igualar os efeitos
positivos do ensino positivo. Todo o curriculo formal e informal da escola ¢ filtrado pelos
coragdes e mentes dos professores, tornando a qualidade da aprendizagem escolar
dependente da qualidade dos professores” (Holmes Group, 1986, p. 2323 in Kanu, 1996,
p.174). Este aspecto ¢ particularmente importante no contexto mogambicano, onde,
mesmo que a infra-estrutura esteja em falta e os recursos sejam escassos, a competéncia
dos professores pode garantir a oferta de educacdo de qualidade (Alberto & Mahumane,
2000).

Uma pesquisa realizada por Chau (1996) apontou duas coisas sobre os professores
pesquisados. Em primeiro lugar, os professores nao tinham formagao e, como resultado,
tendiam a usar uma abordagem de ensino tradicional centrada no professor e bastante

rigida ou mesmo autoritaria. Em segundo lugar, os professores inquiridos ndo tinham os
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niveis de competéncia e motivagdo necessarios para implementar métodos progressivos
que favorecem a aprendizagem centrada no aluno, sdo baseados na descoberta e
consequentemente na constru¢do do conhecimento pelos proprios alunos. No caso do
ensino de Inglés, actualmente a recomendagdo ¢ usar métodos activos comunicativos
centrados no aluno, porque essa ¢ a melhor maneira de envolver a crianga em seu proprio
aprendizado. A participacao dos alunos em sua propria aprendizagem os levara a atingir as
metas educacionais estabelecidas pelo curriculo. Pesquisa, no entanto, mostrou que os
professores preferem usar métodos expositivos (métodos centrados no professor), porque a
falta de formacgao dificulta o professor na implementacao de métodos activos ¢ o uso de
materiais relevantes de ensino e aprendizagem. Outro aspecto importante € que o0s
programas de formacdo de professores exigem uma reflexdo sobre valores e crencas sobre
o ensino (filosofias de ensino) para descobrir se eles estdo de acordo com as praticas de
ensino.

Atitude do professor, que deve ser caracterizada por crengas, expectativas, forte
motivagdo, clareza de exposi¢do, atitude positiva, entusiasmo, interesse pelas criangas,
disponibilidade para ajudar as criancas, intensidade de interac¢do com os alunos e ensino
estruturado (capacidade organizacional), precisa ser investigado (Chau, 1996). A atitude
do professor afecta o seu desempenho, pois mesmo que ele tenha altos niveis de formagao
profissional e conhecimento da matéria, se o professor tiver uma atitude negativa, os
alunos podem nao ter um bom desempenho. O estudo de Myint (1999) sugere a
necessidade de colaboragdo entre as instituicdes de formacdo de professores e escolas na
melhoria da qualidade da formagdo inicial, para que futuros professores estejam
preparados para enfrentar os desafios que encontrardo nas escolas e estejam preparados
para responder as necessidades da sociedade quando eles se tornam professores. Shah
(1995) sugere que, ao seleccionar os objectivos e contetido dos programas de formagao de
professores, os principios de metas e objectivos da politica, caracteristicas e necessidades
dos futuros professores, o papel esperado dos professores e as descobertas dos estudos de
avaliacdo e pesquisa devem ser levados em consideracdo. Ben-Peretz (1995, p. 543)
explica que os curriculos dos programas de formacdo de professores sdo geralmente
baseados em quatro componentes: a disciplina de estudos, fundamentos de estudos de
educagdo, estudos profissionais e pratica supervisionada. Em casos raros, o curriculo
integra outras disciplinas de estudos profissionais, como cursos sobre métodos de ensino
em cada uma delas. No entanto, o tratamento da matéria de uma forma que se relaciona

com questdes pedagogicas pode render conhecimento mais valido e util para os futuros
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professores, com varios autores (Shulman, 1986, Grossman, 1995, Medley & Shannon,
1994), considerando-os os componentes essenciais de curriculos de formacdo de
professores. De fato, embora o conhecimento da matéria seja essencial para o bom
desempenho do professor, inclui-lo no curriculo de formacgdo pode sobrecarregar o
programa. A componente de estudos profissionais geralmente inclui os cursos de
metodologias, os cursos de curriculo € os cursos baseados no conhecimento gerado pela
pesquisa sobre o ensino, enquanto a pratica supervisionada ¢ a componente mais favoravel
da formacao de professores em muitos paises.

Na SADC, por exemplo, uma publicagdo do Comité de Politica de Educacdo de
Professores (DoE, 1996) apresenta as competéncias necessarias a serem desenvolvidas nos
professores durante a formacgao, organizadas sob os titulos Conhecimento, Habilidades e
Valores. As competéncias gerais estdo relacionadas ao conhecimento, que ¢ descrito como
contetido das matérias, politicas curriculares nacionais, regionais e escolares, teoria do
curriculo, o papel dos pais no processo educacional, a profissio docente organizada,
cultura, religido e comunidade, e assim por diante. As competéncias relacionadas as
habilidades (de sala de aula) incluem comunicagdo, metodologia, gestao de sala de aula e
avaliagdo; e valores / atitudes / disposicdes sdo valores relacionados a escola e atitudes
relacionadas ao profissionalismo. Um grande nimero de pesquisadores (Shulman, 1986,
Westera, 2001, e Medley & Shannon, 1994) propds quadros para os dominios do
conhecimento que baseia a formagdo de professores. A estrutura de Grossman (1995, p.
20) inclui seis dominios: conhecimento de conteudo, conhecimento de formandos e
aprendizagem, conhecimento de pedagogia geral, conhecimento do curriculo e
conhecimento do contexto, mas conhecimento de si mesmo ¢ outro aspecto importante
para considerar na formagdo de professores. Investir em capital humano ¢ a melhor
maneira de melhorar a qualidade da educagdo, e ¢ a chave para aumentar a qualidade dos
resultados da educagdo, o que ¢ confirmado por Steyn (1999), que afirma que os esforcos
para melhorar as escolas devem se concentrar na melhoria das pessoas. Afirma ainda que
investir no capital humano ¢ a chave para a melhoria efectiva da qualidade das escolas.
Programas e materiais ndo trazem melhorias efectivas, mas as pessoas do sistema
educacional o fazem (Steyn, 1999). Por exemplo, no Ministério da Educacdo e
Desenvolvimento humano, os resultados de um projecto apoiado pelo UNICEF e realizado
na provincia de Gaza em Mocgambique (MINED, 1980) mostraram que melhorar as

condig¢des escolares sem melhorar a formacao de professores ndo melhora a qualidade da
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educagdo. Foi a avaliagdo deste projecto que informou a revisdao do programa de formagao

docente mogambicano.

A relacio entre competéncia do professor e desempenho na sala de aula

O problema da competéncia do professor ndo esta relacionado ao nivel da instrugdo do
professor, mas também ao nivel e qualidade da formagdo. Tanto o nivel académico
alcangado quanto a qualidade da formagdo profissional recebida contribuem para a
competéncia de um professor. Pesquisadores como Kanu (1996), Chau (1996), Myint
(1999) e Darling-Hammond (1999) referem-se a competéncia do professor quando
enfatizam que a qualidade da educagao depende da qualidade do professor. A pesquisa da
competéncia do professor pode ser feita a partir de uma variedade de perspectivas.
Segundo Warham (1993), a visao positivista do professor cientifico sugere que somente a
pesquisa gerada a partir de fontes académicas € relevante para avaliar a competéncia do
professor. A visdo hermenéutica sugere que apenas o conhecimento gerado dentro da sala
de aula ¢ relevante para avaliar a competéncia do professor. Entretanto, Warham (1993)
aponta que a visdo intermedidria do professor critico-reflexivo tenta superar essas
dificuldades aceitando que o conhecimento gerado tanto dentro quanto fora da sala de aula
¢ importante para avaliar a competéncia do professor.

Chau (1996) afirma que o nivel de competéncia do professor ¢ um dos factores que
afectam directamente a qualidade do ensino. Pode-se pensar a priori que ndo deve haver
grandes problemas a esse respeito no nivel primario, uma vez que a maioria dos
professores nos paises estudados tem um nivel razoavel de educagdo (10 a 12 anos de
escolaridade). Mas o nivel formal de educagdo ndo € necessariamente sinonimo de
competéncia. Observagdes em sala de aula nos diferentes paises mostram que certos
professores t€m um dominio insuficiente sobre a disciplina que ensinam. Além disso,
muitos deles ndo possuem o know-how pedagdgico necessario para uma boa apresentagao
da materia (Shulman, 1986). O dominio insuficiente da matéria foi particularmente
verdadeiro em Madhya Pradesh, na india, onde os resultados revelaram que a maioria dos
professores ndo tinha recebido nenhuma formacao profissional especifica, o que afectou o
ensino e o aprendizado e, portanto, o desempenho dos alunos. E problemas semelhantes
também foram identificados em outros paises (Chau, 1996, p.186). Pesquisadores como
Steyn (1999) e Dimmock (1990) confirmam o importante papel da competéncia do
professor em garantir a qualidade do desempenho dos alunos quando eles dizem: “Os

alunos da oitava classe tendiam a ter um desempenho melhor em tarefas de alto nivel
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quando os professores os ensinavam a gramatica”’(Howie, 2002, p. 49). De acordo com
Botha e Hite (2000), um professor competente enfocara determinados resultados ou
resultados predeterminados que devem ser alcancados ao final de cada processo de
aprendizagem.

Portanto, o uso do desempenho do aluno como um indicador da eficidcia do ensino ¢
razoavel e apropriado e pode-se dizer que a aprendizagem dos alunos ¢ o critério mais
importante para avaliar os professores. Os elos entre o desempenho do aluno e a eficacia
do professor e as metodologias de medi¢do ou avaliacdo usadas para rastrear esses /inks
sao cada vez mais considerados como ‘“responsabilidade relativa” para avaliar o
desempenho em sistemas de avaliacdo de professores (Pearlman & Tannenbaun, 2003, p.
617). Além disso, ha muito mais insisténcia na conexdo necessaria entre a avaliacdo do
desempenho do professor e o desempenho dos alunos, mas ndo ha mais clareza sobre
como essa conexao pode ser feita de maneira fiavel e confiavel (Ibid, 2003). Melhorar a
pratica de ensino através da melhoria do conhecimento dos professores de Inglés em
particular ¢ essencial para melhorar a qualidade da educagdo e, mais particularmente, a
educagdo secundaria no mundo em desenvolvimento. Essa afirmagdo ndo pretende
diminuir a importancia dos investimentos destinados a melhorar as instalagdes,
desenvolver curriculos coerentes, fornecer materiais didacticos, livros didacticos ou
tecnologia com boa relagdo custo-beneficio, ou melhorar a gestdo escolar. Mas o impacto
de cada um desses investimentos na aprendizagem dos alunos depende da capacidade dos
professores de utilizar os recursos efectivamente nas salas de aula (Raudenbush, et al.,
1993). A partir da revisdo da literatura, pode-se concluir que o conceito de competéncia ¢
complexo e que existem muitos factores que contribuem para a competéncia do professor.
No entanto, dois aspectos importantes, que devem ser considerados no desenvolvimento
da competéncia dos professores em programas de formacdo de professores, ndo foram
abordados. Parece haver uma falta de literatura que analise a competéncia dos formadores
nas institui¢des de formacdo de professores e, em segundo lugar, ha falta de literatura
sobre a importancia da disponibilidade e qualidade do pessoal das escolas anexas
utilizadas para praticar ou pratica supervisionada, que ¢ considerado como um aspecto

vital da formagao de professores (Ben-Peretz, 1994).

As limitacoes do estudo
Uma das limitagdes desta pesquisa ¢ a falta de cooperacdo dos professores quando se trata

de estudo empirico. Por esta razdo houve muita demora na recolha dos dados e mesmo os
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que forneceram a informacdo prontamente em alguns casos ndo tiveram cuidado em
fornecer dados mais acertados da sua realidade. De acordo com a revisdo da literatura, as
melhores formas de medir a competéncia do professor sdo a observagdo em sala de aula e
o teste de conhecimento. Como esta pesquisa ¢ um estudo secundério de pequena escala,
nao foi possivel observar as aulas mas agendou-se entrevistas com simulag¢ao de jogos de
aulas com os professores a fim de contornar esta situacdo. A literatura disponivel nesta
area também foi um grande desafio na medida em que a maior parte dos livros principais
estdo em lingua inglesa. O pesquisador optou por fazer uma traducao livre do contetido em
referéncia e manter os titulos originais na bibliografia como tem sido as normas no estudo

deste género e escala.

Metodologia

Este estudo baseou-se numa metodologia de pesquisa onde foram utilizados dois tipos de
questionarios diferentes. Enquanto o primeiro questionario em anexo 1 foi administrado para
colher dados dos professores. O segundo em anexo 2 foi utilizado para reunir dados dos
alunos e no fim agendou-se entrevistas (vide anexo 3) a fim de extrair aspectos praticos da
sala de aula num ambiente simulado e serviu também como teste de conhecimento. O estudo
também adoptou aspectos de estudo documental para confirmar as taxas de aproveitamento
escolar (disciplina de Inglés) e poder comparar as taxas de reprovacdes com o perfil dos

professores dos dois ciclos (disciplina de Inglés).

O quadro desta pesquisa consiste em uma variavel independente e outra variavel
dependente. Variavel independente refere a formacdo de professores e as varidveis
dependentes tém a ver com o estilo de ensino, planificacdo de aulas, manter disciplina na
sala de aula, etc. Todos professores que participaram nesta pesquisa pertencem ao quadro
de professores da escola secundaria de Nampula.

Dados preliminares utilizados para a avaliagdo do impacto da varidvel independente em
variaveis dependentes ficaram patentes em dois questiondrios, que consistiu em perguntas
mistas (aberta/ fechada), uma para professores e outra para alunos. Embora a recolha de
dados por meio de questionario seja tarefa muito dificil, completamos de uma forma muito
eficiente. A populacdo desta pesquisa ¢ de toda a escola mas de forma representativa
considerou-se uma amostra de 10 professores e 80 alunos daquela escola, dos quais 40 sdo

do primeiro ciclo e outros 40 do segundo ciclo. Com base no nivel académico, os
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professores sdo ainda classificados usando a entrevista que aborda questdes relativas a
implementagao de aula e conhecimento sobre o ensino.

Conforme foi explicado anteriormente, para a recolha de dados usamos questionario onde
os professores e alunos preencheram os dados em estudo. O questionario dos professores ¢
constituido por 9 perguntas enquanto dos alunos contem 8 perguntas todos feitos em
linguagem simples, mas abrangente. Para a fiabilidade de dados, as perguntas sao
projectadas e extraidas de forma anénima.

Os dados recolhidos sdo avaliados para averiguar a relagdo do grau académico e a
qualidade da pratica docente dos professores de Inglés na Escola Secundéria de Nampula.
Isto ¢, os valores de todas as variaveis sdo preparados usando frequéncias e percentagens
para interpretar os dados. Com base nestas frequéncias, as competéncias dos professores

sdo analisadas em relacdo as diferengas de desempenho.

Apresentacio e Analise dos dados

Questionario dos Professores

No que se refere a variaveis independentes que toca na formagao do professor e outras
informacgdes relativa revelou-se o seguinte:

Na primeira questdo sobre o grau académico constatou-se que todos possuem a
licenciatura e variam em médica de 12 a 34 anos de experiéncia profissional. 50% desses
professores leccionam o primeiro ciclo e a outra metade dao aulas o segundo ciclo. Todos
acreditam que o nivel académico os ajuda a alcancar bom aproveitamento pedagogico e
fazem uma auto avaliagdo do seu empenho considerando bom em média visto que o seu
aproveitamento global dos seus alunos no ano passado era em média de 80%. Que uma
avaliacdo do empenho feita pela escola considera boa em média. No fim todos foram
unanimes em concordar que, pelo menos em parte, 0 bom ou o mau aproveitamento

pedagbgico tem a ver com o grau de formacao do professor.

Questionario dos alunos
Comparando com o resultado dos dados obtidos através dos questiondrios dos alunos
confirmou-se o seguinte:
40 Alunos sao do primeiro ciclo e os outros 40 sdo do segundo ciclo. 82% nunca
reprovaram na disciplina de Inglés enquanto 6% que reprovaram na disciplina de Inglés
sdo do primeiro ciclo e o restante 12% do segundo ciclo. 67% e 44% do primeiro ciclo

apontam doencas e mau aproveitamento escolar respectivamente, enquanto os do segundo
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ciclo mencionaram os mesmos factores 33% e 56% na mesma ordem. As notas mais altas
que tiveram na disciplina de Inglés no ano passado variam em média 16 valores para o
primeiro ciclo a 13 valores para o segundo ciclo, todos assistidos por professores
licenciados. Quanto a auto avaliacdo do empenho dos alunos na disciplina de Inglés todos
os ciclos afirmaram ser boa por terem em média um aproveitamento global na disciplina
de Inglés de 11 a 15 valores no ano passado. Todos concordaram que o aproveitamento
pedagbgico tem a ver com o grau de formacdo do seu professor excepto em casos de

doenca ou desisténcia.

Estudo documental

O estudo documental em que incidiu a anélise do aproveitamento pedagogico patente nas
pautas dos dois ciclos no periodo entre 2016 a 2017 afronta os anteriores instrumentos de
pesquisa. Ficou claro que o aproveitamento pedagodgico do primeiro ciclo foi de 1.461
alunos que tiveram avalia¢dao positiva de 10 a 13 valores dum universo total de 2.2427
alunos e apenas 24 alunos dispensaram em médias que variam num intervalo de 14 a 20
valores. Estes indicadores avaliam o perfil dos professores da lingua inglesa no primeiro
ciclo abaixo de todos outros professores que leccionam outras disciplinas exceptuando
Quimica e Desenho que tiveram 535 e 506 alunos com notas que variam entre 10 a 13
valores. O cendrio complica-se ainda mais quando se analisa o segundo ciclo onde se
extrai o total de 800 alunos dos grupos A+B+C com nota que varia de 10 a 13 valores na
disciplina de inglés num universo total de 1.434 alunos. De notar que o inglés ¢ a
disciplina com pior aproveitamento de todas as disciplinas onde o mais agravante se

verifica nas dispensas abaixo de 2% quase em todas as classes.

Resultados da entrevista com os Professores

N° Professores Professo
Perguntas 1° Ciclo % res
2° Ciclo
%
1 Disciplina na sala de aula 92 86
2 Conclusao do Curso a tempo 88 82
3 Diferencas Individuais dos alunos 69 54
4 Uso de metodologia de palestras 73 74
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5 Ajudar os alunos resolver problemas 65 48
pessoais
6 Uso de recursos audiovisuais 45 28
7 Gestao de sala de aula 78 68
8 Atencao individual prestada ao aluno 67 56
9 Incentivar a fazer perguntas 81 76
10 Criar interesse na matéria 84 70
11 Uso de graficos 49 36
12 Uso de modelos 39 22
13 Estilo de ensino 89 82
14 Total 819 782

Tabela (1.0: Resultados da Entrevista com os professores)

Usando estes parametros na tabela conseguimos fazer a ligacdo entre o que se defendeu na
revisdo da literatura com os dados obtidos da seguinte forma:

Disciplina na sala de aula - De acordo com a tabela 1.0, foi encontrado que 86% dos
professores do 2° Ciclo tém a capacidade de manter disciplina na turma, enquanto os que
leccionam o 1° ciclo lideram por 92%. Isso descreve que ha uma diferenca significativa
entre os professores que leccionam o 1° ciclo e os do 2° ciclo em mantendo a disciplina.
Conclusiao do Curso a tempo - No final do curso, a conclusdo do programa de ensino ¢
uma tarefa central dos professores, porque sem conclusdo da matéria programada a tempo,
os alunos ndo conseguem produzir bons resultados. De acordo com as respostas dos
professores, encontrou-se 82% dos professores do 2° ciclo completam seu curso dentro do
tempo, enquanto os do 1° ciclo superaram por 88% no alcance das metas no tempo
recorde. Entdo, aqui também encontramos uma grande diferenca entre os professores com
o mesmo nivel académico.

Diferencas Individuais dos Alunos - Durante o processo de ensino, as diferencas
individuais dos alunos sao muito importantes. Os professores que se importam com essas
diferencas individuais sao mais bem-sucedidos do que os professores que ndo consideram
essas diferencas. Alunos sdo diferentes e aprendem de formas diferentes, devido a essas
diferengas cada estudante deve ser tratado individualmente, para que o processo de
aprendizagem possa ser eficiente. A tabela 1.0 descreve que 54% dos professores do 2°

ciclo apenas reconhecem as diferencas individuais, enquanto 69% dos professores do 1°
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aplicar os principios das diferencas individuais, e logo isto indica que ha uma diferenca
significativa entre os professores desses dois ciclos.

Uso do Método de Palestras - O método de palestra também chamado por método de
conferéncia ¢ normalmente usado no processo de ensino. Professores de ambos os ciclos
usam este método, e quando comparamos as duas categorias, ndo houve diferenca
significativa encontrada. A diferenca ¢ apenas de 1% considerando que os professores do
2° ciclo as amostras sdo de 74% usando o método de palestras e os do 1° ciclo 73%.
Ajudar os alunos resolver problemas pessoais — A tabela mostra que 65% dos
professores do 1° ciclo ddo muito apoio aos seus alunos quando t€ém problemas pessoais,
enquanto os professores do 2° ciclo com 48% tem menos tendéncia em ajudar os seus
alunos. Entdo, hd uma diferenca significativa entre os professores a respeito de assisténcia
do aluno em seus problemas.

Uso de recursos audiovisuais - As ajudas dudio visuais aumenta a eficicia do processo
educacional. E muito til para os professores usar os recursos audiovisuais sobre tudo na
disciplina de Inglés para treinar o ouvido (listening), mas muitos professores nao os usam.
Através desta pesquisa, descobriu-se que apenas 28% dos entrevistados que ddo aulas no
2° ciclo foram formados para usarem estes meios auxiliares de ensino, enquanto 45% dos
professores do 1° ciclo estdo ciente do uso dos recursos audio visuais. Mais uma vez aqui
também encontramos grande diferenga entre o desempenho desses professores apesar de
alguns lamentarem o facto de esse material ndo estar disponivel na escola, outros sdo
criativos por apresentar alternativas em ter acesso a esses meios.

Gestao de sala de aula - Gestdo de sala de aula ¢ uma componente muito importante da
formacao de professores. Neste estudo foi descoberto que 68% dos professores do 2° ciclo
usam as técnicas de gestdo da sala de aula, enquanto 78% dos professores do 1° ciclo
superam e marcam diferenca de 10% a mais.

Atencio individual prestada ao aluno - O ensino ¢ um processo no qual o professor deve
lidar com cada aluno individualmente. E a obrigagdo do professor entender os problemas
dos alunos, e dar atencao pessoal a cada aluno. Durante o estudo, verificou-se que 56%
dos professores entrevistados do 2° ciclo ddo atencao individual aos alunos, enquanto 67%
dos professores do 1° ciclo destacam-se mais nesta tarefa. Assim, encontra-se uma
diferenca significativa entre professores a este respeito.

Incentivar a fazer perguntas - No processo de aprendizagem, os alunos tém muitas
perguntas em suas mentes. As metodologias recomendam os professores para sempre

incentivar os alunos a fazerem perguntas. Neste estudo descobrimos que 81% dos
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professores do 1° ciclo incentivam os alunos a fazer perguntas e dao-lhes respostas
adequadas. Em contra partida isto aumenta o conhecimento dos alunos e
consequentemente a qualidade de ensino melhora.

Criar interesse na matéria - Os alunos entendem melhor quando a licdo estd mais
interessante, no entanto esta ¢ uma habilidade do professor que deve criar interesse do
aluno em cada aula. Os resultados deste estudo sublinham que 84% dos professores do 1°
ciclo criam interesse nas ligdes contra os 70% do 2° ciclo.

Uso de graficos e modelos — O uso de graficos e modelos durante o processo de
aprendizagem ajuda os alunos de maneira positiva. Eles podem melhorar a capacidade de
aprendizagem do aluno. Na sala de aula o uso de graficos e modelos ¢ de extrema
importancia. No entanto, a maioria dos professores ndo utilizam muito os graficos e
modelos por causa de custos. Apenas 49% e 36% dos professores do 1° e 2° ciclo
respetivamente descreveram que eles usam graficos e modelos.

Estilo de Ensino - Neste estudo foi encontrado 89% e 82% de professores do 1° e 2° ciclo

respetivamente quanto a satisfacdo no uso do estilo de ensino.

Conclusio e recomendacoes

Este trabalho de pesquisa, avalia a relacdo do grau académico e a qualidade da pratica
docente dos professores de Inglés que leccionam nos dois ciclos na Escola Secundaria de
Nampula. O trabalho inicia com a determinagdo dos pardmetros do desempenho do professor
conforme os objectivos da pesquisa. Em seguida faz-se a diferenciagcdo do grau académico
dos professores para comparar o seu desempenho nas turmas que lecciona usando o
aproveitamento escolar e informacgdes obtidas através de questiondrios e entrevistas. Depois
da avalia¢do dos dados apresentados concluiu-se que ha uma grande relagdo desajustada entre
o grau académico e o desempenho dos professores em areas especificas dai que se forneceu a

recomendacao para a melhoria da qualidade de ensino conforme observa a literatura.

Partindo dessa conclusdo pode afirmar-se que esta pesquisa indica alguns elementos
criticos que determinam a eficicia ou o fracasso da gestdo da qualidade de ensino que
podem ser reprogramados para uma formacao continua dos professores a fim de criar um
equilibrio harmonioso esperado. Como vimos existe uma grande diferenca em area
especifica de desempenho entre os professores dos dois ciclos mesmo tendo em conta que
todos t€ém o mesmo nivel académico. Ha quem pode argumentar que o 2° ciclo ¢ mais

desafiante que o 1° ciclo, mas este debate ¢ relativo quando se trata de questdes
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metodologicas e partindo do principio que o professor licenciado deve ter competéncias
para ensinar nos dois ciclos do ensino secundario geral. Segundo o objectivo desta
pesquisa que era de analisar a relagdo do grau académico e a qualidade da pratica docente
dos professores de Inglés, conclui-se que a relagdo do grau académico e a qualidade da
pratica docente dos professores de Inglés na Escola Secundaria de Nampula ¢ deturpada
devido as seguintes constatacoes:
e Os dois ciclos sao leccionados por professores licenciados cujo seu perfil nao se
traduz de forma gradual em boa qualidade de ensino.
e O aproveitamento pedagogico global dos professores de inglés est4 entre o mais
baixo nos dois ciclos.
e Os professores que leccionam o 2° ciclo apresentam menor taxa percentual em
todos os aspectos determinantes da qualidade da pratica docente.
e O grau académico dos professores (formacao) ndo se evidencia com a maxima
clareza na qualidade da pratica docente nas classes terminais.
Durante esta pesquisa, foram encontradas muitas falhas no processo de ensino dos
professores. Embora a formagdo tenha um papel importante na eficacia do processo de
aprendizagem, ha uma necessidade de melhorar o seu empenho de forma continua para
nao defraudar a expectativa em relagdo a sua qualidade.
Dai que urge tecer algumas recomendagdes seguintes neste contexto especifico:

e Deve haver uma agenda de formagao continua dos professores em exercicio nas
areas especificas de conhecimento pesquisadas.

e Deve haver um sistema de monitoria que possa avaliar o desempenho dos
professores em todas as areas especificas de desempenho.

e Deve criar-se um sistema de melhoria continua que compara o empenho ¢ a
qualidade.

¢ O uso do material audiovisual deve ser incrementado.

¢ Novos métodos de ensino devem ser avaliados.

e Os dados de aproveitamento pedagogico devem ser usados localmente (pelas
Universidades, a escola ¢ a Direc¢ao Provincial de educagao e desenvolvimento
Humano) para reflexao e reavaliagao.
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11. A influéncia da fraude académica versus “minimizo” na qualidade de formacao de
professores de Geografia na Universidade Pedagogica
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Resumo

A presente comunicagio faz alusdo “a influéncia da fraude académica versus do minimizo® na qualidade de
formacdo de professores de Geografia na Universidade Pedagogica” integrada na tematica educagdo. O trabalho
tem como objectivo reflectir sobre a influéncia da fraude académica na qualidade de formagdo dos professores
de Geografia. Esta pesquisa procurou desenvolver a sua abordagem baseada em entrevistas feitas a 5 professores
do Curso de Licenciatura em Ensino de Geografia e 60 estudantes do mesmo curso do 1°, 2°, 3°, 4° anos da UP-
Nampula totalizando 65 intervenientes. Tem como objecto de estudo fraude académica/minimizo na qualidade
de formagdo de professores de Geografia. Os minimizos tém-se tornado um instrumento bastante usado pelos
estudantes nos momentos cruciais das avaliagdes (testes e exames) nas disciplinas de Geografia. Estes t€m
contribuido para reduzir o aproveitamento pedagdgico e as competéncias a serem desenvolvidas pelos
estudantes nas diferentes disciplinas leccionadas. Os resultados da pesquisa indicam que os estudantes perdem
muito tempo a produzirem os minimizos ao invés de preparem a matéria como forma de consolidagdo e para
melhor realizarem os testes. Conclui-se que o minimizo tende a reduzir a qualidade de ensino e do
aproveitamento pedagdgico que consequente ira contribuir para que tenhamos professores pouco preparados.
Propde-se que os estudantes de Geografia busquem potenciar os minimizos para melhor consolidar a matéria
leccionada e ndo como forma de consulta na hora dos testes ou exames.

Palavras-chave: fraude académica, minimizo, Geografia, qualidade de formagao, professores.
1. Introduciao

O Sistema da Educacgdo ¢ organizado por cada sociedade para transmitir as novas geragdes as
suas experiéncias, conhecimentos e valores culturais, desenvolvendo as capacidades e
aptidoes do individuo, de modo a assegurar a reproducdo da sua ideologia e das suas
institui¢des econdmicas € sociais.

A educacdo ¢, portanto, determinada pela sociedade, pela sua organizagdo social, pelas suas
caracteristicas, a0 mesmo tempo que contribui para a modelacdo e configuracdo da vida
social dos individuos. Dai a necessidade de qualquer formagdo académica traduzir melhor
qualidade para o desenvolvimento da sociedade e que o processo docente educativo seja
eficiente. A avaliagdo ¢ uma das actividades que permite avaliar o grau de desenvolvimento
das competéncias dos estudantes para acompanhar o desenvolvimento cognitivo e estimula-lo
a uma produgdo cientifica.

Porém, a preocupacdo com o uso de fraude minimizo académica inviabiliza o processo

avaliativo e o desenvolvimento de habilidades profissionais que abre espacgo para ocorréncia

5> O minimizo € considerado uma fraude académica no regulamento de avalia¢do da Universidade Pedagogica de
Mogambique. Tem vérias designacdes entre os estudantes como cabula em que eles buscam fazer um resumo da
matéria indicada para avaliagdo, que podem usar como uma cépia no acto da sua realizagao.
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do problema de qualidade de ensino nas diferentes disciplinas e do aproveitamento
pedagogico. O factor ¢ um fendmeno muito antigo no sistema de ensino e actualizado na
denominacgao e nas formas de producao.

E neste sentido que a presente comunicagdo faz uma reflexdo sobre a influéncia minimizo na
qualidade de formagao de professores de geografia na universidade pedagogica.

Esta abordagem teve como objectivo reflectir sobre a influéncia do minimizo na qualidade de
formagdo dos professores de geografia. Esta pesquisa buscou desenvolver a sua abordagem a
partir de entrevistas feitas a 5 docentes do Curso de Ensino de Geografia, 60 estudantes do
mesmo curso do 1°, 2°, 3° 4° anos da UP- Nampula totalizando uma amostra de 65
intervenientes e revisdo bibliografica. Tem como objecto de estudo minimizos na qualidade
de formacao de professores de Geografia.

As questdes que se levantam neste trabalho sdo: qual ¢ a influéncia da fraude
académica/minimizo na qualidade de formacao dos professores de Geografia na UP? Até que
ponto se pode potenciar o uso minimizo para melhorar a consolidacao dos contetudos por parte
dos estudantes?

O trabalho tem a seguinte estrutura: 1. Introdugdo; 2- contextualizagdo; 3. Relagdo fraude
académica/minimizo na qualidade da avaliagdo e do PEA; 4. A fraude académica/mimimizo e

a qualidade de formacado do professor de Geografia; 5. Conclusdes e sugestdes.

1. Contextualizacao
No actual curriculo da UP introduzido em 2010, o curriculo ¢ baseado em competéncias.

Prioriza o desenvolvimento do ensino centrado no estudante. Este ¢ responsavel pela
producdo do seu conhecimento baseado nos paradigmas aprendidos.

A formacgdo de professores requer que estes tenham competéncias suficientes para lhes dar
um nivel de desenvolvimento do ensino e que seja consequente na sociedade. Esta
responsabilidade obriga que haja uma formacdo de professores de qualidade e ndo uma
acumulagdo de informacgdes reproduzidas da sua formagdo. E um dos problemas que tem
contribuido para a reducdo da qualidade de profissionais da educacdo ¢ o uso de fraude
académica nos processos avaliativos, denominado no seio dos estudantes de cabula,
actualmente com nova denominagao minimizo.

A expressao cabula, cola, ¢ “um tipo de fraude académica” (Domingues, 2006, p. 11), um
novo vocabulo tem sido frequentemente aplicado pelos estudantes o minimizo tem a mesma
expressdo referenciado pelo autor acima nos meandros das universidades, em particular a

Universidade Pedagogica-Nampula pelos estudantes. Este instrumento ¢ bastante usado nos
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momentos de testes, exames € que na Optica de Alarcao (2012) este pode de certa forma
comprometer a qualidade do ensino e a aprendizagem do estudante.

O conceito mais usado entre os estudantes da UP- Nampula para a expressdo minimizo €
cabula em forma reduzido informatizado ou ndo, como copia de forma minima possivel de
forma sintética que lhe serve de “guido, manual de consulta” nos momentos de avaliagdes.
Ramos (2012, cit em Rego, 2010, p. 190) afirma que “ao analisar a fraude no contexto
académico deve ser entendida como uma tentativa de burlar os mecanismos de avaliagao da
producdo individual e coletiva” (p. 18).

O Regulamento Académico da UP indica que a fraude académica ¢ cometida pelo estudante
que, de uma ou outra maneira use ou tente usar formas ilicitas para a realiza¢ao de avaliagdes,
como por exemplo:

e Durante as provas de avaliacdo ou exame for encontrado na posse de informagdes
escritas ou sonoras ndo autorizadas;

e Durante as provas de avaliagdo ou exame se encontre a copiar ou a trocar
indevidamente informac¢des com colegas; durante as provas de avaliagdo ou exame
seja substituido por uma outra pessoa;

e Nao tendo direito de realizar determinada prova ou exame, apresenta-se na sala;

e Faca a transcricdo literal e/ou parcial de Relatérios de Praticas Pedagogicas ou
Técnico Profissionais, relatorios finais de estagio, monografias e outros trabalhos do
género;

e Participa activamente na preparagdo ou realizagdo de uma fraude (UP, 2014, p. 27)

A fraude em avaliagdes, papeizinhos que sdo acomodados em canetas, ténis,
manga, bolso, decote. Neles o conteudo da disciplina disposto com letras
minusculas. A adrenalina aumenta pelo risco de passar um constrangimento, se o
papelzinho for encontrado por um professor mais rigoroso e atento a questdo da
fraude na avaliacdo (Pimenta & Pimenta, 2011, p. 1).
Na mesma Optica Pimenta, Pimenta (2011) elucidam que a fraude académica funciona “como
um exercicio de um estudante que pretenda burlar as regras reproduzindo nas avaliagdes
conhecimentos que realmente ndo domina” (p. 4).
Demonstra claramente esta relacdo da fraude académica/minimizo com o processo de
avaliagdo. Para muitos de nos, professores avaliar constitui uma das actividades pedagogicas
mais dificeis no processo de ensino aprendizagem. Quando nos confrontamos com situagdes

que se expressam: como ¢ que vou dar a prova? Que aspectos ou pontos vou avaliar/ que

técnica de avaliagdo vou utilizar? (Abreu & Masseto, 1990). Estas questdes se ja sdo
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complicadas para os professores tornam-se ainda mais complexas para os estudantes que se
perguntam como organizar os conteudos de forma sistematizada para realizar uma avaliagao,
demostrar as competéncias adquiridas durante o processo.

Assim que Pimenta e Pimenta (2011) afirmam:

O processo de avaliag@o é determinante no cotidiano das pessoas. Mesmo sem nos
apercebermos, avaliamos constantemente em fun¢do de nossas demandas. Nos
estabelecimentos escolares, desde a Educacdo Infantil até as Instituicdes de Ensino
Superior (IES), a qualidade do processo de ensino-aprendizagem e o desempenho
dos estudantes estdo sendo avaliados. A delicada e complexa tarefa de avaliar,
realizada pelo professor, envolve competéncia e responsabilidade em relagdo a
formagdo humanistica, cidada e académica dos estudantes. Entretanto, apesar de
sua importancia no processo de ensino-aprendizagem, a avaliacdo ainda é objeto
de desconforto por parte de professores e¢ estudantes e de preocupacdo para
pesquisadores, pois, ou produz o fracasso escolar ou desqualifica a formacao (p.4).
Na discussao do processo avaliativo merece mengdo a sua conceituagdo avaliagdo, “no nosso
dia-a-dia efectuamos inimeras avaliagdes: em contacto entre amigos, colegas, familiares, nos
locais de trabalho e de diversdo, a avaliagdo ocorre sempre” (Duarte, 2007, pp. 28-29).
Este ¢ um processo continuo que ocorre sempre no nosso ambiente de convivio entre as
pessoas em relagdo a nds € o nosso habitat, isto também se opera nas diferentes actividades
docentes. De forma mais especifica destacamos a avaliagdo no processo de ensino
aprendizagem como sendo “o processo sistematico, continuo e integral destinado a verificar
até que ponto os objectivos institucionais alcangados, ou seja, como estd o rendimento dos
alunos no assunto que esta sendo ministrado e no curso que realiza” (Luckesi, 2000, p. 178).
A avaliacdo do ensino e da aprendizagem deve ser vista como um processo sistematico e
continuo, isto €, em todos os momentos do decorrer das actividades pedagdgicas (processo de
ensino aprendizagem) para observar comportamentos qualitativos e quantitativos nos
estudantes.
Como elucida o regulamento da Universidade Pedagodgica:
A avaliagdo ¢ um processo formativo, continuo, dindmico, sistematico, que
permite desenvolver no estudante o gosto e o interesse pelo estudo e investigacao,
identificar e desenvolver as suas potencialidades e a sua formagdo integral,
estimular a auto-avaliacao, contribuir para a constru¢ao do conhecimento em sala

de aula e desenvolver uma atitude critica e participativa perante a realidade
educacional, cultural e social (UP, 2014, p. 15).

O regulamento académico traz define varios objectivos da avaliacdo que elucida: ha

necessidade de um desenvolvimento de competéncias adquiridas no processo de formagao
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docente para partilhar o conhecimento, estabelecer uma relagdo entre aluno-professor que se
vai consolidando no exercicio de sua profissao, das quais:

e Determinar o grau de aquisi¢do de um conjunto de competéncias, i.e.,
conhecimentos, habilidades, capacidades e atitudes do estudante numa
determinada disciplina, modulo ou actividade curricular;

e Comprovar a adequagdo e eficiéncia das estratégias de ensino-aprendizagem
utilizadas;

e Identificar dificuldades no processo de ensino-aprendizagem e contribuir para
a revisdo de estratégias de trabalho;

e Fornecer ao estudante, ao longo do seu percurso, uma informagao qualitativa
e quantitativa do seu desempenho académico e técnico;

e Apurar o rendimento académico do estudante nas varias etapas da sua
formacao;

e Contribuir para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem (UP, 2014,
pp.15-16).

Para Golias (1999), a avaliacdo da aprendizagem ¢ um processo que visa acompanhar o
desempenho e o progresso continuo do aluno. Recomenda-se que esta pratica seja
desenvolvida permanentemente pelo professor.

No actual curriculo de formagdo de professores da UP introduzido em 2010, o modelo
baseado em competéncias busca reverter os erros do passado dos modelos anteriores trazendo
inovacdo na grelha de formagdo de professores e ndo s6 com mais habilidades e de acordo
com o desenvolvimento da sociedade.

As competéncias incorporadas no modelo de formacdo por competéncias sdo as seguintes:
saber-conhecer, saber-fazer e saber ser e estar (FCS-UP, 2009). Assim, a grande massificagao
do Ensino Secundario Geral em Mogambique exige cada vez mais professores formados com
qualidade e que garantam um processo de ensino-aprendizagem eficiente e de todo o sistema

educativo (UP, 2014, p.10).

2. Avrelacido da fraude académica/minimizo na qualidade da avaliacio e do PEA
A questdo do uso do minimizo leva-nos a reflectir sobre as questdes de avaliacdo e do

processo de ensino aprendizagem que estdo intrinsecamente relacionados. Ja que o uso deste
instrumento estd sempre associado ao processo avaliativo, tornando-se um problema no tipo
de qualidade de formagao dos professores e outros especialistas em diferentes areas. Assim,
que Zabalza (2007) elucida que os professores universitarios t€ém uma grande influéncia e
responsabilidade na formagao e desenvolvimento dos estudantes.

Nessa mesma linha de pensamento, um estudo realizado para a UNESCO por Eckstein (2003,

cit. em Pimenta & Pimenta, 2011) confirma o aumento da pratica de fraude em todo o mundo
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e as conclusdes do estudo indicam este fendmeno, como uma ameaga grave para o
funcionamento eficiente e para a confianga da sociedade na reabilitagdo e na seguranca de
suas institui¢des.

De facto o uso de fraude académica/minimizo tem deixado um pouco inquietos o corpo
docente na UP- Nampula com uso de vérias artimanhas para levar vantagem nos momentos
de avaliagdo, momento este que serviria para auto-avaliagao do processo docente educativo,
torna-se uma situag¢ao conflituosa entre o estudante e os professores que acabam invalidando
o teste/exame.

O uso destes instrumentos no processo avaliativo leva a que muitos estudantes repetiam a
disciplina e/ou semestre visto que se for atribuido a nota de zero no teste dificilmente se
recupera e acaba excluido, logicamente reduzindo o aproveitamento pedagogico na disciplina

ou grupo de disciplinas.

3. Metodologia

Para esta pesquisa foram privilegiadas questdes abertas, do tipo argumentativa com vista a:

1. Reflectir sobre a relacdo do minimizo (fraude académica) com a qualidade de
ensino;
ii. Como os estudantes e professores tém encarado o uso do minimizo no PEA e

forma de desencorajar esta pratica;
1il. Medidas de precaucdo com vista a extinguir ou minimizar € potenciar o

desenvolvimento de competéncias.

A recolha desta informacdo foi por via de entrevistas que passaram a analise, discussdo e
resultados do contetido associado ao facto da autora ser professora de geografia e se ter varias
vezes deparado com situagdes similares. A escolha dos sujeitos da pesquisa referenciada (5
professores de Geografia e 60 estudantes do 1°, 2°, 3° e 4° ano repartidos em 15 de cada
turma), do Curso de LEG foi aleatdria intencionalmente atendendo as peculiaridades do

trabalho que foca sobre este curso.
4. Discussio de resultados

A UP lecciona vérios cursos e, a Licenciatura em Ensino de Geografia (LEG) ¢ um deles e

tem como objectivos introduzidos na reforma curricular em 2010:
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= Formar profissionais de nivel superior em ensino de geografia para
responderem as necessidades do sector da educacao e afins, garantindo o
ensino da disciplina de geografia nos varios subsistemas de ensino;

= Proporcionar formacgdo a nivel major em geografia e minor em Turismo ou
Historia;

= Formar quadros superiores capazes de pesquisar os saberes no campo das
ciéncias geograficas e afins, contribuindo para a inter-relagdo sustentavel entre
a Sociedade e a Natureza;

= Promover o desenvolvimento das ciéncias geograficas e afins no pais, na
regido e no mundo;

=  Contribuir para uma forma¢do deontologica, consubstanciada numa soélida

educacdo moral e civica (UP, 2014, pp.11-12).

Tendo em conta que este curso busca trazer novas abordagens sob ponto de vista nacional,
regional, internacional e contribuir para a melhoria da qualidade de formacgao de professores
de Geografia e do ensino da Geografia em Mogambique (UP-Faculdade de Ciéncias Sociais,
2009, p. 8).

Considerando que a geografia ¢ uma ciéncia pratica que busca interrelacionar as actividades
do Homem com o meio fisico e o produto desta relacdo para interpretar os fenomenos fisico-
geograficos e humanos que exigem que o professor tenha o dominio cientifico dos conteudos
para serem aplicados na pratica. E ndo um mero professor reprodutor de conhecimento que
coloca em causa a resolugdo de problemas praticos da alcada desta ciéncia. Como elucida
Guerrero in Catellar (2005) a formagao docente ¢ uma das principais bases para a realizacao
de mudancas na educacao formal e na aprendizagem dos alunos relacionam-se com o tipo de
aprendizagem orientada.

A escola ¢ o instrumento fundamental nas mudancas ocorridas em todas as esferas da
sociedade e para tal exigem que o professor esteja devidamente preparado para o exercicio de
praticas e procedimentos didacticos inovadores, motivadores, capazes de demonstrar para os
alunos a evolugdo dinamica da constru¢do do conhecimento. O wuso da fraude
académica/minimizo coloca em xeque mate a qualidade de conhecimentos desenvolvidos na
formacao inicial e continua dos futuros professores fundamentais para que estabelega uma
relacdo de significados para o conhecimento geografico, possibilitando que em suas aulas os
alunos compreendam o mundo em que vivem em seus contetidos e conceitos correlacionados

que propiciem a sua aplicagdo na pratica cotidiana (Guerrero in Catellar, 2005).

142



O estudo revelou que no grupo dos professores que participaram da pesquisa ¢ cada vez mais
comum a pratica do minimizo pelos estudantes, a influéncia deste no aproveitamento
pedagbgico e que afectam o desenvolvimento de competéncias. E que os estudantes nao
indicaram que tenham sido encontrados em situagdes desta natureza mas que ja assistiram
colegas que reprovaram em algumas disciplinas por conta do minimizo, infelizmente sem
dados estatisticos da média de fraude por semestres ou ano. Pensamos na necessidade de cada
vez mais se aplicar o regulamento desencorajando-os a estes actos e tornando-os mais
conscientes do seu papel e que o uso de minimizo pode prejudicar a sua formagdo
profissional. Mais que na 6Optica dos proprios estudantes e dos docentes o uso de minimizo
pode atrofiar a mente do estudante, retardar o processo de ensino aprendizagem e os
objectivos de formacdo profissional. Nas causas deste fendmeno, estd a preguica dos
estudantes em explorar mais a sua capacidade mental e de sistematizar a matéria estudada que
pode influenciar no desenvolvimento da capacidade de leitura e assimilagao dos contetidos.
Se ressalta que a avaliagdo na perspectiva académica “o ensino ¢ em primeiro lugar um
processo de transmissdo de conhecimentos e de aquisi¢do da cultura publica que a
humanidade acumulou. O docente ¢ concebido como especialista nas diferentes disciplinas
que compdem a cultura e sua formagdo estard vinculada ao dominio dessas disciplinas cujos
contetidos deve transmitir” (Sacristan & Gomez, 2000, p. 354).

Porém, a UP esta tentando fazer o seu papel buscando desenvolver o ensino com cada vez
mais qualidade trazendo ao mercado professores mais capacitados para fazer face a estes
obstaculos actuais e a partir das praticas docentes corrigir este mal que assola o processo
docente educativo.

O estudo revela ainda que o minimizo contribui sim para a reducao da qualidade de ensino
mas que em opinides dos intervenientes pode-se usar este instrumento como uma ficha de
leitura, uma maneira de consolidar os contetdos leccionados, pode servir de guido para
apoiar-se nos seus estudos como forma de reter a matéria, e no treinamento da sua mente.
Penso que de facto pode-se potenciar o uso de minimizo nao nos momentos de avaliagoes,
mas como um recurso na preparagao individual do estudante e na capacidade de

sistematizagdo da matéria.

5. Conclusoes e sugestoes
De forma resumida conclui-se que a influéncia da fraude académica/minimizo na qualidade

de formagao de professores de Geografia na universidade pedagdgica € notoria.

e Os estudantes usam estes instrumentos como auxilio nos momentos de avaliagdes;
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e A pregui¢a nas leituras bibliograficas e a capacidade de sistematizagdo da matéria
estdo na origem do problema;

e O uso de minimizo é também uma chamada de atengdo para a auto-avaliagdo do
processo docente educativo;

e O uso do minimizo também traz inovagdes de que o uso das Tecnologias de
Informacao e Comunicacdo (TIC’s) ¢ uma realidade, j& que este instrumento muitas
vezes usado com recurso aos materiais informaticos, copiadoras, etc.

e A UP esta fazendo o seu papel para desenvolver com mais qualidade a formacao
académica;

e Os estudantes do curso de geografia aderem ao uso de minimizo como forma de
rentabilizar o tempo de estudo.

Como resultado desta pesquisa sugere-se que:

e Hé necessidade de desencorajar o uso de minimizo nos momentos de avaliagdes;

e Os estudantes devem aplicar o uso de minimizo como uma ficha de leitura nas suas
preparagoes, para consolidacao dos conteudos leccionados;

e De certa forma os docentes aplicarem mais aulas praticas no ensino de Geografia para
melhor capacitar os seus estudantes e a sua capacidade de retengdo da matéria;

e A formagdo académica como professores de geografia sirva para resolver problemas
praticos da sociedade e ndo como forma de reproducdo do que se aprendeu na
formagao.
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12. O Funcionamento do Conselho de Escola: Um estudo a partir da percep¢ao da

comunidade local e escolar

Eugénio José Ernesto
eugeniojose269@gmail.com

Resumo

Este estudo versa sobre o Funcionamento do Conselho de Escola: Um estudo a partir da percepgdo das
comunidades local e escolar. O estudo enquadra-se na area da educagdo, foi realizado na Escola Secundaria da
Barragem, cidade de Nampula e teve como questdo de partida o seguinte problema: De que forma as
comunidades locais e escolar percepcionam o funcionamento do Conselho de Escola? O principal objectivo ¢ de
compreender o modo como as comunidades local e escolar percepcionam o funcionamento do Conselho da
Escola. De forma especifica, o estudo visa: i) descobrir o sentimento das comunidades local e escolar sobre o
funcionamento do Conselho de Escola; ii) descrever as actividades dos membros do Conselho de Escola; iii)
avaliar o desempenho dos membros do Conselho de Escola no ponto de vista das comunidades local e escolar. O
estudo fundamenta-se nas componentes bibliografica e empirica, ¢ os dados foram recolhidos através das
técnicas de entrevista e analise documental, tendo sido analisados mediante a técnica de analise de conteido. A
componente bibliografica inclui a legislacdo educacional destacando-se o Diploma Ministerial n° 54/2003 de 28
de Maio. O estudo assenta numa metodologia qualitativa com paradigma interpretativo e contou com 10
participantes. Em suma, o estudo conclui que a percepgdo das comunidades local e escolar do caso em
referéncia ¢ que o funcionamento do Conselho de Escola ¢ satisfatorio. Contudo, verificou-se que estas
comunidades olham este 6rgdo de forma acritica, o que ndo lhes permite constatar falhas e anomalias no
funcionamento do o6rgéo.

Palavras-chave: conselho de escola; funcionamento do conselho de escola; comunidades
local e escolar.

Introduciao

Este trabalho tem como ponto de partida o seguinte problema: De que forma a comunidade
local e escolar percepcionam o funcionamento do Conselho de Escola? O principal objectivo
¢ de compreender o0 modo como a comunidade local e escolar percepcionam o funcionamento
do Conselho da Escola. E especificamente, visa: 1) descobrir o sentimento da comunidade
local e escolar sobre o funcionamento do Conselho de Escola; ii) descrever as actividades
dos membros do Conselho de Escola; iii) avaliar o desempenho dos membros do Conselho
de Escola no ponto de vista da comunidade local e escolar. O trabalho enquadra-se na area
das Ciéncias da Educacgao, especificamente na Administragdo e Gestao Escolar. A estrutura
do trabalho compreende a presente nota introdutéria incluindo a metodologia usada, seguida
da revisdo da literatura na qual apresentam-se as reflexdes de alguns autores sobre os
conceitos eleitos nesta elaboragdo. Mais adiante ¢ feita a discussao dos resultados obtidos e
apresentadas as principais conclusdes, terminando entdo, com as referéncias bibliograficas.
Do ponto de vista metodoldgico importa referir que esta investigagcdo insere-se na tipologia
de estudo de caso, tendo sido levada a cabo na Escola Secundaria da Barragem, cidade de

Nampula. Quanto a abordagem, optou-se por uma investigagdo qualitativa com o paradigma
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interpretativo. Segundo Vilelas (2009), “os estudos qualitativos ndo requerem o uso de
técnicas estatisticas” (p.105), dai que nesta investigagdo procurou-se, essencialmente, colher
as sensibilidades e opinides da comunidade local e escolar sobre o funcionamento do
Conselho de Escola. O estudo contou com 4 participantes sendo todos membros do Conselho
de Escola. Para a recolha dos dados foram usadas as técnicas de entrevista semiestruturada e
analise documental. E para a analise dos dados foi usada a técnica de analise de conteudo.
Estas técnicas afiguram-se bastante importantes na realizagdo de investigagdes de cariz

qualitativo devido as suas vantagens nelas (Afonso, 2014; Gil, 2012; Vilelas, 2009).

1. Conselho de Escola

Partindo da necessidade de fazer uma ligagdo entre as escolas e as comunidades locais como
um dos mecanismos de envolvimento e de participagdo das comunidades na vida escolar, o
governo de Mogambique criou o Conselho de Escola através do Diploma Ministerial n°
54/2003 de 28 de Maio (Ibraimo & Machado, 2014). Alias, a Constituicdo da Republica de
Mogambique, de 2004 refere no seu artigo 88 que a educagdo ¢ um direito e dever de cada
cidadao e, em reforco a isso, a lei do Sistema Nacional da Educa¢do n® 6/92 de 6 de Maio, na
alinea a do o artigo 1, indica que “o Estado no quadro da lei, permite a participagdo de outras
entidades, incluindo comunitérias”. Reflectindo em torno da presente legislacio, nota-se com
clareza, que hd uma abertura do Estado para a participagao activa das comunidades locais e

de outras entidades na materializagdao do processo educativo em Mogambique.

Com efeito, o Ministério de Educacdo e Desenvolvimento Humano - MINEDH (2015)
define o Conselho de Escola como “o 6rgdo maximo de consulta, monitoria e de fiscalizagao
do estabelecimento de ensino, ele funciona na escola em coordenacdo com os respectivos
orgdos.” (p. 9), referindo também que o Conselho de Escola ¢ constituido por todos os
segmentos das comunidades local e escolar desde logo, o director da escola, professores,
pessoal técnico administrativo, alunos, pais e/ou encarregados de educacdo e representantes
da comunidade local, onde o presidente do 6rgdo deve ser eleito no seio dos pais e/ou

encarregados de educagdo ou da propria comunidade local.

A constituicdo do Conselho de Escola obedece a alguns passos cruciais (MINEDH, 2016),
assim, o primeiro passo consiste na captacdo dos elementos para uma reunido de constitui¢cao
do Conselho de Escola e de seguida, organiza-se e orienta-se a reunido para a eleicdo do

Conselho de Escola. O terceiro passo consiste em convocar, preparar e dirigir a primeira
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Assembleia Constitutiva para eleicdo do Presidente do Conselho de Escola. O quarto passo
visa capacitar os membros do Conselho de Escola para o exercicio das suas fungdes. Ja o

quinto e tltimo passo visa ajudar a garantir o bom funcionamento do Conselho de Escola.

Com os objectivos de, primeiro, garantir uma gestao participativa e transparente da escola e,
segundo, ajustar as directrizes e metas estabelecidas a nivel central e local, a realidade da
escola e da comunidade, o MINEDH (2015) referiu que o Conselho de Escola tem um
mandato de dois anos consecutivos, renovaveis uma vez € orienta-se por principios
previamente estabelecidos a nivel central, devendo cumprir com as suas atribui¢cdes da area

de gestdo e administracdo escolar e da area de gestdo pedagogica.

2. Principios e Funcionamento do Conselho de Escola

Para além dos principios de respeito dos documentos normativos; de promog¢ao da unidade e
participacdo da comunidade na melhoria da aprendizagem dos alunos; da iniciativa criadora
dos membros; da cidadania e dos direitos da crianga; de inclusdo das COV’s e de combate a
corrup¢do, o funcionamento do Conselho de Escola decorre dentro dos parametros
estabelecidos pelo ministério de tutela. Assim:

1. O Conselho de Escola funciona nas instalagdes da respectiva escola, num
espaco criado para o efeito dependendo das condi¢des existentes.

2. O Conselho de Escola retine-se ordinariamente trés vezes por ano, €
extraordinariamente, quando for necessario.

3. No intervalo entre as reunides ordinarias do Conselho de Escola, as Comissoes
de Trabalho reinem-se com regularidade que deverd ser estabelecida por cada
uma delas, em fung¢do das especificidades da sua area.

4. De todas estas reunides deverd ser produzida a respectiva acta, que deve ser

conservada em arquivo proprio (MINEDH, 2015, p. 25).

3. Comunidade

A comunidade ¢ definida como um conjunto de pessoas que vivem no mesmo local e que
realiza actividades diversas para o seu sustento (Basilio, 2014). Por seu turno, Goémez, Freitas
e Callejas (2007) defenderam que “as comunidades sdo Unicas pois a dimensdo geografica e
administrativa, a interacgdo com base em interesses e necessidades e o tipo de organizacao

caracterizam de forma especifica cada comunidade” (p. 129). J& Francisco (2010) define
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comunidade como a forma particular de expressao da propria sociedade. Assim, comunidade
¢:

conjunto de grupos e subgrupos de uma mesma classe social, que tém interesses e
preocupacdes comuns sobre condi¢des de vivéncia no espago residencial e que, dadas
as suas condi¢des fundamentais de existéncia, tendem a ampliar continuamente o
ambito de repercussdo dos seus interesses, preocupagdes € enfrentamentos comuns
(Souza, 1999, pp. 67-68, cit. em Francisco, 2010, p. 78).

Por outras palavras, a sociedade pode ser entendida como o todo e a comunidade como parte

do todo.

3.1. Comunidade local

A comunidade local seria aquela que vivendo numa determinada regido na qual se encontra
uma dada instituicdo, no caso vertente, a escola, tivesse sobre esta um interesse (Gomez,
Freitas & Callejas, 2007; Sousa, 2007). Por outras palavaras, a comunidade local ¢ aquela que
circunda a institui¢do escolar, vivendo perto da escola e levando as suas criangas e jovens

para escola.

Na realidade a comunidade local configura um dos pontos focais deste trabalho na medida em
que ela habita um espago concreto e com necessidades reais de servigos e bens, sendo que um
desses servigos ¢ a educagao. Como ¢ sabido, a concretizagao dos servicos de educacao ¢
feita por uma instituicdo escolar, pelo que a instalagdo de uma escola constitui um ganho

importante para a comunidade local.

3.2. Comunidade escolar

De forma geral, a comunidade escolar diz respeito aos segmentos que, de certa maneira,
participam no processo educativo desenvolvido numa escola. De acordo com Teixeira (2010),
a comunidade escolar agrupa professores, funcionarios, pais/encarregados e alunos. A escola,
enquanto organizagdo ¢ um sistema social e enquanto sistema aberto, ela estd em relacdo
permanente com o seu meio através de uma rede de comunicag@o entre os agentes educativos
em particular a comunidade educativa (Mendonga, 2012). Neste trabalho, a comunicade
escolar deve ser entendida como aquela que ¢ composta pela comunidade interna da escola,

isto ¢, pela direccdo, pelos professores e outros funciondrios da escola e pelos alunos.
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4. Discussao dos resultados

Feita a recolha dos dados, seguiu-se o tratamento dos mesmos, que consistiu na sua
codificacdo, categorizacdo, inferéncia e respectiva analise, tal como recomendam Bardin
(2013), Bogdan e Biklen (2013), Amado (2017) Assim, foram criadas trés categorias,
nomeadamente: 1) composicao do Conselho de Escola; i) organizagdo e funcionamento das

comissoes de trabalho e; ii1) tomada de decisdes.

No que diz respeito a primeira categoria constatou-se uma contradicdo do nimero dos
membros do Conselho de Escola, isto €, por um lado os dados revelam que sdao vinte e um
membros, tal como orienta o MINEDH (2015), por outro lado, a acta analisada da reunido
que constituiu o Conselho de Escola indica que sdo vinte membros, o que significa que nem
todos os membros do Conselho de Escola tém o dominio do nimero de membros deste 6rgao,

muito menos conhecem a orientacao ministerial.

Quanto a segunda categoria, os dados mostram que sdo realizadas reunides do Conselho de
Escola mas em nimero ndo especifico por cada ano lectivo. Mostram igualmente que quem
convoca as reunides ¢ o presidente do Conselho de Escola e a direccdo da escola (E1 e E2).
Os entrevistados divergiram nas suas respostas em relagdo ao nimero de comissdes de
trabalho existentes no Conselho de Escola, sendo que uns apontam trés e outros quatro como
o numero total de comissdes do CE. Outros ainda referiram nao saber o certo nimero das
comissdes, o que pode significar o desconhecimento do manual referente a constitui¢do e
funcionamento do Conselho de Escola. Entretanto, feita a analise da acta de reunido da
constituicdo do conselho daquela escola, constatou-se que existem quatro comissoes sendo a
primeira a da area de financas, a segunda da area de saude e saneamento escolar, a terceira do
desporto e cultura e a quarta da area de compras. Na terceira e Ultima categoria os dados
indicam que quem dirige o Conselho de Escola "'¢ o presidente do Conselho de Escola ™

(E1) e "o director da escola’ (E3).

Analiticamente, nota-se a existéncia de um paralelismo na direc¢ao deste 6rgdo. Entretanto, a
literatura consultada defende que o presidente do Conselho de Escola ¢ a entidade que deve
dirigir o 6rgao. No que tange a tomada de decisdes, os dados indicam que quem as toma € "o
plenario™" (E2), ""¢ o director da escola e presidente do Conselho de Escola’ (E4). Isso d4 a
entender que os membros do Conselho de Escola participam na tomada de decisdes, o que ¢

um sinal positivo rumo a participagdo comunitaria neste tipo o6rgdo. Alids, s6 uma escola
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cujas decisdes sdao tomadas com a participagao activa das comunidades ¢ que pode responder

aos seus anseios e pode desenvolver-se institucionalmente.

5. Conclusao

Partindo da discussao dos resultados obtidos, chegou-se a uma primeira conclusao de que a
percepcao da comunidade local e escolar do caso em estudo ¢ que o funcionamento do
Conselho de Escola ¢ razoavel e satisfatério, o que pode significar que este o6rgao ¢ visto, a
nivel local e escolar, como tendo um funcionamento saudavel. Na realidade, chegou-se a uma
segunda conclusdo de que a comunidade local e escolar olham o funcionamento do Conselho
de Escola de forma acritica, o que nao lhes permite identificar falhas que possam estar
ocorrer no funcionamento deste 6rgdo, sendo necessario que ela mude de postura e passe a

olhar de forma diferente para o bem da escola e da mesma comunidade.

Concluiu-se também que a maior preocupacdo das comissdes de trabalho do Conselho de
Escola reside na discussdo das questdes ligadas a gestdo dos fundos provenientes do Apoio
Directo a Escola (ADE), perdendo-se por isso, a oportunidade de debater e encontrar
solugdes para o problema da gravidez precoce, casamentos prematuros das alunas e
sobretudo, do assédio sexual dos professores as alunas. Esta situa¢do constitui por si, um
enorme desafio para o sector da educagdo que deve procurar fiscalizar, avaliar e melhorar a
atuagdo do Conselho de Escola, com vista a contribuir para o desenvolvimento da propria

escola e do pais, em geral.
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13. Subsidios para a Abordagem da Expressao de Posse em Portugués — a 8* Classe
Diurna da Escola Secundaria de Namicopo como Pretexto, 2010.

Jodo Nasseco
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Introducao

O presente artigo visa, fundamentalmente, estudar um problema didéctico — pedagogico com
que se deparam os alunos da 8" classe, Turma 6, Curso Diurno, da Escola Secundaria de
Namicopo, cidade de Nampula.

Trata-se do uso incorrecto de Pronomes Possessivos nos discursos produzidos pelos alunos da
8* classe da Escola referenciada. O estudo baseia-se em trabalhos e outros dados colhidos em
2010.

O tema em estudo reveste-se de certo interesse se considerarmos que, no quotidiano, os
pronomes possessivos sdo usados com bastante frequéncia, o que torna este instrumento

linguistico causa de alguns erros, sobretudo na aprendizagem.

Com efeito, esta problemaética levanta algumas questdes:

a) O que ¢ pronome?

b) Porquanto ¢ frequente ouvir alguém dizer: "Vou comprar o meu caderno", nos
perguntamos se alguém compra uma coisa que ja ¢ sua.

¢) Que outros valores tém estes pronomes, além da expressao de posse?

d) Qual ¢ o sentido dos possessivos nas frases ?

A ocorréncia do problema de uso incorrecto de pronomes possessivos foi registada durante
os didlogos mantidos com alunos da 8" classe da Escola Secundaria de Namicopo (ESN),
concretamente, os da Turma 6, aquando da realizagdo das Praticas Pedagogicas IV.

As teorias apresentadas por autores como Cunha 99; Vilela 99; Pinto e Lopes 2005; Nunes
2002 e outros, permitem perceber melhor quando ¢ que o uso de possessivo € correcto ou

nao.
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O uso incorrecto de pronomes possessivos torna-se problema grave, quando abrange a
muitos alunos do Ensino Secundario Geral, dai que seja pertinente aperfeigoar o seu
conhecimento e estratégias de ensino para a superagdo de dificuldades relacionadas com o

emprego deste elemento linguistico.

Por causa disso, este artigo tem por objectivo geral: analisar os varios erros cometidos pelos
alunos da 8* classe da Escola Secundaria de Namicopo, no uso dos pronomes possessivos,

para, depois, propor estratégias de ensino do tema em analise.

Quanto aos objectivos especificos do presente artigo, estes consistem em:

e Identificar as causas do uso incorrecto de pronomes (possessivos substantivos e
adjectivos);

e Elencar as regras de uso de pronomes possessivos;

e Propor as alternativas para a superagao do problema.

As questdes apresentadas orietaram-nos para uma pesquisa do tipo exploratéria, em que a

recolha de dados teve como hipdteses as seguintes:

Hipoétese 1. Os professores acham que os alunos da 8* classe conhecem o funcionamento dos
pronomes possessivos nas classes anteriores, 0 que suscita sua pouca ateng¢@o na abordagem

do tema.

Hipotese 2. Os alunos produzem discursos na base da transferéncia linguistica da L1 para
Portugués, o que resulta no uso incorrecto de pronomes possessivos.

Para a concretizagdo dos objectivos desta pesquisa adoptou-se um conjuto de instrumentos
metodologicos e técnicos com vista ao alcance das metas tragadas:

A observacdo directa dos discursos proferidos pelos alunos serviu basicamente para verificar

o nivel de competéncia quanto ao uso de pronomes possessivos.

Para além da observagao directa, a pesquisa baseou-se também em didlogos mantidos com os
alunos da 8" classe de outras turmas, € com professores que leccionam a classe em referéncia.
Igualmente, foram usados questionarios dirigidos aos alunos e professres para complementar

a colecta de dados.
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Com o questionario dirigido aos professores pretendia-se recolher as sensibilidades destes
profissionais inerentes ao tema em estudo.

Esta pesquisa ¢ também bibliografica, uma vez que a revisdo de alguma literatura sobre a
matéria serviu de base de apoio tedrico ao trabalho e para a andlise da pratica lectiva na
Escola Secundaria de Namicopo. Em relagdo a essa pratica foram recolhidos depoimentos
dos professores sobre 0 mesmo assunto.

Em termos estruturais, o trabalho comporta quatro capitulos:

No primeiro, apresenta-se o marco teorico (fundamentacdo teorica), constituido por um
conjuto de teorias em torno dos pronomes possessivos;

No segundo capitulo, descreve-se, na generalidade, a metodologia do estudo;

No capitulo terceiro, procede-se a andlise e interpretagao dos dados;

E, finalmente, no quarto capitulo apresentam-se propostas atinentes aos procedimentos ou

estratégias a adoptar na abordagem dos pronomes possessivos.

I. Marco tedrico

O estudo em curso foca o ensino dos pronomes possessivos, ou seja, a gestdo das estratégias
de ensino neste ambito, procurando encontrar formas para melhorar o ensino da Lingua
Portugesa.

Segundo Pinto e Lopes (2005, p. 139), os pronomes sdao " palavras que substituem ou
remetem para um nome, adjectivo, grupo ou frase". Dividem-se em varias subclasses, do
mesmo modo que os determinantes.

O emprego dos pronomes permite evitar repeticdo de uma palavra ou até de uma frase. Com
efeito, o pronome pode substituir:

Um grupo nominal;

(1) A tua amiga passou aqui com o irmao. Ela estava com pressa.

Uma frase;

(2) A Helena esta muito zangada. O Jodo sabe-o bem.

Um grupo preposicional;

(3) Deu a chave a vizinha. Ou: Deu-/he a chave.

As vérias subclasses dos pronomes distinguem-se em: Pronomes Pessoais; Pronomes
Possessivos; Pronomes Demonstrativos; Pronomes Indefinidos; Pronomes Interrogativos e

Pronomes Relativos. Todavia, o nosso estudo cinge-se na subclasse que envolve os pronomes

possessivos sob os pontos de vista de varios autores.
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Assim, na perspectiva de Vilela (1999, p. 213), os pronomes possessivos adjectivos sao as
"palavras que indicam posse e derivam do genitivo do pronome pessoal: de mim (-meu), de ti
(-teu), etc., e tém, por isso mesmo, ligagdo directa com os pronomes pessoais: meu- eu, teu-
tu, seu- ele, nods- nosso, vos- vosso, etc.".
Vilela (1999) acrescenta que os pronomes possessivos podem funcionar como determinates e
como substantivos.
Como substantivos ocorrem na seguinte sequéncia: artigo possessivo:
(4). Queres escrever com a tua esferografica?- Sim, prefiro a minha.
Olhando para os pontos de vista de outros autores, o conceito de pronomes possessivos nao se
restringe a apreensdo do objecto possuido e o respectivo possuidor, ainda que o objecto
possuido seja coisa, pessoa e outras entidades, seres materialmente existentes ou ndo, porque
0s pronomes possessivos acrescentam a nog¢ao de pessoa gramatical uma ideia de posse e sdo,
em regra, pronomes adjectivos, equivalentes a um adjunto adnominal antecedido de
preposicao de (de mim, de ti, de nos, de vos, de si), mas podem empregar-se como pronomes
substantivos, conforme se demonstra:

(5) Meu livro ¢ este. ( adjunto adnominal = pronome adjectivo)

(6) Este livro ¢ o meu. ( pronome substantivo)

I.1. Dicotomia dos Pronomes Substantivos vs Pronomes Adjectivos
Para Cunha (1999, p. 277), os pronomes desempenham, na oracao, as funcdes equivalentes as
exercidas pelos elementos nominais. Servem, pois:

a) para representar um substantivo:
(7) Os campos, que suportam a longa presenga solar a queima-los incessantemente, recebem
agora a agua abundante com uma gula feliz.

b) para acompanhar um substantivo determinando-lhe a extensdo do significado:
(8) Quanto valem, és capaz de dizer? Leques espanhois de seda, de alguma bisavo do meu tio
conego, com estas pérolas de prata e oiro.
No primeiro caso desempenham a fun¢ao de um substantivo e, por isso, recebem o nome de
pronomes substantivos; no segundo, chamam-se pronomes adjectivos, porque modificam o

substantivo que acompanham, como se fossem adjectivos.

Por isso, o pronome possessivo concorda em género com o substantivo que designa o objecto
possuido; e em pessoa, com o possuidor do objecto em causa.

(9) Cada um tratava do seu corpo, da sua alma, dos seus d6dios.
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(10)Eu estava na porta da minha casa, casa de passeio — alto, com a minha mae e meu pai.
(11) Este nosso problema nao tem solucao, mas o vosso problema tem.
(12) Suas mudancas subitas, seu jeito provocante, sua mimica muito feminina me fazem

lembrar a Jandira, mulher que tantas vezes desaparece a meus olhos, em nossas conversagdes.

O conceito de posse ora descrito ¢ mais vasto, pois vai para além da:

" frui¢do de uma coisa ou direito, estado de quem possui ou frui uma coisa em seu poder;
ac¢do ou direito de possuir um titulo de propriedade, acto pelo qual alguém é investido ou
investe num direito, num cargo ou dignidade, o mesmo que designar haveres, bens, riqueza,

aptidado e capacidade".

Na tentativa de clarificar a conceituagdo de pronomes possessivos, Cunha e Cintra (1999, p.
318) afirmam que "os pronomes possessivos sdo o tipo de pronomes que fazem uma
referéncia as pessoas do discurso, indicando uma relacao de posse". Os pronomes possessivos
mantém uma estreita relacdo com os pronomes pessoais, pois indicam aquilo que cabe ou

pertence aos seres indicados pelos pronomes pessoais.

1.2. Posicdo do Pronome Possessivo

Normalmente o pronome possessivo adjectivo precede o substantivo a que se refere; nada
impede, porém, que ele venha empregue apos o substantivo.

(13) Nao durma na minha cama.

(14) Passe bem, filho meu.

Dada a importancia que os pronomes possessivos adjectivos t€ém na vida das pessoas no
geral, nos alunos em particular, a Wikilivros, livros abertos por um mundo aberto, (
informacdo da Internet obtida em 20/12/2010 ) designa estes pronomes por pronomes
possessivos adjctivos ou poronomes adjectivos possessivos nas seguintes acepcoes

caracteristicas na relagdo Portugués e Inglés:

a) Existe, quanto ao uso, uma relacdo entre os pronomes rectos € 0s pronomes
possessivos adjectivos:
(15) "meu" (Inglés:"my") refere-se a "eu" ("I"), "nosso" ("our") refere-se a "nos" ("we") , e

assim por diante;

157



b) Os pronomes possessivos adjectivos exigem obrigatoriamente o uso de um
complemento ( nome de uma coisa possuida ou de pessoas):
(16) Meu livro é velho. = My book is old.
Neste caso, nunca um pronome possessivo adjectivo € usado sem o respectivo complemento,
como, por exemplo, no final de uma frase.
* Este livro € meu = This book is my.
A frase em Inglés acima esta errada, pois nela, o pronome "my" ¢ um pronome possessivo
adjectivo, ao invés de um pronome possessivo substantivo e, a frase em Portugués expressa
acima estd correcta, porquanto nela estd patente o pronome "meu" que € um pronome
possessivo adjectivo.
Os pronomes possessivos sao relacionados com os pronomes rectos — em Inglés e Portugués.
Pronomes rectos (pessoais) = Pronomes Possessivos Adjectivos.
eu-I //my = meu, minha, meus, minhas (de mim);
tu-you //yuor = teu, seu, tua, sua (de ti, de vocé);
ele-he//his = seu, sua (dele);
ela-she//her = seu, sua (dela);
it//its = seu, sua (de objectos ou animais);
nds-we//our = nosso, nossa, nossos, nossas (de nos);
vOs-you//your = vosso, vossa, vossos, vossas (de vos);
eles, elas-they//their = seus, suas (deles, delas: de pessoas, de objectos, de animais).
*My book is very old. = Meu livro ¢ muito velho.
*Her pen is blue. = Sua caneta ¢ azul ou A caneta dela ¢ azul.
*Your pencil is red. = Seu lapis € vermelho ou O lapis de vocé ¢ vermelho.
Pinto e Lopes (2005, p.141) corroboram as ideias dos outros autores, ao afirmar que
"A forma dos pronomes possessivos adjectivos é igual a dos determinantes

possessivos. Indicam o possuidor ou os varios possuidores do objecto ou dos objectos

designados pelo nome que substituem".

I.3. Concordancia dos Possessivos

Concordam em género e nimero com o0 objecto possuido e em pessoa com o possuidor do
objecto. Este principio teorico € sustentado pelos exemplos seguintes:

(17) Podes contar com a minha amizade. Eu contarei com a tua.

(18) A Ana elogiou os feus desenhos, mas também gostou dos meus.
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Pinto e Lopes (2005) defendem também que o determinante possessivo, como o0 nome
indica, exprime uma ideia de posse.

Costuma aparecer precedido de outro determinante, o artigo definido. Por vezes, ¢ refor¢ado
com a palavra proprio, que intensifica a no¢do de posse. Os exemplos a seguir sdo a
confirmacao da descrigdo ora exposta:

(19) Cedi-lhe 0 meu guarda-chuva para nao se molhar.

(20) Cedi- lhe o meu proprio guarda-chuva para ndo se molhar.

1.4. Valores do Possessivo

O Pronome Possessivo ndo exprime sempre uma relagao de posse ou pertinéncia, real ou
figurada. Na lingua moderna, tem assumido multiplos valores, por vezes bem distanciados
daquele sentido originario. Portanto, ha casos em que a ideia de posse se sobrepde uma
grande tonalidade afectiva, como a seguir se exemplifica:

(21) O Rui sabe muito, mas nao estava nos seus dias: correu-lhe mal a prova .

(22) L4 estas tu com as tuas brincadeiras.

Segundo Pinto e Lopes (2005, p. 147), o possessivo presta-se, como € natural a valores
variados e a exprimir semas proprios de outras categorias gramaticais, como "proximidade", "
cerca de", etc.:

(23) Ele deve ter os seus sessenta anos.

(24) Gosto muito dos meus Baptista Bastos e Cardoso Pires.

(25) Vou viver com os meus na Beira.

L.5. Outras Modalidades de expressao de Posse

Existem outras acepgdes sobre os pronomes possessivos, dai que se fale de outras
modalidades que indicam a posse por afei¢ao:

a) Possessivo Adjectivo de deferéncia, de respeito, de polidez.

(26) Adeus ! — Bom dia, meu Comandante.(deferéncia)

(27) Morrer, meu Amo, s6 uma vez ! (respeito)

(28) Nao posso deixa-lo um instante, meu Fidalgo.(polidez)

b) Possessivo Adjectivo de intimidade, de amizade.
(29) Dispde de mim, meu velho, estou as suas ordens, bem sabe.
(30) Hoje, meu caro Antonio, temos de festejar a presenca do meu rapaz.

(31) Nao ha nada mais certo, meu amigo - respondia D. Clara.
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c) Possessivo Adjectivo de simpatia, de interesse (com referéncia a personagem de uma
narrativa, autor de leitura frequente, a clubes ou associagdes de que seja socio, etc.).
(32) Nao sei para onde vou mandar o meu herdi ... — disse com um falso sorriso.

(33) Como esta nosso Comandante?

Os pronomes possessivos adjectivos com valores afectivos servem, por vezes, para acentuar

um sentimento.
1.6. Formas Especiais de Expressiao de Posse

A ideia de posse pode ser expressa de outras formas que ndo sejam pronomes, o que
chamamos de formas especiais para a expressao de posse: ser de...; pertencer a...; ser dono...;
herdar...; tomar posse... etc.

(34) Este talhdo ¢ de Augusto. ( com verbo SER + DE + NOME)
(35) Este talhdo é de meu pai. ( com verbo SER + DE + POSSESSIVO + NOME )

Nesta frase (35), ha duas relagdes de posse . A primeira relacdo de posse indica que o talhdo
pertence ao pai do autor do discurso, onde o possuidor € pai e o objecto possuido ¢ o talhdo, a
partir da expressdao " ser de ", que denota posse. A segunda relagdo de posse esta expressa
pelo pronome possessivo adjectivo " meu " , que indica outra relacdo de posse, cujo
possuidor € representado pela pessoa gramatical " eu " (meu) e o objecto possuido ¢ a pessoa
= pai.

(36) A sala de aula pertence a duas turmas. (verbo PERTENCER)
(37) A Joana herdou a casa pequena. ( verbo HERDAR)
(38) O Valdemar ¢ dono do carro azul. ( ser DONO)

Identifica-se como possuidor "O Valdemar" e o objecto possuido ¢ "o carro azul", conforme a
frase expressa em 38.

Na perspectiva de Vilela (1999, p. 215), os pronomes possessivos como determinantes
ocorrem nas seguintes sequéncias:

- artigo + possessivo + nome; ( O meu talhdo.)
- artigo + possessivo + adjectivo + nome; ( A tua bela cidade.)
- demonstrativo + possessivo (+ adjectivo) + nome; ( Aquela vossa (triste) realidade.)

- demonstrativo + nome + possessivo; ( Esse comportamento vosso.)
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- todos/ambos + artigo + possessivo + nome; ( Todos os meus sécios.)

- possessivo (+ adjectivo) + nome; ( Seu (bom) nome.)

- indefinido/numeral + nome + possessivo;(Qualquer amigo meu);( Quatro patos meus.)
- nome + possessivo. ( Pai nosso.)

I.7. O uso ou nio do artigo permite diferenciacdes matizadas’, Vilela ( 1999)
(39) Aquele senhor é meu adversario politico [o que tu ndo sabias]vs.

(40) Aquele senhor é o meu adversario politico [de quem ja te falei

(1) Quer dizer que sdo realgadas; avivadas; cloridas ou mesmo pintadas.

Nota-se que, normalmente, se usa o artigo com o possessivo, embora haja sequéncias em que

o artigo ndo pode ocorrer:

(41) Falo em meu nome vs Falo no meu nome.

(42) Fago as coisas por minha conta. (¢ ndo pela minha conta)

(43) Vossa Exceléncia pode regressar hoje? (ndo a Vossa Exeléncia...)

O possessivo ndo se usa com os chamados "inalienabilia" [= inaliendveis], tudo aquilo que se

pressupde que ¢ pertenca propria ou de que nao podemos dispor:
(44) Ele partiu o braco. Vs Ele partiu o seu brago.

(45) Ele continua a viver com a familia. [vs com a sua familia]
(46) Nao levo o casaco [vs. Nao levo o meu casaco].

I.8. Reforc¢o dos Pssessivos

Para se enfatizar ou realcar a ideia de posse, pode haver um refor¢o da possessividade com

proprio ou mesmo, conforme referem os autores citados.
(47) Ele defende-se com os seus proprios meios.
(48) Estas sempre vaidosa com o teu mesmo amor.

1.9. Funcéao Sintactica dos Possessivos
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A semelhanca do que varios outros autores dizem, Nunes et al (2002, p. 101) destacam o

funcionamento sintactico e o sentido dos pronomes possessivos.

Quanto ao funcionamento sintictico, 0s pronomes possessivos substituiem um nome e
desempenham a fungdo sintactica desse nome. Aparecem geralmente precedidos de artigo

definido, como se ilustra nas frases seguintes:

(49) Podes levar a minha bicicleta, visto que a fua tem um pneu furado.
(50) Estes discos sao meus; os teus estao guardados.

(51) Ja foste ver as notas? As minhas sao razoaveis.

Tabela 1: Relacdo entre os Ponomes Pessoais ¢ os Possessivos

Pron. Pessoais

Pron. Possessivos

Pron. Pessoais

Pron. Possessivos

Eu meu, minha...(s) nos nosso, nossa...(s)
Tu teu, tua... (s) Vos V0SS0, VOssa...(S)
ele, ela seu, sua...  (s) eles, elas seus, suas...

O pronome "Voce" representa a simplificacdo de “vossemecé”, que ainda hoje ¢ usada na
linguagem popular e resulta da aglutinacdo de vossa mercé, formula de tratamento

cerimoniosa existente em trechos do século XVII.

Emprega-se a 3* pessoa do pronome possessivo (seu, sua; seus, suas) em vez da 2% pessoa,

quando a forma de tratamento € cerimoniosa, tal como se verifica nos pronomes pessoais.
(52) Eu trouxe a sua carta. ( em vez de tua)

Uma vez que os pronomes possessivos apresentam marcas de género, de numero e de pessoa,

torna-se imprescindivel descrever estas formas e representd-las em quadro ou tabela.
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Tabela 2: Identificagdo do Possuidor, Pessoa, Numero e Género nos Possessivos

Singular Plural
Pessoa
Masculino Feminino Masculino Feminino
Um 1*(Eu) meu minha meus minhas
Possuidor teu tua teus tuas
2%(Tu)
seu sua seus suas
3%Ele(a)
Varios 1*(N6s) Nnosso nossa Nnossos nossas
Possuidores VOSSO vossa VOSSO0S vOssas
2%(Vos)
seu sua seus suas
3%(Eles(as)

As formas seu, sua, seus, suas aplicam-se indiferentemete para um possuidor da 3* pessoa do
singular, ou da 3* pessoa do plural, seja este possuidor masculino ou feminino, como se pode

notar:

(53) Ele tem o seu carro em circulagdo.

(54) Eles tém os seus carros em circulagao.

(55) Ela tem o seu carro em circulagao.

(56) Elas tém os seus carros em circulagao.
1.10. Ambiguidade do Possessivo da 3" Pessoa

O facto de o possessivo concordar unicamente com o substantivo denotador do objecto

possuido provaca, nao raro, davida ( ambiguidade) a respeito do possuidor.
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(57) Doutor, o Anténio levou a sua filha.

Para evitar qualquer ambiguidade, o Portugués oferece-nos o recurso de precisar a pessoa do
posuuidor com a substituicao de seu (s), sua (s) pelas formas dele (s), dela (s), de vocé, do

senhor e outras expressdes de tratamento.
(58) Estando com Julia, Pedro fez comentarios sobre os seus exames.

A frase expressa ¢ um enunciado equivocante: os comentarios de Pedro podem ter sido feitos
sobre os exames de Julia; ou sobre os exames dele, Pedro; ou, ainda, sobre os exames de
ambos (Julia e Pedro). Assim sendo, o locutor devera explicitar a sua inten¢do: com dele,

dela, deles, delas.

(59) Estando com Julia, Pedro fez comentarios sobre os exames dela.

(60) Estando com Julia, Pedro fez comentarios sobre os exames dele.

(61) Estando com Julia, Pedro fez comentérios sobre os exames deles.
I.11. Emprego do Possessivo pelo Obliquo Ténico

Excepcionalmente, em certas locugdes prepositivas, o pronome obliquo tonico, que deve
seguir a preposi¢do e com ela formar um complemento nominal do substantivo anterior, ¢

normalmente substituido pelo pronome possessivo correspondente. Assim:
(62) em fente de ti = em tua frente, ou: na tua frente;

(63) ao lado de mim = ao meu lado;

(64) em favor de nos = em nosso favor;

(65) por causa de vocé = por sua causa.

Veja-se, por exemplo, este passo, no qual a expressdo em feu louvor equivale a em louvor de

t:
Negrinho do Pastoreio,

Venho acender a velinha
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Que palpita em teu louvor. (em louvor de ti)
1.12. Substituicdo de Pronome Possessivo por Pronome Obliquo

O pronome possessivo, em certas ocasidoes, pode ser substituido por pronome obliquo

equivalente.
(66) O sangue manchou-me a calga. (O sangue manchou a minha calga).

Segundo a ENCICLOPEDIA PORTUGUESA (1994, p. 407), "os adjectivos possessivos sao
os chamados pronomes possessivos adjectivos, ou adjectivos pronominais possessivos: meu,
teu, seu, nosso, € vosso; minha, tua, sua, nossa, € vossa; meus, teus, seus, nossos € vossos;

minhas, tuas, suas, nossas € vossas ".

Os adjectivos pronominais possessivos funcionam como especificadores de pessoa ou coisa
em suas varias relagdes de espaco ( aqui, ai, la, ali...), posse ( meu, teu, minha, tua...) € outras

( dono, ser de, pertencer...).

Tanto na oralidade como na escrita, existem em Portugués varias modalidades de expressdo

de pertenca ou posse, que sdo utilizadas de acordo com o contexto de comunicagao.

,

E importante recordar-se da relacio meronimica | hiponimica para se entender melhor a

possessividade, pois:

a)Nao se deve confundir a relagdo de posse propriamente dita com a relagdo de meronimia |
holonimia. Assim, sdo semanticamente diferentes, apesar de possuirem a mesma estrutura

superficial, conforme as situagdes descritas nas frases seguintes;
(67) Caderno do Jodo. ( posse )
(68) Nariz do Jodo. ( parte do Jodo = Nariz que ¢ meronimo e Jodo ¢ holonimo )

b). Se uma frase, na forma afirmativa expressa a ideia de posse, a sua correspondente
negativa também exprimira noc¢ao de posse ( Jodo nado é dono do restaurante vs Jodo € dono

do restaurante).
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II. Método do estudo

2.1. Pontos de incidéncia do estudo

O estudo em curso incide numa confrontagdo de aplicagdo de estratégias de ensino dos
pronomes possessivos aos alunos da 8* classe, por forma a terem competéncia discursiva
adequada no emprego dos pronomes em alusdo, razao pela qual os seus diverssos pontos
convergem para uma pesquisa descritiva, porquanto os alunos aplicam os PP’s , fazendo a
transferérencia linguistica de L1 para Portugués, L2.

Assim, para a solugdo do problema que nos propusemos a investigar, servimo-nos da
pesquisa de campo e da pesquisa bibliografica, apoiando-nos no método hipotético —
dedutivo que consiste em deduzir as propabilidades que originam o problema e questionério
escrito dirigido aos alunos e professores como técnica para a recolha de dados.

Um outro procedimento de recolha de dados foi a promogdo de conversas com os alunos fora
da sala de aulas (no decurso de intervalos), ou seja, os mesmos alunos que com frequéncia
proferiam os discursos seguintes: “Vamos comprar os nossos refrescos na cantina” ; “O meu
tio comprou-me a minha pasta”; discursos estes que constituem o centro da nossa ateng¢ao
(problema em estudo). As conversas constituiram a recolha de dados, porque possibilitaram o
registo dos factores que erradamente guiam aos alunos no emprego dos possessivos. A
conversa tinha por finalidade saber a naturalidade do aluno e a partir dai identificar a L1.
Com os didlogos abertos esperava-se apurar as verdadeiras causas do uso inadequado dos
pronomes possessivos. Os distintos dialogos mantidos com os alunos foram extensivos aos
professores da disciplina de Lingua Portuguesa, em especial aos que leccionam a 8* classe e
tinham por finalidade registar a sensibilidade de cada um no que concerne as dificuldades
ligadas a producao oral de discursos com os pronomes possivos devidamente empregues.
Para a efectivagao da pesquisa nesses moldes, constituiu-se um guido do questionario, o qual
facilitou a recolha, andlise e interpretacdo de dados. A consulta bibliografica complementou o
estudo. E pertinente referir que a colecta desses dados decorreu de Abril a Junho do ano
lectivo de 2010, na Escola Secundéria de Namicopo, cidade de Nampula, ao longo de PPIV e,
de 25 a29/10 /10 no decurso das aulas do III trimestre escolar.

2.2. Caracterizacio do estudo

O estudo em curso caracteriza os distintos métodos ou estratégias de ensino e aprendizagem
da Lingua Portuguesa, de modo particular os que sdo aplicaveis ao ensino da Gramatica,
especificamente o ensino dos pronomes possessivos, como, por exemplo, o método do

trabalho independente, o da elaboracdo conjunta, o interrogativo, e o expositivo. A escolha de
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um destes métodos tem a ver com os resultados satisfatorios que dele se esperam quando
aplicados convenientemente nas aulas de gramatica.

Se se entender por estratégias como “conjunto de ac¢des consideradas como meio importante
para a consecucao de alguma coisa” (Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporaneo, p.
1593), a nocao de estratégias no ambito deste estudo deve entender-se como "o conjunto de
processos concebidos e seleccionados para atingir objectivos previamente definidos”,
(Libaneo, 1994, p. 52).

Portanto, ndo se pretende fazer inovagdes ao nivel dos métodos, mas, a partir deles,
encontrar formas de usar estratégias de forma ajustada a realidade dos alunos da &° classe.
Desta feita, pretende-se demonstrar a aplicagdo dos mesmos, especialmente no que respeita as
estatégias a aplicar durante as aulas de Gramatica (funcionamento da lingua), caso concreto
dos pronomes possessivos que exigem regras especificas na produgdo oral e escrita do
discurso, quanto ao seu emprego. Quer dizer, os métodos ja referidos podem ser empregues
em duas realidades diferentes: numa, em que os alunos tém uma Lingual (L1') e Portugués
como L22, consequentemente empregam oOs pronomes possessivos com base em
transferéncias linguisticas e noutra, em que os alunos usam o Portugués como L1, mas com
grande influéncia do PM?, o que contrasta com o padrdao do PE4.

Por isso, o que se pretende através desta breve descricdo das duas realidades linguisticas
diferentes ¢ que as estratégias a adoptar para o ensino dos pronomes possessivos resultem em
sucesso.

Para tal, no final do trabalho, propde-se um conjunto de procedimentos a enquadrar no ensino
da Gramatica face ao uso inadequado dos pronomes possessivos pelos alunos da 8 classe,

Turma 6. Trata-se de uma iniciativa pessoal do autor desta Monografia.

2.3. Delimitaciao do universo

O epicentro do presente estudo ¢ a Escola Secundéria de Namicopo, cidade de Nampula,
onde teve lugar a recolha de dados a partir do método hipotético-dedutivo e questionario
escrito dirigido aos alunos e professores como técnica de recolha de dado.

A escolha deste local e classe deste nivel de ensino prende-se com o facto da sua localizagao:
meio urbano (Bairro de Namicopo), onde se presume que o corpo docente seja
maioritariamente licenciado em Ensino do Portugués, obviamente com uma capacidade

psico-pedagogica superior e beneficente de uma larga experiéncia profissional.
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As alegadas superioridades psico-pedagogica e experiéncia profissional inserem-se no
relatorio que fala de docentes com formacao psico-pedagogica superior que a Escola
apresenta em relacdo as outras Escolas do mesmo nivel de ensino. Portanto, considera-se que
o facto de a Escola ter quase na totalidade docentes com a formacdo psico-pedagdgica
superior seja motivo suficiente para potenciar os alunos de boas técnicas de aprendizagem da
matéria em alusao, no que concerne a seriedade de ensino.

E em relagdo a classe seleccionada, ¢ por se tratar de classe inicial do nivel do Ensino
Secundério Geral, que congrega alunos graduados do Ensino Bésico, que lidam com
exigéncias de aprendizagem novas e cada vez mais complexas do que as do nivel anterior.
Em suma, o estudo envolve uma turma da classe inicial do 1° ciclo (8%), curso diurno, onde
foi delimitado um universo de 58 (cinquenta e oito) infomantes entre alunos e professores da
Escola Secundaria de Namicopo.

Do universo apresentado, tomou-se como amostra 38 (trinta e oito) informantes, sendo 30
(trinta) alunos e 8 (oito) professores que leccionaram a disciplina de Portugués.

Embora o universo da pesquisa seja descrito de forma numérica, a analise dos dados nao
inclui um tratamento estatistico como seria de esperar, uma vez que o estudo pretende ser

meramente descritivo.

2.4. Variavel em estudo

Nesta pesquisa, estudam-se, essencialmente, as modalidades de adopcao de estratégias de
ensino dos pronomes possessivos decorrentes da realidade actual dos alunos que, pela
primeira vez, ingressam no Ensino Secundario Geral (alunos da 8* classe), ou seja, busca-se a
possibilidade de tornar mais perceptivel o emprego correcto dos pronomes possessivos.

No ambito deste estudo, particularmente a recolha de dados resultante das metodologias
como a hipotético- dedutiva, a observagao participante dos discursos dos alunos e conversas
mantidas com os mesmos, inclusive questiondrio aos professores envolvidos na leccionagdo
da classe em referéncia, foi elaborado um corpus, o qual serviu de matéria de analise.

III. Analise e interpretacao dos dados

Nos capitulos precedentes estdo reunidas informacgdes tedricas relativas ao conceito de
pronomes possessivos.

Neste capitulo, apresentam-se os resultados obtidos na recolha e analise de dados,
confrontados com as teorias sobre os pronomes possessivos patentes no capitulo 1.

A recolha de dados consistiu na observagao participante dos discursos proferidos pelos alunos

da 8" classe, Turma 6 e alguns alunos de outras turmas da mesma classe. Os didlogos
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mantidos frequentemente com os alunos fora da sala de aulas, nos quais foi identificado o uso
inadequado dos pronomes possessivos, como por exemplo, “ Vou comprar o meu caderno na
livraria”. E, de seguida outro aluno proferir discurso em Lingua Emakhuwa: “Kinrowa
othuma ekaterno’aka ...”, motivou sobremaneira a observacao dos discursos dos alunos, por
forma a encontrar as verdadeiras causas do problema levantado.

Outrossim, a recolha de dados a partir da obsevacao dos discursos produzidos pelos alunos,
os didlogos mantidos com 0s mesmos € o questionario aos alunos e professores tinha como
objectivo principal verificar o modo como os alunos empregam 0s pronomes poSSessivos,
quer na sua L1, bem como em portugués, na condicdo de L2, procurando perceber se a
interferéncia linguistica ndo estaria na origem do uso incorrecto dos pronomes possessivos ou
no fraco nivel de intervencdo dos professores que, ouvindo os discursos ostentando mau
emprego dos pronomes possessivos, o que influencia negativamente o PEA da Lingua
Portuguesa.

Foi essa linha de pensamento que motivou ¢ orientou a observacao dos discursos dos alunos ,
a realizagdo dos dialogos com os mesmos, incluindo questionarios dirigidos aos professores ¢
alunos, conforme consta dos apéndices do trabalho.

Importa referir que a Escola Secundéria de Namicopo tem o 1° Ciclo, e a disciplina de Lingua
Portuguesa, em particular, a ser assistidos por professores com formacao psico — pedagdgica
superior (formados pela UP), podendo considera - los como professores capazes de estancar a
problematica ora levantada.

E de frisar que a 8 classe é tomada como ponto de referéncia no estudo pelo simples facto de
fazer parte da classe inicial do 1° Ciclo do Ensino Secundario Geral, no qual se exige mais
esforco em termos de transmissdo e assimilagdo da matéria, por ensinante e aprendente,

respectivamente, se comparada com as classes do nivel de ensino anterior.

Apesar de o estudo ter decorrido essencialmente fora da sala de aulas, deve-se entender que
tal pesquisa teve o seu decurso dentro do recinto escolar, onde a acg¢do e a relagdo aluno —
professor prevalecem, obedecendo aos procedimentos didactico — pedagogicos preconizados
ao nivel do PEA, sem pdr em causa o preceituado sobre o ensino, Castro (2001, p. 88), diz,
“.. na sala de aulas, lugar da pratica docente, desenvolve-se uma relagdo de natureza
pedagogica que envolve fundamentalmente a transmissdo de saberes mediante interacgdes de
caracter intelectual e efectivo...”, portanto, onde se fazem alunos e professor no processo de

ensino e aprendizagem designa—se sala de aulas.
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Se o professor assumir que a fungdo de “leccionar” nao tem especificidade espacial, deve
interagir com os alunos no decurso da producao oral de discursos de modo a potencia-los de
conhecimentos linguisticos do Portugués Europeu, pois que os professores devem centrar-se
nos alunos e ndo na disciplina.

Assim, uma reflexdo sobre o ensino dos pronomes possessivos levada a cabo pelos
professores abrangidos pelo estudo, permitiu notar que as atitudes mencionadas contribuem
negativamente na apreensdo das diversas habilidades, por falta de intervengdo pontual dos
professores nos discursos dos discentes.

Ainda na prespectiva de tornar a gramatica uma actividade aliciante no PEA, Barth (1996,
pp-26-27), sugere que,

O professor devia ser um especialista na transmissdo do saber, tanto como do proprio saber.
O que sabe o professor ndo é mais importante; tdo importante é também o modo como ajuda
o aluno a “saber conhecer ”, porque em contrario, ... quando o aluno ndo é convidado a
realmente compreender, ele adquire uma falsa compreensdo do que é aprender e aprende
mal.

Para além dos métodos de observacdo e hipotético-dedutivo, este segundo que facilitou a
deduzir que os professores mostram-se indiferentes, quando ouvem os alunos a empregar
erradamente os pronomes possessivos, nos variados discursos dentro e fora da sala de aulas,
recorreu-se também a entrevistas-conversas orientadas a base de dois tipos de questiondrio
escrito: um dirigido especificamente aos alunos e outro aos professores, com uma liberdade
de responder as questdes em tempos livres para melhor reflexao.

As perguntas em nuimero de vinte e oito (28) foram destinadas aos alunos e, oito (8)
orientadas para o nimero igual de professores, conforme consta dos apéndices.

Em relacdo ao questiondrio dirigido aos alunos, estes assinalaram com (X), considerando
correctas todas as frases, excepto aquelas que apresentam emprego ambiguo do possessivo da
3% pessoa: seu (s) e sua (s).

Quanto as frases com os pronomes possessivos: meu (s), minha (s), teu (s), tua (s), nosso (s),
nossa (s), vosso (s), vossa (s), muitos alunos validaram todas como correctas, sem analisar o
significado de cada frase, pese embora estejam gramaticalmente bem estruturadas e, aqui
comeg¢a a manifestar-se a causa fulcral da questdo que levanta este estudo: “Interferéncia
linguistica (da Lingual) no emprego dos pronomes possessivos adjectivos pelos alunos da 8?
classse”. Contudo, muitos alunos revelaram incapacidade neste dominio.

No que concerne a versdo dos professores em torno do tema em estudo, dos oito (8)

questionados, cinco (5) confirmam a existéncia de alunos falantes de uma L1 e Lingua
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Portuguesa como L2, o que origina o uso incorrecto dos pronomes possessivos, porquanto os
alunos fazem transferéncia linguistica de L1 para Portugués, aquando da producao de
discursos, usando os possessivos.

Esta resposta dos visados tem mais peso, se se considerar que a tal situacdo constitui,
primeiro, o dia a dia dos mogambicanos que t€ém o Portugués como Lingua segunda e,
segundo, que os professores inquiridos tém consciéncia de que tal fenomeno existe, mas sem
plano pedagogico e didactico especifico para inverter este cendrio deveras preocupante no
PEA.

Mais uma vez esta-se perante uma situagdo de professores limitados, porquanto nao
exploram, no maximo possivel, o potencial psico-pedagogico e didactico que lhes caracteriza
como pedagogos e didactas experientes, pois o facto de o programa de ensino de Portugués
da 8" classe ndo prever, para este nivel, o contetdo de pronomes possessivos em nenhuma
Unidade Tematica, ndo impede que os professores tomem a iniciativa individual, ou seja,
ensinem os alunos em consonancia com a realidade dos mesmos.

A dinamica de ensino-aprendizagem nao ¢ apoligista do dogmatismo, por isso, recomenda-se
que o professor deve ser um especialista no uso dos procedimentos metodologicos e
estratégicos na elaboragao dos planos de trabalho.

Sé assim, far-se-4 melhor encaminhamento do processo de ensino e apremdizagem, pois,
como afirma Barth (1996, p. 22), “ ... o professor deve ser capaz de preparar uma situagao de
aprendizagem ; (...) de forma que as pessoas a quem se dirige possam exprimir a sua propria
actividade e efectuar deste modo as operacdes mentais necessdrias para as aprendizagens que
lhes sdo propostas ...”.

Portanto, os professores devem estar preparados para uma nova situacao que, eventualmente,
possa ser exposta pelos alunos ou identificada por eles proprios (os professores) ao longo do
PEA, ou seja, no decurso de conversas entre ambas as partes para in loco colmatar qualquer
problema emergente na area de funcionamento da lingua.

E uma barreira superavel como muitas outras com que se depara o ensino . Por isso, os
envolvidos nas entrevistas para este estudo ndo deviam basear-se apenas nas actividades
lectivas previamente programadas, mas também num pensamento mais profundo sobre o
caso, buscando estratégias especificas de ensino, com vista a estancar em definitivo a
problematica aqui levantada.

Para contextualizar o estudo sobre o tema em questdo, foram elaborados dois tipos de
questionario: um questiondrio dirigido aos alunos com o objectivo de confrontar o que foi

detectado no decurso dos didlogos com o escrito, para melhor fundamentagdo e, outro
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questionario aos professores com vista a colher a versao de sensibilidades dos mesmos na
qualidade de “especialistas” no PEA.
Importa frisar que, 28 (vinte e oito) questdes constituem o inquérito aos alunos da 8* classe e,
8 (oito) perguntas formuladas para os professores, o que de certo modo facilitou a
interpretagdo do fenomeno nas duas perspectivas.
Assim, na perspectiva do nivel de competéncia linguistica demonstrado pelos alunos no uso
de pronomes possessivos em diversas modalidades, avalia-se que maior numero de alunos
ndo emprega correctamente os pronomes em referéncia, porquanto muitos validaram como
frases correctas com PPA bem empregue) as incorrectas e, s6 para exemplificar, foram
transcritas as seguintes frases, em que, na nossa opinido, 0S pronomes possessivos estdo
incorrectamente expressos:

1. Hoje vou comprar o “meu” caderno.

2. Ao pai do Antdnio foi oferecido o cabrito “dele”.
3. Meu filho, hoje vou comprar o “seu” caderno!
7. Manuel, queres comprar o “teu” caderno?
9. Vou ao mercado para comprar o “meu’ rebugado.

11. Célia, comprou o “seu” lapis por quantos Meticais?

12. Valdemar, em que dia vai comprar o “seu” cal¢ao?

17. Hé laranjas a venda, vou comprar as “minhas” laranjas.

19. Vamos a Mcel para comprar os “nossos” celulares.

21. Nos iremos comprar os “vossos” briquedos para vos presentear.

24. O meu pai foi ao mercado para comprar a camisa “dele”.

26. Quero construir a “minha” casa.
As frases acima expostas constituem prova de que hé uso incorrecto de pronomes possessivos
pelos alunos da 8* classe da Escola Secundéria de Namicopo — Nampula, cuja causa principal
prende-se com a transferéncia da Lingua Emakhuwa para a Lingua Portuguesa na produg¢ao
discursiva oral.
Outrossim, fica confirmada a segunda hipotese (Hipotese 2) do trabalho que diz que " Os
alunos produzem discursos na base da transferéncia linguistica de L1 para o Portugués, o que
resulta no uso incorrecto de pronomes possessivos".
Basta que nos recordemos que na Lingua Emakhuwa, por exemplo, ¢ correcto dizer:
“Kinrowa omuthuma caputhulaca...”, que em Portugués significa:"Vou comprar o meu

cal¢do...", este fenomeno ¢ frequente na comunidade escolar, onde foi identificado o

problema que afecta a sociedade em geral, por as pessoas ndo serem detentoras do saber
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linguistico que lhes possibilite tirar ilagdes no que concerne ao emprego correcto de
pronomes possessivos € consequentes solugdes desta inquietagao.

Na versdo dos professores ficou vincada a realidade de transferéncia linguistica como a
causa principal da problematica levantada neste estudo, conforme as opinides colhidas dos
professores que leccionam a disciplina de Lingua Portuguesa da classe inicial do 1° Ciclo ,
como se pode observar, o questionario especificamente dirigido aos professores, que
consubstancia a Hipotese2, condicionando a sinalizagdo com (X) as freses:
1,2,3,7,9,11,12,17,19,24 e 26 pelos alunos, alegadamente por serem frases com uso correcto
de pronomes possessivos pelo simples facto de estar expresso: “meu”, minha”, “meus”,
minhas”, “vosso / a (s)”, "seu (s)", "sua (s)"; "vosso / a (s) [...],” sem ter em conta a
significacdo (logica) do dito enunciado, o que contraria as acepgdes de varios autores citados
neste trabalho.

Aqui esta o verdadeiro problema de usar incorrectamente 0s pronomes possessivos, pois, no
nosso entender ndo ¢ logico que alguém va comprar algo que lhe pertenca, como por
exemplo: " Hoje vou comprar o meu caderno" e, " Quero construir a minha casa", o correcto
seria alguém reconstruir a sua propria casa € nao construir.

Nesta ordem de ideias e de acordo com a andlise feita em torno das frases constantes do
questionario dirigido aos alunos, foram identificadas as frases com pronomes possessivos
adjectivos devidamente empregues:

4. As “minhas” irmas pilam o milho “delas”

5. As laranjas s3o “minhas”.

6. O “meu” carro € veloz.

8. Mama, tenho os “meus” quinhentos meticais.

10. Olga, este lapis € “teu”.

13. Quem pediu por emprestado o “teu” afiador?

14. Amigo, as “suas” laranjas estdo bem maduras!

15. Quero vender o “meu” lapis.

16. As “minhas” laranjas estdo no “meu” pomar.

18. O telemovel € “dele”.

20. Os “vossos” amigos sdo fiéis.

22. Eles estao a vender os brinquedos “deles”.

23. Vos ireis comprar os brinquedos “deles”.

27. As canetas “delas” sdo de cor azul.

28. Eu vendi o “meu” lapis para o seu amigos.
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IV. Estratégias de ensino dos pronomes possessivos

O processo de ensino e aprendizagem geralmente decorre em salas de aulas. Esta realidade
exige que exista, entre varios componentes, a interac¢do entre o ensinante € o aprendente,
maior ateng¢ao, sobretudo, uso racional dos métodos e meios de ensino.

E esta perspectiva que faz com que o principal propdsito do trabalho consista na procura de
meios alternativos para o ensino do funcionamento da lingua (pronomes possessivos
concretamente) aos alunos da 8* classe. Isso nao representa invengao de novos métodos: ¢
apenas uma visao pessoal como via para solu¢do de um problema que afecta o funcionamento
da lingua, ou seja, estratégia que, conjuntamente com os métodos aplicaveis no ensino da
Lingua Portuguesa, podem tornar o emprego de pronomes possessivos uma actividade bem
sucedida.

Trata-se de um conjunto de procedimentos que podem ser designados de estratégias de ensino
dos pronomes possessivos. E uma iniciativa didactica que se inspira em Benet (1990) que
incide as suas atengdes investigativas na eficacia no estudo.

Em resumo, o principal objectivo que se pretende alcancar com esta proposta ¢ encontrar uma
plataforma sobre a qual deve assentar o ensino dos pronomes possessivos, de modo a
reactivar a capacidade de os alunos produzirem e analisarem discurssos, usando
correctamente as diversas formas pronominais possessivas, tornando o funcionamento da
lingua algo que permite passar a ac¢do, a novos comportamentos e posturas, em virtude do
enriquecimento da aprendizagem, para deste modo, ter dominio do conteido sem a
transferéncia linguistica.

Alarcao (1995, p. 58), citando Neto e Almeida (1990, pp. 40- 49), considera que, “... toda e
qualquer estratégia a implementar numa situacdo de ensino e aprendizagem, por muito
original e diversificada que possa ser, deve atender, primordialmente, ao sujeito aprendente,
mais concretamente a sua atitude”. E a semelhanca do que o autor refere, pretende-se fazer do
conjunto das teorias propostas meio para que o aluno parta do concreto existencial as teorias.
Com efeito, privilegia-se o uso de métodos activos, a destacar o método de trabalho
independente, o da elaboragdo conjunta, e o interrogativo, so raras vezes, o uso exclusivo do
expositivo. A escolha destes métodos tem em vista, como se acabou de afimar, ensinar o
aluno a partir de actividades ou exercicios concretos para chegar a teoria ao invés de o
professor monopolizar a palavra, desde a producdo e andlise de frases empregando

correctamente os pronomes possessivos a simples actividade de ditar apontamentos sobre
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conteudos puramente tedricos, em relacao aos quais o aluno nao realizou qualquer actividade
ou exercicio pratico.

O problema em analise (uso incorrecto dos pronomes possessivos) € uma realidade social, dai
que a sua identifica¢do ndo derivou de assisténcia as aulas, mas sim de didlogos havidos entre
o estagidrio e os alunos nos intervalos (fora da sala de aulas ), bem como as conversas
profissionais mantidas com os professores de Lingua Portuguesa que leccionam a 8% classe;
por via disso, ndo se faz menc¢ao critica referente as aulas leccionadas.

Outro factor, que ndo ¢ menos importante referencia-lo, ¢ a auséncia do conteudo: “Pronomes
Possessivos Adjectivos”, no programa de ensino do Portugués da 8% classe, (2008, pp.11-13)
e (2010, pp. 16-19) respectivamente, que, na nossa opinido, ndo impede que os professores
tomem iniciativas de definir estratégias de ensino para suprir as dificuldades tidas pelos
alunos no funcionamento da lingua.

As estratégias que se propdem tém em vista garantir uma produtividade dos métodos de
ensino do funcionamento da lingua, concrectamente dos pronomes possessivos na 8* classe.
Ou, por outra, a iniciativa ndo foge muito da teoria de Alarcio (1995, p.58), segundo a qual

J4

“... a experimentagdo de novos percursos pedagogicos ¢ uma actividade que tem de ser
encarada como natural e necessaria por todos os docentes empenhados na consecucdo da
Reforma do Sistema Educativo”.

Em linhas gerais, espera-se que com esta iniciativa, inserida no meio de outras iniciativas
sérias que podem surgir, as aulas de funcionamento da lingua passem a ser mais atraentes e
mais rentdveis do ponto de vista do envolvimento ou interven¢do constante dos alunos
durante as aulas.

Assim, julgamos que com este tema estaremos a contribuir para a resolucdo necessaria do
problema de uso incorrecto dos pronomes possessivos pelos alunos da 8 classe da Escola
Secundaria de Namicopo, em Nampula e, provavelmente, para outros falantes da LP.
Finalmente, recorda-se que ndo se trata de postulagdo de uma doutrina para o ensino dos
pronomes possessivos, por isso, espera-se humildemente reparos ou outras iniciativas por
parte de eventuais utentes deste trabalho, de modo particular os professores da Lingua

Portuguesa que dedicam o seu esfor¢o académico em prol da erradica¢do do analfabetismo no

nosso belo Mogambique.
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Conclusao

Depois de discutidas as teorias sobre o ensino dos pronomes possessivos adjectivos e
confrontadas com a realidade sdcio-linguistica dos alunos que frequentam a 8* classe na
Escola Secundaria de Namicopo, local onde decorreu a pesquisa, passa-se a apresentar as
consideragoes finais acerca deste estudo.

Através deste estudo foi possivel saber que a escola em alusdo tem o seu corpo docente com
formacao psico-pedagdgica, todavia os alunos deparam com muitas dificuldades de ambito
socio-linguistico, o que condiciona interferéncia na produgdo de discursos, usando os
pronomes possessivos em Lingua Portuguesa, no caso especifico do problema em estudo:
confirmou-se que os alunos envolvidos na pesquisa caem na transferéncia linguistica,
porquanto sdo falantes de Emakhuwa como L1(Lingua materna), pressupondo-se, assim, que
tal problema de uso incorrecto de pronomes possessivos seja reflexo do factor soécio-
linguistico que, sobremaneira influencia a apendizagem da populag¢do alvo (os alunos). Em
consequéncia disso, os alunos quando produzem os discursos em Portugués, empregando os
pronomes possessivos, fazem-no a partir da l6gica de Lingua Emakhuwa.

Todavia, ndo nos foi possivel identificar as bases tedricas que caracterizam a Lingua
Emakhuwa no uso dos pronomes possessivos.

O estudo também permitiu compreender que a questdo da incorrec¢do no uso de pronomes
possessivos pelos alunos da 8* classe, uma das ameacas ao processo de ensino e
aprendizagem (PEA), ndo constitui um caso muito alarmante; se for alarmante, bastara a
adaptagdo do professor de métodos mais adequados para que o ensino da matéria em analise
seja eficiente.

Infelizmente, reconhece-se que este factor e neste momento, contribui bastante na deficiente
producao de discursos, usando os pronomes possessivos, o que pode negativamente afectar
outros dominios da Lingua Portuguesa. Isto transparece que os objectivos geral e especificos
foram alcangados, no que concerne a motivagao para a elaboragao deste artigo.

Por outro lado, confirma-se que o programa de ensino da 8 classe ndo integra, nas Unidades
Tematicas, os pronomes possessivos e, 0s professores carentes de iniciativas, vao cumprindo
apenas com o que estd proposto no programa de ensino, assistindo, assim, ao “acidente”
linguistico cometido pelos alunos que, frequentemente proferem discursos que por vezes

beliscam a LP.
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Como se pode ver, 0s pronomes possessivos integram a gramatica que € uma area de ensino
e aprendizagem funcional em quase toda a actividade educativa ¢ em cada Unidade
Didactica, dai a razdo de ser imprescindivel o dominio da Gramatica.

Assim, foi nosso objectivo geral analisar os varios erros cometidos pelos alunos da 8 classe
da Escola Secundaria de Namicopo, no uso dos pronomes possessivos , o que nos ajudou a
propor estratégias usuais de ensino-aprendizagem do tema em analise.

Importa lembrar que tracamos como hipdteses deste problema as seguintes:

Hipotese 1. Os professores acham que os alunos da 8* classe conhecem o funcionamento dos
pronomes possessivos nas classes anteriores, o que suscita sua pouca atencdo na abordagem
do tema.

Hipoétese 2. Os alunos produzem discursos na base da transferéncia linguistica da L1 para
Portugués, o que resulta o uso incorrecto de pronomes possessivos.

Assim, conclui-se que, o que estd na origem do uso incorrecto dos pronomes possessivos
pelos alunos da 8" classe da Escola Secundaria de Namicopo, em Nampula, entre muitos
factores destaca-se o factor socio-linguistico integrado no meio socializante, onde a Lingual
¢ usada no quotidiano dos alunos e a Lingua Portuguesa ¢ tida como a segunda lingua, usada
pelos alunos no Processo de Ensino e Aprendizagem. Este factor cede a confirmacgdo da
Hipdtese 2 que ¢ relevante na matéria em estudo, porque todos os professores inquiridos
responderam que sim, quando perguntados se o aluno falante da Lingua Emakhuwa faz a
transferéncia linguistica desta para Portugués, na produc¢do de discursos, usando os pronomes
pOssessivos.

Aconselha-se a quem quiser explorar mais este tema para incidir a pesquisa nas Linguas
Maternas, como, por exemplo, Yao, Makonde, Nyanja, Sena, Ronga, Changana, procurando
investigar como sdo empregues os pronomes possessivos pelos alunos falantes destas linguas,
quando produzem os dicursos em Portugués.

No tocante a adapta¢do dos professores a formas apropriadas de ensino da gramatica aos
alunos da 8* classe, constatou-se a falta de iniciativa nos professores abrangidos pela

pesquisa, que sé se limitam a ensinar o que consta do programa.

Sugestoes e recomendacdes

¢ Que os professores nao se limitem sé a leccionar os contetidos constantes dos

programas de ensino, pois devem adequar o ensino a realidade dos alunos;
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e Que os professores monitorem frequentemente a produgdo dos discursos,
idealizando como ensinar os pronomes possessivos, a partir de exercicios

sistematicos;

e Que o Instituto Nacional do Desenvolvimento da Educacdo faca a revisao dos
programas de ensino do 1° Ciclo, com vista a inserir uma Unidade Temadtica

que aborde detalhadamente os pronomes possessivos;

e Que o Conselho Pedagdgico da UP seleccione e compile as sugestdes que
tendem a melhorar o estagio curricular nas escolas, como forma de contribuir
para a qualidade de ensino.

Finalmente, convém lembrar que a dindmica do processo de ensino e aprendizagem ¢
dependente de um conjunto de elementos que garantem o alcance desse fim. A mestria do
professor, elemento indicado para a conducao directa desse processo, constitui um dos pilares
mais fortes na ardura tarefa de ensinar: seu segredo ¢ saber definir que objectivos alcancar na
aula de Gramatica, ou seja, "funcionamento da lingua", porque muitas vezes o professor nao
sabe dar direc¢do as actividades que planifica, consequentemente, o ensino ¢ caracterizado
pela avaliag@o inadequada dos alunos. Portanto, o aluno ¢ destacado como sujeito que na sala

de aula deve interagir para melhor entender o mundo, onde o saber linguistico € pertinente.
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Resumo

O presente estudo, analisa a Participacdo dos pais ou encarregados de Educagdo na vida escolar, no caso
concreto da Vila municipal de Massinga, ZIP-Sede, tendo como ponto de enfoque a 5% classe. O objectivo
central do mesmo ¢ identificar as causas da fraca participagdo dos pais/encarregados de educagdo, onde para a
sua materializacdo recorreu-se a abordagem qualitativa, quanto a abordagem e exploratoria no concernente aos
objectivos. Para a recolha de dados, usou-se a entrevista. A participacdo dos pais/encarregados de educacdo na
vida escolar tem revelado ser negativa o que preocupa ndo sé as instituigdes de ensino mas também a sociedade
em geral. O resultado da pesquisa mostrou que a participa¢do dos pais na vida escolar de seus filhos ¢é deficiente,
onde se apontam como causas a falta de tempo por excesso de trabalho, falta de conhecimento da importancia da
participag@o destes na vida escolar de seus filhos, a atitude negativa de certos professores perante os pais ou
encarregados de educagdo, entre outras. Por outro lado, verificou-se que hd necessidade de a escola adoptar
medidas motivadoras de modo a incentivar os pais ou encarregados de educacdo a participar activamente neste
processo.

Palavras-chave: participacdo, Familia, encarregados de educacdo, vida escolar

Introduciao

A Escola assume actualmente um espago para a formagdo do Homem nas vérias dimensdes
como ¢ o caso da cognitiva, afectiva e psicomotora. Neste contexto, surge uma preocupacao
crescente em entender todo o processo adjacente a mesma bem como os outros intervenientes

indispensaveis, em particular os pais e/ou encarregados de educagao.

O presente trabalho, cujo tema ¢ a Participacdo dos Pais e/ou Encarregados de Educagdo na
vida escolar (estudo de caso da ZIP Sede- Vila Municipal de Massinga- Inhambane), aborda
em linhas gerais os aspectos mais salientes ligados a esta situacdo e compreender todo o
processo tendo em conta que os pais constituem o elemento chave para a aprendizagem dos

seus filhos ou educandos, isto €, abordar-se a influéncia parental na aprendizagem dos alunos.

O estudo abrange as Escolas do Ensino Primério (5* classe) no ano 2017. A escola, como um

meio social pode assumir um instrumento para a transformacao tendo em conta o meio onde
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esta estd inserida. Os alunos, professores, os pais e/ou encarregados de educacdo e todos
outros intervenientes encontram neste meio um espago para expressarem as suas ideias,

opinides, conhecimentos.

,

E inquestionavel o papel dos pais neste processo pois, estes, estdo comprometidos com o
processo de aprendizagem e assiduidade dos seus filhos e também participar dos processos de
eleicdo desencadeados na escola. O afecto e a responsabilidade dos pais na vida escolar sdo
muito significantes para os educandos na medida em que sentindo-se abandonados podem

perder a motivagao e o sentido do “porqué” é que tém de ir a escola.

Autores como Carvalho (2008) e Borges (2006) apontam que as criangas cujos pais sao
presentes na sua vida escolar e mantém contatos com a escola alcangam melhores resultados
que outras aptidoes em meio familiar idéntico, mas sem envolvimento parental: “e, também
evidente que as criangas de familias de baixos rendimentos sdo as que mais poderdo se
beneficiar com o envolvimento de pais.

Para a efectivacao deste trabalho, recorreu-se a varias fontes bibliograficas, contacto com os
intervenientes ligados ao Processo de Ensino e Aprendizagem e todo o material diversificado

que de forma directa ou indirecta retratam a matéria em estudo.

1. Revisao da literatura
1.1. Apresentacao dos conceitos
1.1.1. Participacao

Segundo Luck citado por Borges (2006) “A participacdo ¢ um modo de contribuir para a

constru¢do em que pode intervir os actores de uma organizagdo” (p. 18).

Por outro lado, Vala (1998) define a participagdo como um processo segundo o qual os
membros de uma determinada comunidade participam de forma activa e organizada na
analise e identificagdo dos problemas e busca de solugdes alternativas, mobilizagdo de

recursos e realizagao de intervencdes de desenvolvimento.

A partir das definicdes referenciadas, entende-se a participacdo como um processo que
envolve um grupo de individuos ou comunidade com a finalidade de contribuir para a

prossecucao ou solugdo de problemas detectados pelos membros.
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1.1.2. A familia
Segundo Martinez (2003), o termo familia provém do vocabuléario latino famulus, que

significa servicial, doméstico; a sua vez, provem do sanscrito faama - dhdman, (radical

“dha”), que significa por, pousar, assentar.

Para Alarcdo (2002), a familia é “um sistema, um conjunto de elementos ligados por um
conjunto de relagdes, em continua relacdo com o exterior, que mantém o seu equilibrio ao
longo de um processo de desenvolvimento percorrido através de estadios de evolugdo

diversificados” (p. 39).

Mas na perspectiva de Nobre (1987), a familia ¢ definida como um sistema aberto em
permanente interagdo com seu meio ambiente interno e/ou externo, organizado de maneira
estavel, ndo rigida, em fun¢do de suas necessidades basicas e de um modus perculiar e
compartilhado de ler e ordenar a realidade, construindo uma historia e tecendo um conjunto
de coédigos (normas de convivéncias, regras ou acordos relacionais, crengas ou mitos

familiares) que lhe dao singularidade.

Nesta perspectiva e tendo como base a abordagem referenciada pode-se concluir que o termo
familia define-se em fun¢do das estruturas e composicdes diferentes em base de agregacao de

cada uma das culturas.

1.1.3. Educacao
De acordo com Brandao (1978), “educagdo sdo todos os processos sociais da aprendizagem,

nao h4 uma forma nem unico modelo de educacao, a escola ndo € um o Unico lugar onde ela
acontece e talvez nem seja o melhor” (p. 89).

A educagdo existe mesmo onde ndo ha escolas. Podemos ilustrar isto baseando na educagao
entre os povos primitivos onde ndo existiam escolas e que segundo Piletti (1986), o objectivo
da educac¢do nos povos primitivos era: i) promover o ajustamento da crianga no seu ambiente
fsiico e social por meio da aquisicao da experiéncia de geragdes passadas; ii) entre 0s povos
primitivos a crianga adquire o conhecimento necessario por meio da imitacdo: 1* fase
(primeiros anos de vida): imitacdo inconsciente; iii) as cerimoOnias de iniciagdo possuem
especial valor educativo nos seguintes aspectos: moral, social; politico e religioso; iv) o
aprendizado dos métodos que apaziguardo o mundo dos espiritos constitui a parte mais

importante da educagdo; v) os primeiros professores sdo, inicialmente, a classe formada pelos
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chefes de grupos familiares. Posteriormente, a instrugdo passa a ser dada pelos sacerdotes,

que se constituem nos primeiros professores profissionais.

1.1.4. Escola
Segundo Alves (citado por Borges, 2006):

A escola ¢ uma organizacdo indispensavel ao individuo dos tempos moderno como
forma de enriquecimento das experiéncias de socializagdo e da dinamica das relagdes
interpessoais E um espago de interacgdo orientado por normas proprias (quer as
definidas pelo sistema central quer as definidas a nivel de cada escola), que permite a
cada actor ou conjunto de actores um certo grau delinear estratégias de actuagdo em
fungdo dos objectivos organizacionais, de acordo com os projectos pessoais (p. 14).

Na perspectiva de Diogo citado por Mendonga (2012) escola é entendida como “um veiculo
de transformacao social e economico, podendo os estabelecimentos de ensino, em parceria
com as familias e outros agentes comunitdrios desencadear movimentos sociais que
contrariem os constrangimentos impostos pelas forcas reprodutoras” (p.24). A escola neste
contexto surge com a func¢ao de socializar e normatizar os saberes, formagao de valores éticos

e morais, desenvolvimento fisico e cultural dos alunos.

2. Opc¢ao metodologia

Para a efectivacdo do trabalho foi utilizada a abordagem qualitativa que segundo Trivinos
(1987) oferece ao investigador a liberdade tedrico-metodoldgica para lidar com o estudo de
uma realidade que ndo se almeja ser quantificada, mas que indique, a partir de uma amostra
ou representatividade de um grupo, a percepcao dos sujeitos e o universo de significados ali

envolvidos.

As estratégias utilizadas foram as observacgoes realizadas durante o periodo da recolha dos
dados nas escolas da Zona de Influéncia Pedagdgica de Massinga-Sede, nomeadamente,
Escola Primaria Completa de Massinga Sede, Escola Primdria Completa de Cofi, Escola
Primaria 21 de Abril, Escola Priméaria Completa de Matingane III na provincia de Inhambane,
tendo sido aplicadas as entrevistas a 8 pais e/ou encarregados de educacao, 4 professores e 4

alunos.

A estratégia de aplicacao de entrevista foi escolhida pela necessidade de ouvir os pais, suas

opinides e reacgdes ao serem questionados, pois segundo Rudio (1999) consiste numa
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conversa intencional, geralmente entre duas pessoas, embora por vezes possa envolver mais

pessoas, dirigida por uma das pessoas, com o objectivo de obter informagdes sobre a outra.

3. Apresentaciao e discussio dos resultados

Como refere Stern (2007), para atrair os pais para que participem efetivamente do processo
educacional de seus filhos consiste, de certo modo, em envolver nesse processo as pessoas
que tem as responsabilidades e os deveres que os professores acabam assumir, a0 menos em

parte da escola.

Perante os dados obtidos nas escolas, notou-se que os pais/encarregados de educagdo tém
recebido convocatdrias para debater assuntos relacionados com a vida dos seus educandos na
escola facto que ¢ confirmado por 6 pais e/ou encarregados de Educagdo correspondentes a
75% dos inqueridos enquanto os restantes afirmaram ndo recebiam convocatorias para as

reunides.

A participagdo dos pais ou encarregados de educacdo ¢ de extrema importincia na analise,
identificacdo de problemas e sua respectiva solugdo. Para os pais e/ou encarregados de
educagdo que participam das reunides, destacaram que participar deste tipo de encontros
significa estar a par de todos os progressos e dificuldades encontrados pelos seus educandos
na escola. Por outro lado e segundo estes, permite exporem os seus pontos de vista com vista

a melhorar o desempenho tanto dos educandos como de todos os actores do processo.

A maioria dos dos pais que foram alvos das entrevistas (5), evidenciaram a falta de tempo
para justificar as suas auséncias das reunides escolares. A este respeito, Dos Reis (2010),
afirma que alguns pais usam desculpas, dizem que tem pouco tempo para os filhos e ndo tem
tempo para educa-los, usando essa desculpa como argumento. E para recompensar o tempo
que nao esta disponiveis, os pais usam da lei da compensagao, quando estao juntos, no pouco

tempo que tem, deixam os filhos fazerem tudo o que querem, sem nenhuma cobranga.

Segundo Lima (2002), os pais, independentemente da sua profissdo e da condicdo de classe e
género, sao antes de mais, educadores. A interaccao pais-professores situa-se na encruzilhada
da educacao escolar com a educagdo familiar. No meio escolar regista-se muitas vezes este
“esquecimento” de que os pais sdo agentes educativos e de que se pode contrapor uma

pedagogia escolar.
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No estudo efectuado, verificou-se que os pais/encarregados de educagdo nao t€m a cultura de
visitar os professores para se inteirarem da situagdo dos seus filhos sem terem sido
solicitados. Segundo eles, ndo ha necessidade de estarem sempre na escola porque se existir
algo que exija a sua presenca, os professores irdo chamar. Alguns destes pais afirmaram que
nao tém- se dirigido a escola regularmente porque os seus filhos sdo bem comportados e

inteligentes.

Carvalho (2008) sustenta que os pais, quando participam, percebem que os filhos ficam
felizes por estarem junto deles, partilhando vivéncias, actividades e brincadeiras. As criancas
sentem mesmo alguma vaidade e orgulho por terem os pais junto deles, por estes se tornarem

parceiros, mostrando as suas caracteristicas e habilidades.

Quanto mais novo for o estudante, maior o apoio que necessitara dos pais. Uma regra subjaz,
de comum acordo, no papel dos pais: que os Trabalhos Para Casa devem ser da
responsabilidade da crianga ou jovem, isto e, que os pais devem sempre estar presentes para
confirmar se o filho necessita de ajuda, se o trabalho foi compreendido e se estd completo,
oferecendo um contexto fisico e emocional que lhe permita estudar e aprender, mas nunca se

devem substituir ao filho fazendo-lhe a tarefa (Marujo, Neto & Perloiro, 2010).

Com base nas respostas obtidas pode-se concluir que poucos pais/encarregados de educagdo
tém o habito de ajudar os filhos na resolucdo de trabalhos para casa, contudo, alguns
demonstraram dificuldades de o fazer devido a falta de dominio de metodologias usadas na

escola.

Os professores argumentaram que os encarregados de educacdo aparecem, geralmente no
inicio do ano para conhecerem as turmas dos seus educandos e no fim do trimestre para o
aproveitamento. Poucos encarregados tém o habito de se aproximar aos professores para se

inteirarem do desempenho dos seus educandos.

Os professores apresentaram de modo geral que tém feito um trabalho de consciencializagao
aos encarregados de educagdo explicando as vantagens da presenca regular destes na escola.
Por outro lado, tém visitado as casas dos alunos, em particular os que aparecem a escola de
forma irregular de modo a despertar os pais da necessidade de uma intervencdo directa na

vida escolar de seus filhos. Os professorem referiram ainda que uma das formas de incentivar
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0s pais a participarem na vida escolar de seus filhos e prestar uma informacao regular sobre o

aproveitamento pedagogico.

Contrariamente ao pronunciamento dos pais, os alunos afirmaram que os pais nao tém os
ajudado na resolucdo dos trabalhos para casa. Por outro lado, os alunos confirmaram o
posicionamento assumido pelos pais, que defenderam a falta de didlogo com os filhos por

falta de tempo.

Conclusao

O estudo mostrou existir realmente dificuldades no acompanhamento dos pais/encarregados
de educacdo na vida escolar. Contudo, estes, tém sido parceiros importantes na prossecu¢ao
de varios empreendimentos escolares como ¢ o caso da construcdo de salas de aulas,

gabinetes, centros sociais € outros.

Concluiu-se que a falta de tempo por parte dos pais em participar das reunides escolares e
outras actividades escolares ¢ a principal causa do fraco acompanhamento dos pais da vida

estudantil de seus filhos.

O estudo mostrou também que, em alguns casos, a actuagdo dos professores, tem criado falta

de motivagdo aos pais/encarregados de educacdo a participarem das reunides escolares e/ou a

contactar os professores. Os pais/encarregados de educacao lamentaram o facto de, em muitas

situagdes serem solicitados s6 para ouvirem expressdes como “o seu filho e mal-educado”, “o

seu filho tem mau comportamento”; “o seu filho ndo sabe nada”, “eu estou farto de chamar
» »

atencdo a este menino”, “ ndo suporto com as brincadeiras deste aluno”, ““ ele ¢ o pior aluno

que eu ja tive na minha carreira como professor”.

A atitude comodista de alguns professores ¢ também uma das causas que cria a fraca
participag@o e acompanhamento dos pais e/ou encarregados de educacdo na vida escolar. Nas
reunides assistidas, constatou-se que os pais/encarregados de educagdo, em particular os que
se preocupam com o percurso estudantil de seus filhos, lamentavam a atitude de alguns
professores que ndo davam os TPC'S, que ndo corrigiam os exercicios realizados na sala de

aula e que isto dificultava o controlo do nivel de aprendizagem e de assiduidade.

Conclui-se que a participagdo dos pais na vida escolar, nas escolas visadas pelo presente

estudo, resume-se na comparéncia destes nas reunides gerais € de turma para conhecerem as
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turmas dos seus educandos e também para se informarem dos resultados trimestrais ou
anuais. Durante o estudo constatou-se também que os pais preocupam-se em comprar o

uniforme o material escolar sempre que necessario.

Na entrevista feita aos pais e/ou encarregados e professores constatou-se que estes nao estao
satisfeitos com o actual estagio de educagdo no pais o que leva a crer que este aspecto pode
estar também na origem da neutralidade destes, em particular os pais, no processo de

participagdo e acompanhamento dos seus filhos na escola.

A complementaridade de fungdes ¢ indispensavel para uma aprendizagem eficaz, o que pelos
dados colhidos, concluiu-se ndo estar a acontecer pois muitos dos pais/encarregados de
educacdo ndo ajudam seus educandos a resolverem os trabalhos para casa e nem sequer
controlam os cadernos destes para certificarem da assiduidade. Aliado a este ponto, alguns
pais afirmaram nao haver necessidade de ajudar os seus filhos uma vez que estes sdao

inteligentes e ndo precisam da sua ajuda.

A comunicagdo entre pais e escola desempenha um papel muito importante no processo
educativo. No presente estudo, constatou-se que os pais/encarregados de educacdo tém
recebido em tempo oportuno os convites para participarem de reunides, aproveitamento

escolar de seus educandos e outras informagdes inerentes ao processo educativo.

A entrevista feita aos pais e professores das escolas onde se efectuou o estudo mostrou existir

varios tipos de comportamentos por parte dos pais/encarregados de educagao:

- Pais que acompanham os filhos em todos os aspectos (participar de reunides, ajudar os
filhos na resolugdo de exercicios, contactar o professor regularmente, contribuir sempre que

for necessario, conversar com eles sobre a importancia da escola);

- Pais que participam das reunides e de outras actividades da escola mas que ndo colaboram

(casos de pais que criticam tudo e ndo dao opinides para a solugdo dos mesmos problemas)

- Pais que delegam sempre e em alguns casos sem se preocupar com o “feedback”;

- Pais que vao a escola quando tem objectivos (conhecer o resultado do seu educando,

reclamar algum comportamento do professor, etc);
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- Pais que vao a escola s6 quando tiverem sido solicitados;

- Pais que nunca se fizeram presentes a escola nem mesmo depois de terem recebido uma

solicitagao.

No presente estudo, verificou-se que um nimero consideravel de pais ndo tem mantido
conversa permanente com os seus filhos argumentando nao disporem de tempo para o efeito.
Em alguns casos, os pais/encarregados de educacdo delegam seus empregados para

participarem de reunides ou outras actividades escolares.

Como consequéncia da falta do acompanhamento dos pais/encarregados de educagao,
registam-se desisténcia que em muitos casos, os pais tém tido conhecimento tardiamente, isto
¢, no final do semestre ou do ano. Por outro lado, os alunos reprovam duas ou trés vezes na

mesma classe.

Ainda como consequéncia da falta do acompanhamento dos pais/encarregados de educacao, a
sociedade perde uma oportunidade de ter homens preparados para as adversidades da vida,

em termos socioculturais e cientificos.

Quanto ao actual estigio de educacdo em Mocambique, os inqueridos frisaram que os
programas patentes no ensino basico foram bem concebidos mas destacaram que as
metodologias usadas e as politicas educativas ndo estdo claras ou se estdo, ndo estdo sendo
bem implementadas o que leva a uma ma qualidade e a consequente insatisfacdo pela

sociedade.
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15. As interpretacoes comunicativas dos sinais verticais (semaforos) na cidade de
Nampula
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Resumo

O artigo intitulado as interpretagées comunicativas dos sinais verticais na cidade de Nampula pretende
analisar as interpretacdes comunicativas nas avenidas da cidade de Nampula. Materializamos a partir da
identificagdo da aplicagdo da comunicag@o dos sinais verticais das avenidas para os seus utentes; através da
explicagdo da funcdo dos sinais verticais para o trafego nas avenidas; e da interpretagdo do entendimento das
mensagens emitidas pelos sinais verticais para os utentes das rodovias das avenidas da cidade de Nampula.
Usamos o método qualitativo-interpretativo materializado através da entrevista semiestruturadas ¢ pela
observacdo. Esta ultima cingiu-se na observagdo in-loco de situagdo da interpretacdo dos sinais verticais nos
locais mencionados. Ao passo que as entrevistas semiestruturadas foram materializadas através de quatro
informantes nomeadamente: um automobilista, um motociclista, um pedo e um instrutor de condugdo.
Adicionalmente, socorremo-nos da analise documental como suporte da interpretagdo e consulta do codigo de
estrada e regulamento de sinais e instrugdes de transito. Com a pesquisa percebemos que, efectivamente os
sinais verticais na idade de Nampula ndo apresentam uma comunicacao que facilite o entendimento dos utentes
das rodovias nas avenidas estudadas.

Palavras-chave: aplicagdo, funcdo, mensagens, sinais verticais (semaforos).

Pergunta de partida

Quais sdo as interpretacdes comunicativas que os sinais verticais (semaforos) emitem na
cidade de Nampula?

1. Objectivos principal e especificos

1.1. Objectivo principal

Analisar as interpretagdes comunicativas dos sinais verticais (semaforos) na cidade de
Nampula

1.2. Objectivos especificos

I. Identificar a aplicagdo da comunicagao dos sinais verticais das avenidas para os seus

utentes da Cidade de Nampula
II. Explicar a fungdo dos sinais verticais para o trafego nas avenidas da Cidade de Nampula

III. Interpretar o entendimento das mensagens emitidas pelos sinais verticais para os utentes

das rodovias das avenidas da Cidade de Nampula
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Questoes de investigacio

L. Como ¢ que os sinais verticais se aplicam para comunicar aos utentes das avenidas

na cidade de Nampula?

II. Qual ¢ a funcionalidade dos sinais verticais para o trafego nas avenidas da cidade de
Nampula?
III.  Como se pode interpretar o entendimento das mensagens emitidas pelos sinais

verticais para os utentes das rodovias das avenidas da cidade de Nampula?

2. Revisao da literatura
2.1. Sinais verticais

Sinais verticais na sua forma lata referem-se a indicagao de sentidos orientadores sejam eles
no transito assim como, em outros sistemas cuja determinagdo assim exige. O mesmo
conceito ¢ visto por Costilho (2009), Filippo (2017) e Roque (2007) segundo os quais, 0s
sinais verticais fazem parte do subsistema da sinalizacdo rodoviaria, que se utiliza de sinais
opostos sobre placas fixadas verticalmente, ao lado ou suspensas sobre a pista, transmitindo
mensagens de caracter permanente ou, eventualmente, varidvel através de simbolos e, ou
legendas previamente, concebidas e legalmente instituidas. Os sinais verticais tém por
finalidade fornecer informagdes que permitem aos usuarios das vias adoptarem
comportamentos adequados, de modo a aumentar a seguranca, ordenar os fluxos de trafego e

orientar os usuarios da via.

A ideia acima ¢ complementada por Rodrigues et al. (2008) ao darem conta que, tais sinais
sdo constituidos por painéis de sinalizacdo que por conta da sua localizagdo, aspecto,
coloracdo e tipo impregnados de simbolos e, ou caracteres alfanuméricos, transmitem aos
condutores uma mensagem visual com um determinado significado. Para estes autores os
sinais verticais fazem parte do regulamento de sinalizacdo do transito tais como; sinais de
perigo; sinais de regulamentacdo; sinais de cedéncia de passagem; sinais de obrigacgdo;
sinais de prescricao especifica; sinais de selec¢do de vias; sinais de afectagdo de vias; sinais
de zona; sinais de indicagdo; sinais de informagdo; sinais de pré-sinalizagdo; sinais de
direc¢do; sinais de confirmagdo; sinais de indica¢do de localidades; sinais complementares;

sinalizacdo de mensagem variavel; sinalizacdo turistico-cultural.

Esta informagdo ¢ sustentada pelo codigo de estrada e regulamento de sinais de transito
(2011) que da conta que, o sistema de sinais verticais ¢ colocado nas vias publicas para

transmitir sinais de perigo, de prescricdo absoluta, sinais de indica¢do, de cedéncia de
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passagem, complementares, sinais de afectacdo de vias e sinais combinados. Sendo que,
nestes casos sao exigidos que sejam usados materiais reflectores nos sinais. Porém, aqui fica
claro que, ao serem usados os materiais reflectores nos sinais verticais, estes ndo podem

causar encadeamento nem reduzir a visibilidade dos simbolos ou das inscri¢des.

Depois de vermos os sinais verticais como orientadores do transito, importa buscarmos a
forma como esses tais sinais se aplicam na comunicacdo, esta entendida como uma das
formas de transmissao de informagdo que permite a reac¢ao por parte dos utentes destes

sinais.
2.2. Aplicacio da comunicagio

Em relagdo a aplicagdo da comunicagdo podemos perceber como sendo o uso pratico em
situagdo real dos meios de comunicagdo para a emissdo da mensagem por parte do emissor,
a transmissdo através de um canal e a consequente recepgao por parte do receptor. Pode-se
notar que apos a primeira Guerra Mundial os homens contribuiram para que houvesse
esforcos na manipulagdo dos factos, alguns fizeram-no devido ao remorso pela sua
participagdo no conflito, a0 passo que outros, por puro idealismo, com receio no regresso
dos regimes autoritarios. Foi através destes dois prismas que surgiram as duas grandes
questdes; que passamos a descrever: a primeira procurava saber, o poder dos meios de
comunicacdo? E a outra tinha a ver com o efeito que os meios de comunicagdo produzem
nos cidadaos. Por forma a responder a essas duas questdes, Santos (1992) adianta que a
determinados estimulos difundidos pela comunicacdo de massas, sucediam-se efeitos
precisos. Este posicionamento fora refor¢cado pelos conceitos basicos da teoria cientifica
entdo em voga sobre o comportamento, a psicologia behaviorista, em que o seu modelo era:

estimulo — resposta.

No seguimento das respostas aos questionamentos, Santos (1992) da conta que o modelo
estimulo- resposta estava na base da aprendizagem e fornece varias versdes para a
compreensdo dos mecanismos da comunicagdo eficaz. Para tanto, o estimulo ¢ concebido,
numa situacao pedagdgica como sendo um acontecimento ou objecto fisico capaz de afectar
os Orgdos sensoriais de um organismo, € a resposta traduzir-se-4 num acto aberto e

mensuravel.

Santoro (2003) na sua abordagem referente ao pensamento comunicacional americano ¢ a
producdo audiovisual independente faz saber que, a discussdo fundamental em relacdo ao

processo da comunicagdo passava pela op¢ao dos profissionais por um trabalho envolvendo
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a comunidade, destacando-se o processo conjunto e dialdgico de producao; ou pelo trabalho
pela comunidade, com os profissionais tomando para si, a tarefa de levar a sociedade os
pensamentos e necessidades de uma comunidade, que ndo teria assim uma participagdo
directa no processo de producdo; ou ainda, pela producdo para a comunidade, aceitando-se
que o profissional pudesse ter a sensibilidade de perceber seus anseios e necessidades, e
produzir uma obra ou uma producao que interessasse a essa comunidade, sem qualquer tipo
de participacdo da mesma no processo de producdo; ou mesmo a mediagdo transparente,
onde os profissionais apenas repassariam suas técnicas e experiéncias a comunidade para

que eles mesmos pudessem fazer suas proprias produgoes.

Por seu turno, uma abordagem virada para um sentido diferente ¢ trazida por Rodrigues
(2010) que centra a sua visdo na diferenca entre a comunicacao e a informagao, para ele a
mesma comeg¢a na ambiguidade do conceito da técnica, dado que, o mesmo pode ser
aplicado para referir-se aos dispositivos técnicos ou entdo, para falar da experiéncia técnica
de uma pessoa ou comunidade. Os dispositivos técnicos aqui mencionados, podem ser

utilizados tanto para estabelecer relagdes comunicacionais como para difundir informagdes.

No ambito da perspectiva de Rodrigues (2010) referente a diferenca entre a comunicagdo € a
informacao centrada na imprecisdo da ideia da técnica por envolver a comunidade, vem a
ser ampliada numa visdo diferente ligada a teoria da comunicagdo, a qual ¢ referenciada por
Carstens (2002) que, a teoria da comunicacao encontrou na interpretacdo pés-moderna, pos-
estruturalista e desconstrucionista uma flexibilizacao na relacdo simplista e mecanicista de
elucidar mensagens e o meio. Neste contexto, o texto passou entdo, a ser analisado como um
conjunto indivisivel que remete a outros conjuntos de significados. Nesta parte pode-se
depreender as seguintes linhas orientadoras, a primeira estd relacionada com o estimulo
resposta ou seja, ac¢do reac¢do com esta ideia fica vincada a ideia de que, os meios de
comunicacdo acabam tendo uma influéncia directa na forma de reagir das pessoas, na
prespectiva de que, as pessoas sdo sobremaneira influenciadas pelas informacdes que
recebem como ¢ apontado por (Santos,1992). A outra linha orientadora ¢ aquela que confere
aos profissionais da area da comunicagdo a possibilidade de influenciar os seus utentes neste
caso as comunidades. Esta ultima ideia do Santoro (2003) acaba por ser contrastada pela
ideia segundo a qual ndo se deve entregar a comunicacdo e a informacdo a possibilidade se,
se considerar areas técnicas dado que, estas areas se viram para as comunidades deste modo,

Rodrigues (2010) acaba desconstruindo a ideia de Santoro (2003).
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Deste modo, podemos considerar que a comunicagdo influencia as pessoas, ¢ o tipo de
informacao tem o seu papel no processo comunicativo principalmente, quando se trata de
grupos de pessoas organizadas. Como pode esperar-se que a questdo dos sinais mencionada
acima, se traduz como sendo a comunica¢do que se materializa pelas mensagens, e tem
alguma fun¢do na perspectiva de emissdo e recepcao como veremos com a fun¢do dos

sinais.
2.3. Funcao dos sinais

Em relagdo a fungdo dos sinais podemos depreender que, qualquer que seja a emissdao de
algum tipo de mensagem naturalmente, tem alguma utilidade. No entanto, para os sinais nao
se pode fugir a regra, como Rodrigues (2010) dé conta que, a informacdo ¢ uma fungdo que
tem em vista transmitir saberes entre pessoas ou comunidades que sdo detentoras desses
saberes e outras pessoas ou outras comunidades que se supde ndo terem tais informagdes.
Ao passo que, a comunicacgao consiste na partilha de saberes comuns, a sua fungdo consiste
na criacdo, na manuten¢do ¢ no restabelecimento de relagdes sociais, com vista a

constituicao de vinculos entre os membros de uma comunidade ou sociedade

Tworkowski (2010) confere que, o que torna mais claras as relacdes entre os elementos € a
relagdo que eles estabelecem entre si, para que determinado objecto ou manifestagdo se
materialize e a sua estrutura faca ou encontre algum sentido enquanto experiéncia visual.
Nao obstante, tais objectos analisados de forma isolada apresentardo caracteristicas e
significados proprios, que podem variar de acordo com cada cultura e até mesmo a cada
utilizacdo. O autor termina com a afirmagdo do senso comum de que, sdo as partes que

fazem o todo.

Para Neto (2009) nos meados da década de 40 do Século XX e na sequéncia de
desenvolvimentos assinalados durante o anterior século nas actividades do célculo e da
mecanografia, ¢ criado o primeiro computador, capaz de calcular e de organizar de forma
automatica todo tipo de informagdes a partir de determinado conjunto de instrugdes.
Paralelamente surge a cibernética como um novo ramo da ciéncia, com a qual tem origem
boa parte da argumentacgdo actual em torno de uma sociedade da informagdo ou em rede.
Por conseguinte, Neto (2009) da conta que, a partir do modelo conceptual proposto nesse
ambito por Norbert Wiener, os comportamentos dos individuos passariam a ser explicados
em func¢ao da natureza das trocas de informacgao estabelecidas com o meio envolvente, numa

analogia entre o comportamento humano e o de certos dispositivos técnicos, para cuja
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analise poderiam ser aplicados os modelos explicativos do segundo. No entanto, a partir
deste momento, a especificidade de um organismo enquanto sistema de trocas de
informagdo que, o seu suporte seja humano ou técnico, passa a ser determinada pela

complexidade dessas trocas.

No ambito da mesma tematica Josien (2003) ao falar-nos da manifestagdo dos sinais de
reconhecimento destacamos dois tipos de sinais, que passamos a descrever: o primeiro
relacionado aos sinais de reconhecimento negativos condicionais ¢ visto como sendo o
estimulo que pode ser eficaz, se ¢ exclusivo e se os sinais desse tipo sao acumulados, pode
levar a uma saturagdo, a uma dolorosa colec¢do de insatisfagdes. Aqui percebe-se que o
horizonte tedrico apresentado como ideal parecera inacessivel e o destinatario perdera o seu
moral e o seu tonus, os quais dependem do sentimento que ele tem sobre a acessibilidade

dos seus objectivos.

Josien (2003) da conta ainda de outros sinais de reconhecimento negativos incondicionais,
vistos como sendo de dificil percepg¢ao mas, a falta de melhor, podem ser aceites e suscitar
comportamentos de submissao ou de rebeldia. A importancia desses estimulos no equilibrio
psiquico dos individuos parece util tomar consciéncia da forma como gerimos a economia
das suas trocas numa sociedade que, pelas proibi¢cdes e pelos tabus, tende a organizar a
caréncia. Na sequéncia podemos emprestar a opinido de Sapato (2016) aquando da sua
comunicagdo intitulada os desafios da educacdo na actualidade proferida na aula inaugural
do primeiro curso do doutoramento em inovagdao educativa na Beira, fez mencao do
conhecimento dos automobilistas em relacdo as mudangas bruscas de direc¢do ou sentido
que por esse motivo, na Optica do orador sdo causados varios acidentes. Mais a frente

Sapato (2016) considera a condug@o um assunto extremamente sério.

Acabamos vendo na intervengdo mencionada que, efectivamente, ha o perigo eminente de
acidentes nas rodovias por um lado pelos condutores terem um comportamento incorrecto
nas estradas, e por outro lado, pela condu¢do em si ser uma actividade com criticidade
acrescida. Por conseguinte, na obra comunicagdo e cultura Rodrigues (1999) refere que, para
podermos identificar o sentido dos enunciados pronunciados ou das ac¢des empreendidas,
os intervenientes nestas trocas de palavras ou de ac¢des devem ainda pressupor todo um
conjunto de saberes que constituem outros tantos valores de natureza contextual e lhes
servem de quadro. Este posicionamento vem a ser corroborado por Prieto (2014) na sua

comunicacao eficaz, a dada altura fala-nos da interpretacdo da comunicacao nao-verbal, em
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que, refere que para se ter uma boa interpretacdo deste tipo de comunicagdo, ¢ necessario
seguirem-se alguns parametros e ter em conta algumas observagdes tais como: a partir da
ideia de que os indicadores ndo verbais devem ser analisados e interpretados globalmente,
em conjunto, nao isolados uns dos outros. Dado que, se apenas nos fixassemos nas letras de

uma frase, seriamos incapazes de compreender as palavras, muito menos a frase completa.

Prieto (2014) entende que o conhecimento do contexto situacional, cultural e social
oferecera algumas pistas para decifrar correctamente a informagdo. Este facto, explica-se
pelo facto de as diferentes culturas atribuirem aos gestos, aos movimentos ou as distancias,

interpretacdes que por vezes diferem bastante.

No entanto, os olhos e o olhar vao trazer informacao especialmente valiosa para se poderem
compreender as mensagens. Mais adiante, em torno das func¢des dos sinais, achamos
oportuno trazermos a ideia da alteridade trazida no texto igualdade, desigualdade e
diferenga, em torno de trés nogdes de Barros (2005) que refere a oposi¢ao por contrariedade
que se estabelece entre igualdade e diferencga, a oposi¢do entre igualdade e desigualdade ¢ da
ordem das contradigoes. Neste contexto, as contradicdes sao sempre circunstanciais,

enquanto os contrarios opdem-se ao nivel das esséncias.

Por seu turno, as contradi¢des sdo geradas no interior de um processo e tém uma historia,
aparecem num determinado contexto, e de resto pode-se considerar que os pares
contraditorios se integram dialecticamente, dentro dos processos que os fizeram surgir.
Entretanto, os contrarios ndo se misturam como € o caso de amor e 6dio; verdade e mentira;
e igual e diferente. Deste modo, fixam muito claramente o abismo de sua contradi¢cdo Pode-
se dai constatar que, essa distingdo entre contrarios e contradi¢des tem as suas implicagdes,

embora no momento isso possa soar como filigrana semiotica.

Podemos emprestar o conceito de sinalizagdo que permite que o processo de comunicacdes
siga nas suas diversas propor¢des como nos refere Moreira (2011) a sinalética ¢ importante
para o sucesso de um percurso, ndo sO por garantir a seguranca dos ciclistas nas
proximidades de conflitos, como também porque permite indicacdes direccionais,
orientando de forma devida reunindo deste modo as condigdes para que haja uma circulagdo

mais eficaz no percurso.

O autor menciona que, ha vérios tipos de trafego a circular nas mesmas vias, cada qual
orientado por sinalizacdo a si destinada, muitas vezes com exclusividade, pelo que ¢

considerando importante que a sinalética destinada a ciclistas se distinga completamente da
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sinalética automovel. Para que tal ocorra, podem contribuir varios factores, como os que se
seguem: o formato dos sinais, a altura e o local de colocagdo, a simbologia especifica de

identificacdo, e ainda as cores do fundo e das letras, entre outros.

Percebe-se que a funcao dos sinais tem a ver com suas alteridades de um sinal para outro de
modo, oposto e que, essa oposicao e ou alteridade remete a possibilidades diferentes. Nesta
vertente podemos desembocar nas mensagens que acabam sendo o envio do significante

com um significado especifico.
2.4. Mensagens emitidas

Assim, em relacdo a mensagem emitida reenvia-nos para a existéncia de nuvens que,
acabam dando-nos ao pressentimento de que, o tempo mudou. Casos como este, podemos
considerar por mensagens emitidas. Uma abordagem mais moderna é-nos trazida por
Firmino (2007) ao tratar da esfera da administragdo publica existe de forma inequivoca uma
diversidade de pontos de vista em relagao as TIC e sua relagdo com o espago construido
possa significar. Neste ambito, a interpretagdo para que o desenvolvimento e a incorporagao
das TIC possam representar para as cidades ndo é nem nunca foi unitaria, tanto para as

actividades de governanga como para o planeamento urbano.

O autor da conta que, Bijker (1987) faz men¢do aos estudos recentes de Firmino (2004)
refere que, apesar dessa variedade interpretativa o que na teoria da construgdo social das
tecnologias ¢ conhecido como flexibilidade interpretativa, demonstram que algumas visoes
tendem a prevalecer. No entanto, de um modo geral, modelos economicos que ddo énfase ao
lado empresarial e comercial de iniciativas publicas tendem a ser uma motivagdo muito
comum na formulacdo de politicas publicas. No entanto, pela énfase referida nos factores
economicos, a infraestrutura pesada e outros tipos de elementos visiveis da cidade ganham
mais relevancia que aqueles elementos ndo vistos ou ocultos. Deste modo, a invisibilidade ¢
parte importante no processo de compreensdo e interpretacdo das TIC por urbanistas e

tomadores de decisao.

Por seu turno, Carstens (2002) considera que em Curitiba nos anos 60 do Século XX, o
expressionismo tornou-se sinonimo de modernidade por se ter passado a valorizar a
linguagem abstracta. No entanto, o império abstracto cedeu a outras linguagens,
principalmente aos papistas, em uma aproximacdo neodadaista pois despersonalizou os
mitos e resgatou o indiferente ¢ o anonimo situando-se entre o concreto e o abstracto.

Carstens (2002) refere que alguns criticos ja comentavam esta situagcdo da década de setenta
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como pos-moderna principalmente, quando surgiram os objectos kitsch como renuncia ao

bom gosto e a beleza, explorando o humor, a parddia, o uso dos plasticos e de colagem.

Por conseguinte, em 1986 a exposicdo tradicdo/contradicdo agitou a cidade, e
desentendimentos entre as propostas neoexpressionistas e a tematica pop-conceptual
acentuaram-se. Seguiu-se o predominio de instalagdoes e performances na direccdo da arte
comportamental explorando estruturas abertas relacionando corpo/ obra/ ambiente e

comportamento, incorporando o teatro as artes plasticas.

Por seu turno, Tierney (2000) defende que, quando se emite uma mensagem € necessario
pensar-se na audiéncia, dado que, muitos comunicadores focam-se apenas em si, na forma
como falam do que com o modo como a audiéncia reage a nossa mensagem. A autora chama
atencao para a necessidade dos comunicadores se concentrarem na audiéncia e articule a sua
mensagem de um modo tdo preciso quanto possivel, tendo em mente apenas aquele grupo
ou individuo. Mais em diante Tierney (2000) considera que ndo seria capaz de fazer um
discurso em japonés para uma audiéncia que ndo sabe uma palavra de japonés, nem se
lembraria de exibir quadros a um grupo de invisuais ou de tocar musica para um grupo de
surdos. De modo andlogo devera ter sempre presente de que determinado tipo de caldo,
certo vocabulario técnico, imagens especificas, gestos ou palavras poderdo nao ser
compreendidas ou interpretadas da mesma maneira por toda a gente, por isso ¢ necessario

que sempre se tenha a audiéncia em mente.

Na mesma senda do Tierney (2000) relacionada com a descodificagdo das informagdes ou
mensagem, podemos notar que, Estanqueiro (2009) no saber lidar com as pessoas, inicia
questionando: quem nao deseja ser compreendido? Como resposta, ao seu questionamento,
o autor da conta de que, h4d uma tendéncia natural para julgar os outros de modo superficial
e apressado, em fun¢do da idade, do sexo, da raca, do estatuto social ou da religido. Por
vezes, julgamos apenas com base na imagem exterior, como se a aparéncia tal como: a cor
da pele, o modo de vestir, 0 modo de falar, a postura do corpo, fornecesse indicagdes

seguras sobre a personalidade.

Mais adiante, Estanqueiro (2009) chama a atencdo para que, ao invés de julgar e criticar,
devemos tentar compreender as atitudes e os comportamentos das outras pessoas. No
entanto, julgamentos precipitados conduzem, quase sempre, a situacdes de desconfianca e
resisténcia a comunicacao. Dai que, a compreensao profunda dos outros, ou seja, a empatia

¢ uma das maiores provas de inteligéncia emocional. Dado que, uma pessoa compreensiva
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procura sair de si propria e coloca-se no lugar dos outros, para captar as suas motivagoes ¢

0S seus sentimentos.

Em torno das mensagens emitidas nos confrontamos com a abordagem de Ilharco (2008) ao
falar da catarse do fogo, a simbologia do fogo nos ecras televisivos em que da ao fogo o
papel do mensageiro entre 0 mundo dos vivos e o mundo dos mortos, faz referéncia de que,
ndo ¢ mera consciéncia de que as armas sejam precisamente armas de fogo. Dando
continuidade a sua abordagem, considera o fogo como sendo sinébnimo da mudanga que,
coincide com a cor do sangue. Sendo que, as revolucdes sdo feitas com armas de fogo. O
vermelho € para parar. Vermelho € para recear e proteger; ¢ o mais alto nivel de alerta da
escala colorida de alerta antiterrorista do Department of Homeland Security americano,

indicando a quase certeza de um ataque terrorista e da sua alta gravidade.

Entretanto, numa tematica similar a de Ilharco (2008), os autores referem que pesquisas
sistematicas de comunicagdo deram o seu inicio na década de 20 do século XX, nos EUA, ¢
a partir desse periodo tem-se desenvolvido rapidamente, tendo em conta a sua complexidade
e a importancia do fendmeno. No entanto, o polo da emissdo foi largamente, privilegiado na
maior parte desse percurso. Entretanto, referem que as ideias segundo as quais o receptor era
um mero vaso onde se deitavam regras, que redundavam em comportamentos adequados as

mensagens emitidas, vigorou durante décadas.

Baccega e Guimaraes (2006) mencionam que, sobretudo foi a partir dos anos 70 do século
XX, que a recepcao comeca a ser concebida como activa, admitindo-se a participagcdo dos
sujeitos na reconstrucdo dos significados das mensagens. Portanto, pode-se perceber que, se
antes os estudos e pesquisas de comunicagao ja interessavam a escola, na actualidade essa

nova pesquisa abriu caminhos importantes para os que trabalham com a educagao.
3. Metodologia

Nesta parte passamos em revista aos procedimentos operatorios, ou seja, emprestando as
palavras de Demo (2009) e Vilelas (2009) que sao os passos que permitiram que fiz€ssemos
a analise das interpretagdes comunicativas dos sinais verticais nas avenidas da cidade de
Nampula. Tendo em conta que, o estudo ¢ de natureza qualitativa-interpretativa por nao
procurar trazer exponentes numéricos dos entrevistados, mas sim, buscar a qualidade da
informacao trazida pelos informantes. Na Optica dos autores acima citados, o ambiente
natural ¢ a fonte directa para a recolha de dados, e o pesquisador mostra-se como o

instrumento-chave. De igual modo, o mesmo posicionamento pode ser conferido em Flick
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(2005) que refere que neste tipo investigacao, as suas interpretagdes e resultados tornam-se
compreensiveis e transparentes para o leitor se forem colocadas em citagcdes destacadas,

retiradas das entrevistas ou entdo, dos protocolos das observagdes.

Usamos a observagao por termos verificado o comportamento questionavel aos informantes
que mereceram a nossa atencao, tendo em conta que, este método ¢ aquele que ¢ entendido
por Vilelas (2009), Marconi e Lakatos (2010) que a observagdo visou no uso sistematico
que nao consiste apenas em ver € ouvir, mas também, permite examinar factos ou
fenomenos e na captagdo do comportamento dos utentes dos sinais verticais nas seguintes
avenidas: entre a Avenida do Trabalho e a 25 de Setembro; no entroncamento entre as
Avenida Eduardo Mondlane e Paulo Samuel Kankhomba, € no entroncamento entre a Rua

dos Continuadores e a Rua de Tete.

A partir de algumas interpretagcdes ao fenomeno analisado buscamos a anélise documental
cujas palavras do Bardin (2011) e Severino (2007) nos remetem, antes de mais, para o
documento que deve apresentar relevancia para o estudo. O processo da analise em si, tem a
ver com o exercicio ou um conjunto de operagdes que tem em vista representar a esséncia de
determinado documento sob uma forma diferente do original, com a finalidade de permitir
num estado ulterior, a sua consulta e referenciacdo. No entanto, € nesta perspectiva que
buscamos um documento credivel emitido pelas autoridades reguladoras do transito a nivel
nacional e aplicamo-lo a um caso particular e fizemos um cruzamento com as informagdes

fornecidas pelo instrutor entrevistado neste estudo.

A todos os informantes, foram aplicadas as entrevistas semi-estruturadas que ¢ o tipo
segundo o qual usamos um formuldrio das questdes a serem respondidas. Entretanto o tal
formulario sem que fosse seguido de forma escrupulosa, como nos diz Amado e Ferreira
(2017:210): ” referem que neste tipo de entrevista a que chamam também, de semi-directiva
as questdes derivam de um plano prévio, um guido onde se define e regista, numa ordem
logica para o entrevistador, o essencial do que se pretende obter, embora, na interagdo se

venha a dar uma grande liberdade de resposta ao entrevistado”.

Por isso, para o nosso estudo demos a liberdade e a possibilidade dos 4 (quatro)
entrevistados, a saber: 1 (um) automobilista (A); 1 (um) motociclista (M); 1 (um) pedo (P) e,
(1) um instrutor de condugdo (I) abordarem temas ou assuntos de forma livre e de acordo
com a sua visao em torno da analise das interpretacdes comunicativas dos sinais verticais na

cidade de Nampula.
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4. Analise e interpretacao de dados
4.1. Analise de dados e interpretacao dos dados

Aqui analisamos os dados fornecidos pelos nossos informantes no ambito da nossa pesquisa
e entendemos estarmos perante a sistematizacdo organizada de transcri¢des das notas de
campo ou entrevistas e de outros materiais que foram sendo acumulados, com o proposito
de ampliarmos a propria compreensao desses materiais € que permite apresentar aquilo que

efectivamente, foi encontrado na pesquisa (Bogdan & Biklen, 1994).

No que concerne a aplicagdo da comunicacdo dos sinais verticais das avenidas para os seus
utentes da Cidade de Nampula, para a relagdo sobre a influéncia dos sinais verticais no
comportamento positivo nas estradas da cidade de Nampula, M, P, I ¢ A acreditam haver
influéncia positiva. Neste contexto A acrescenta que, caso contrario praticamente, seria
impossivel garantir-se a circulagcdo rodovidria por conta do trafego da circulagdo rodovidria
nos dias actuais, por isso, os sinais verticais influenciam de forma positiva na situagao
rodovidria. Do mesmo modo, M, I, A conferiram que os sinais verticais ajudam a ordenar e
orientar os sentidos. Ademais os entrevistados confluem no sentido em que os sinais
verticais ajudam na priorizacdo dos sentidos nas vias publicas e, que os mesmos acabam
sendo um instrumento de ordem na orientagdo dos mesmos. Porém, P acha que os sinais

verticais ndo ajudam a ordenar, mas sim, a dar prioridade.

As ideias trazidas por M, P, I e A de que os sinais verticais t€ém uma influéncia determinante
para a circulagdo rodovidria pode ser encontrada também, em Castilho (2009), Filippo
(2017) e Roque (2007) que conferem aos sinais verticais o fim de dar as informacgdes que
permitem aos utentes das vias pautarem pelas condutas sas de modo a ampliar a seguranca, a
organizar os fluxos de trafego e indicar aos utentes das vias. Este posicionamento também,
pode ser encontrado no codigo de estrada e regulamento de sinais de transito quando ¢
referido que: “os sinais devem ser colocados de forma a garantir boas condigdes de
legibilidade das mensagens neles contidas e acautelar a circulacdo normal e seguranga dos

utentes das vias”.Pag. 136.

Deste modo, podemos, de acordo com os pressupostos avancados acimak dizer que os sinais
verticais apresentam-se como sendo determinantes na influéncia sobre o comportamento das
pessoas por permitirem a regulamentagdo das atitudes das mesmas nas estradas. Ao passo

que, a ideia de P de que, os sinais verticais apenas permitem dar prioridade, também, acaba
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oferecendo aos sinais verticais a capacidade de organizarem os sentidos nas vias publicas o

que, de certa forma, da mais seguranca aos transeuntes das vias publicas.

Na questao referente a percepcdo da mensagem visual dos sinais verticais € o seu
significado, todos os entrevistados afirmaram positivamente. Este dado, pode ser
substanciado pela percep¢ao das mensagens visuais dos sinais verticais pelos entrevistados
através das ideias de Carstens (2002) que considera que a comunicagdo encontrou na
interpretagdo poés-moderna, pos-estruturalista e descostrucionista uma rapida relagao
simplista e mecanicista de elucidar mensagens e o meio, entdo dividindo as partes para

entender o todo dificil.

Dai, passou a ser analisado como um conjunto indivisivel que remete a outros conjuntos de
significados novamente a colagem e a montagem sdo valorizados. Assim como Tierney
(2000) nao seria capaz de fazer um discurso em japonés para uma audiéncia que ndo sabe
uma palavra de japonés, nem se lembraria de exibir quadros a um grupo de invisuais ou de
tocar musica para um grupo de surdos. Aqui percebe-se que, mesmo na emissdo das
mensagens € necessario que se tenha em conta o publico-alvo, ou seja, da-se realce ao
estimulo - resposta ou seja, ac¢ao - reaccdo. Como vem a ser exposto no codigo de estrada e
regulamento de sinais de transito na sua Pag. 18, Art.13, que preconiza que as cores €
formas dos sinais de transito sdo indicados em regulamento, de harmonia com os protocolos

regionais e as convengoes internacionais em vigor.

Aqui notamos que hd uma obrigatoriedade para que as mensagens dos sinais de transito
sejam devidamente, compreendidas tanto internamente, na regido e em conformidade com
as normas internacionais. Por isso, sublinhamos a palavra harmonia que nos reenvia para um
facil entendimento e dai podemos relacionar o entendimento das mensagens dos sinais

verticais por parte de todos os entrevistados.

No que se refere a funcdo dos sinais verticais para o trafego nas avenidas da Cidade de
Nampula P, I e A entendem que, os sinais verticais foram devidamente colocados. No
ambito do mesmo posicionamento M oferece uma percentagem até 80% dado que, para ele,
ha muitas vias que a sinalizagdo vertical ou esta mal, ou entdo, ndo existe praticamente, o
que acaba complicando as pessoas que nao conhecem bem a cidade. Por seu turno, M
entende que, os sinais verticais necessitam de outros sinais complementares. E no que
concerne a fungdo da comunicacao transmitida pelos sinais verticais todos os entrevistados

confluiram nas seguintes ideias: avisar; orientar; comunicar ao publico e dar prioridade.

202



E, igualmente, todos consideraram que os sinais verticais t€ém algum efeito nos utentes da
via. Tanto o posicionamento do M que confere que 80% na questdo da colocacdo dos sinais
verticais que na sua Optica necessitarem de sinais complementares, assim como as ideias de
P, I, A oferecem uma colocagdo devida dos sinais, permitem que oferegamos uma avaliagio
positiva da sua colocagdo baseando-nos na norma do cédigo de estrada e regulamento de
transito que na sua Pag.134 orienta; que os sinais luminosos devem estar colocados de
forma que sejam devidamente, e facilmente visiveis pelos condutores ou pedes a que se

destinam.

E este facto, vem atestar a possibilidade dos sinais terem efectivamente, um efeito em
relacdo aos utentes das estradas dado que, todos sabem dizer que os sinais verticais
permitem aferir que existe correspondéncia entre os sinais e os utentes. Ademais, sabem que
0s sinais permitem avisar, orientar, comunicar ao publico e dar prioridade, isso demostra
que, os sinais sao visiveis por terem sido bem colocados e percebidos pelos transeuntes
como nos referimos antes, o que faz com que os sinais tenham efeito directo nos seus
destinatarios. Nao querendo com isso, assumir que, seja plena a sua eficacia em relacio aos

transeuntes.

Os entrevistados entendem a cor vermelha como sendo sinal de perigo, paragem obrigatoéria,
e imposicdo para parar. Estas ideias podem ser conferidas em Ilharco (2008) quando fala da
catarse do fogo, a simbologia do fogo nos ecrds televisivos em que o fogo da o papel do
mensageiro entre o mundo dos vivos € o mundo dos mortos, € em forma de analogia, o autor
faz men¢do que, ndo ¢ mera coincidéncia que as armas sejam de fogo. No entanto, neste

caso o fogo visto como sinénimo de mudanga, que coincide com a cor do sangue.

Por isso, o vermelho remete as revolugdes e, ¢ para parar. Dando continuidade, Ilharco
(2008) v€ na cor vermelha como sendo o alto nivel de alerta. Podemos encontrar as mesmas
adverténcias das mesmas simbologias refletidas no codigo de estrada e regulamento dos
sinais de transito na sua Pag.133 Art.18 na alinea 2 onde ¢ referenciado que, “o sinal
constituido por uma luz circular vermelha intermitente ou por um sistema, montado em
suporte unico, de duas luzes circulares vermelhas, a mesma altura, orientadas no mesmo
sentido e acendendo alternadamente, significa para os condutores a obrigatoriedade de parar

para dar prioridade aos pedes que atravessam a via”.

Deste modo, leva-nos a notar certa sincronia entre os dizeres dos entrevistados, do Ilharco

(2008) e do codigo de estrada em relagdo a cor vermelha que serve de obrigatoriedade de
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parar ou seja, aquilo que sobejamente ¢ conhecido por stop. Esse dado remete-nos a um
conhecimento pleno por parte dos entrevistados sobre o significado da cor mais perigosa nos

sinais verticais nas avenidas.

Num outro ponto, os entrevistados M e A entendem que no seu dia-a-dia vé€ a existéncia de
correspondéncia entre os sinais emitidos pelos sinais verticais € 0 comportamento que 0s
usuarios adoptam. Por seu turno, I e A percebem que, o comportamento das pessoas nao €
dos melhores e por isso, ha muita coisa que deve ser mudada porque o que deve acontecer ¢

haver mais campanha civica de sensibilizagao.

Por seu turno, a percep¢do do M e A ¢ entendida por Tierney (2000) do seguinte modo,
antes da emissd@o de uma mensagem, necessita pensar-se na audiéncia, dai a necessidade da
mensagem ser precisa tendo em conta o grupo dos destinatdrios. A mesma interpretacdo
pode ser encontrada no cédigo de estrada e regulamento de sinais de transito na Pag.134,
Art. 20 que prevé: os sinais luminosos devem estar colocados de forma que sejam

facilmente visiveis pelos condutores ou pedes que se destinam”.

Como podemos ver, nas asser¢des acima de que, os sinais verticais sdo colocados por forma
a facilitar a comunica¢do com os utentes da via, esse facto para além de ser confirmado por
M e A, ¢ algo conferido pelas normas de transito. Entretanto, o posicionamento do I e A
acabam responsabilizando o mau comportamento de alguns utentes das vias para quem, os

sinais de transito ndo sejam efectivos na sua funcionalidade.

Por fim, em relagdo ao entendimento das mensagens emitidas pelos sinais verticais para os
utentes das rodovias das avenidas da Cidade de Nampula, P e I confirmaram a existéncia de
encontro entre as comunicagdes emitidas pelos sinais verticais € aquilo que os utentes
esperavam que lhes fosse transmitido. Por outro lado, M, A deram conta da nao existéncia
do encontro entre as comunicagdes emitidas pelos sinais verticais e aquilo que os utentes
esperavam que lhes fosse transmitido. A refere que, o que se esperava ¢ que os sinais
verticais simplesmente regulassem essa situagdo entre os automobilistas, mas aquilo nao &,
sO para os automobilistas, mas também, € para os pedes por isso, o codigo de estrada

responsabiliza os pedes.

M, P, I e A entendem que os sinais verticais ajudam no direcionamento que os utentes
devem usar. A proposito das posicionais dos entrevistados achamos oportuno emprestarmos
o posicionamento de Estanqueiro (2009) que faz menc¢do que todos querem ser

compreendidos, no entanto, existe uma tendéncia natural para julgar os outros de modo
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superficial e apressado. Podemos alargar a mesma compreensao para conferirmos o que o
codigo da estrada e regulamento de transito nos diz na sua Pag.135, Art.20 que; os sinais
luminosos se destinam a pedes e devem ser concebidos e colocados de modo a evitar que
possam ser interpretados pelos condutores como sinais destinados a regular o transito de

veiculos.

Nas linhas acima, vemos o posicionamento de M, P, I, A que ddo a primazia aos sinais
verticais de ajudarem no direccionamento dos utentes, M, I e A percebem que existe um
facil da mensagem transmitida pelos sinais verticais por todos que passam pela via porém, P
acha que nao ¢ facil para todos, apenas € para os que percebem no entanto, podemos ver que
Estanqueiro (2009) faz-nos perceber que, todos querem ser percebidos, e esta posi¢do ¢é
normalizada pelo cddigo de estrada que preconiza que os sinais luminosos ndo podem ser
concebidos como sendo para um tipo de utentes da via. Pesa embora, P entenda que, os
mesmos sdo entendidos pelos que percebem ou seja, os que tiveram alguma instrugdo
escolar. Portanto, percebe-se que os sinais verticais ajudam na maior parte dos utentes no

direcionamento que devem tomar nas vias publicas.
5. Conclusao

Este artigo pretendia analisar as interpretacdes comunicativas dos sinais verticais
(semaforos) na cidade de Nampula a partir das entrevistas feitas pelos utentes das avenidas
da cidade de Nampula e foi possivel constatar que os sinais verticais tém uma aplicabilidade
na comunica¢do dos utentes das avenidas da cidade de Nampula dado que, ha influéncia
positiva dos sinais para os utentes da via publica dado que, permitem ordenar e orientar os
sentidos ademais, a prioridade mostra-se mais eficaz. Neste ponto, foi possivel
depreendermos que, os sinais verticais apresentam-se como tendo uma funcionalidade no
trafego dos utentes. Em relagdo a interpretagdo das mensagens emitidas pelos sinais foi
possivel constatar que, as pessoas instruidas tendem a ser as que percebem tais sinais

diferentemente, dos menos instruidos ou sem instrugao.

Contudo podemos dizer que os semaforos na cidade de Nampula apresentam uma facil
interpretacdo aos utentes das vias publicas apesar de questdes comportamentais de algumas

pessoas ndo respeitarem os sinais verticais.
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16. O contributo dos media na promocao da cidadania na cidade nampula
Anifo Inusso Moniz Martinho
inussomartinho@yahoo.com.br

Resumo

Na actualidade os media desempenham um papel importante na sociedade visto que sdo a principal fonte de
informagao e constituem o elo de ligacdo entre o Estado ¢ os cidaddos através da divulgagdo de acontecimentos
de ambito social, politico, econdmico, cultural e recreativo. Por esta razéo este trabalho tem como objectivo
analisar o contributo dos media na promogao da cidadania na cidade de Nampula. Este trabalho fundamenta-se
numa pesquisa qualitativa e quantitativa. Os resultados da pesquisa indicam que os media na cidade de Nampula
contribuem na promocao da cidadania através da divulgacdo de informagdes que influenciam os cidaddos para a
tomada de consciéncia sobre os seus direitos, deveres e obrigacdes como forma de participar activamente na
vida da sociedade onde estdo inseridos. As conclusdes apontam que com a expansao e proliferacdo dos meios de
comunicagdo social aumentou o sentido de cidadania dos habitantes da cidade de Nampula, visto que os media
passaram a difundir com mais frequéncia informagdes relacionadas com a cidadania até mesmo na lingua local.

Palavras-chave: media, cidadania, democracia e direitos humanos.

Introduciao

Nesta parte introdutéria do trabalho iremos apresentar o objecto do estudo, pertinéncia e
relevancia da pesquisa, os resultados mais relevantes e partes constituintes do artigo. Esta
pesquisa foi realizada na cidade de Nampula, e teve como objecto de estudo os Meios de

Comunicagdo Social que actuam ou disseminam informacgdes nesta cidade.

A razdo da escolha deste tema relacionado com o contributo dos media na promog¢do da
cidadania na cidade de Nampula, deve-se ao facto da lei de imprensa (Lei n° 18/91), criar e
impulsionar um clima favoravel para o surgimento de varios 6rgaos de comunicagdo social
(radios, televisdes e jornais) independentes do Estado. Assim, torna-se pertinente analisar o

contributo destes media na promog¢ao da cidadania num pais multipartidario e democratico.

Sendo assim, o estudo torna-se pertinente na medida em que permite analisar até que ponto os
6rgaos de comunicagdo social influenciam para a educag@o e consciencializacdo dos cidaddos
sobre os varios aspectos sociopoliticos que ocorrem no pais, contribuindo assim para a
criacdo de uma sociedade justa e equilibrada. Com esta perspectiva, o estudo levanta a
seguinte questdo de investigacdo: até que ponto os media contribuem na promocdo da

cidadania na cidade de Nampula?

Portanto, a pesquisa permite compreender a relagdo existente entre a expansdao dos meios de

comunicagdo social e a informacdo que os cidaddos possuem sobre o exercicio da cidadania.
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E neste ambito, que o estudo podera contribuir para verificar os aspectos positivos resultantes
da expansao dos media no geral, bem como do seu impacto na promog¢do da cidadania na

cidade de Nampula.

O presente trabalho possui trés partes, onde, na primeira parte, se faz a revisao da literatura,
na segunda parte se apresenta a metodologia usada para a realizacao do estudo, na terceira e
ultima parte ¢ apresentada a discussao dos resultados. Portanto, todos os autores citados no

corpo do trabalho estdo devidamente mencionados nas referéncias bibliograficas.

Os resultados da pesquisa indicam que os media na cidade de Nampula contribuem na
promogao da cidadania através da divulgagdo de informagdes que influenciam os cidadaos
para a tomada de consciéncia sobre os seus direitos, deveres e obrigagdes como forma de
participar activamente na vida da sociedade onde estdo inseridos. Nesta perspectiva, o
destaque vai para a televisdo que ¢ tida como a principal fonte de informacdo sobre a

cidadania na cidade de Nampula.

As conclusdes apontam que com a expansao e proliferagdo dos meios de comunicagdo social
aumentou o sentido de cidadania dos habitantes da cidade de Nampula, visto que os media
passaram a difundir com mais frequéncia informagdes relacionadas com a cidadania até

mesmo na lingua local

1. Estado da Arte
Relativamente ao conceito de media, Sousa (2006) refere que este termo contém em si a
noc¢ao de intermediario. De acordo com este autor, os media ou meios de comunicagao social
sdo dispositivos tecnoldgicos que suportam mensagens € permitem a sua difusdo, ou seja,
estes sdo intermedidrios entre um ou mais emissores € receptores. Assim, ha varios meios de
comunicagdo social: a radio, a televisdo e outros suportes audiovisuais, a imprensa (jornais,
revistas, livros, cinema, fotografia, discos e similares), sdo alguns exemplos de media.
Segundo Sousa (2006) os telefones, o telemovel, o telégrafo, etc. ndo devem ser considerados
meios de comunicagdo social ou mass media, pois tendem a ser usados apenas por dois

interlocutores em cada situagdo comunicacional. (p.537).

Guazina (2007) afirma que o termo media ¢ utilizado no mesmo sentido de imprensa, grande
imprensa, jornalismo, meio de comunicagdo e veiculo de informacdo. Para este autor, as
vezes o termo média ¢ usado no plural midias, num esquecimento deliberado ou nao de sua

origem latina, como plural de medium (meio). Portanto, a palavra media ¢ mais utilizada nos
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estudos relacionados aos campos da comunicagcdo e da politica, que constituem temas

multidisciplinares compartilhados por outros campos do conhecimento.

Para Melo (2005), o jornalismo impresso foi a primeira forma de expressao organizada da
comunicagdo social. Seguidamente, com o processo de evolugdo industrial e electronica
produziu-se o radiojornalismo, o telejornalismo e o ciberjornalismo. De acordo com este
autor no inicio do séc. XIX, dominava a imprensa opinativa ou ideoldgica, ou seja, a
imprensa de partido. Este tipo de jornalismo imperava em virtude do aumento crescente do
nivel de politizagdo, e a0 mesmo tempo da falta de matéria-prima para a producao de noticias

factuais, para além do baixo indice de alfabetizacdo da grande parte da sociedade.

No que diz respeito ao conceito de cidadania, Mario (2012) defende que este € um conceito
transversal a todo o discurso que pretenda exaltar o valor da participagdo activa dos membros
de uma comunidade na sua vida politica, econdmica, social e cultural, promovendo os seus
interesses legitimos e defendendo as suas liberdades e direitos fundamentais, e protegendo-se
de praticas abusivas ou arbitrarias do Estado. Para este autor a cidadania expressa um
conjunto de direitos que ddo a pessoa a possibilidade de participar activamente da vida e do
governo do seu povo, o que significa que quem ndo tem cidadania estd marginalizado ou
excluido da vida social e da tomada de decisdes, ficando numa posi¢do de inferioridade

dentro do grupo social.

Barbalet (1989, citado por Aratjo, 2008) refere que a cidadania ¢ tdo antiga como as
comunidades sedentarias, definindo os individuos que pertencem ou nao a uma sociedade
comum. Assim, a cidadania pode ser descrita como participacdo numa comunidade ou

qualidade de ser membro dela.

Para Figueiredo (1999, citado por Aratijo, 2008), efectivamente, a cidadania diz respeito a
qualidade do cidadao, isto ¢ do individuo pertencente a um Estado livre no gozo dos seus
direitos civis e politicos, e sujeito a todas as obrigagdes inerentes a essa condi¢do. Nesta
perspectiva, considera-se a cidadania como um vinculo juridico-politico que traduzindo a
relacdo entre um individuo e um Estado constitui perante esse Estado num conjunto de

direitos e obrigacdes.

De acordo com Aratjo (2008), a cidadania ja estava patente na Grécia antiga onde teve a sua
primeira expressao. O termo cidadao (habitante da cidade) traduz um conceito grego politico

habitante da polis, a cidade do Estado. Na Grécia, o politico era adulto livre, pertencente a
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uma cidade-estado, participante activo nas actividades publicas, detentores de direitos e
deveres. Nesta sociedade ficavam de fora as mulheres, os estrangeiros (metecos) e os
escravos que ndo eram considerados cidaddos e consequentemente excluidos de exercer os

direitos de cidadania.

Na visdo de Prata (1990, citado por Aratjo, 2008) a concepgdo grega de cidadania fazia
distin¢do entre cidadaos e subditos, considerando-os desiguais ¢ dando primazia ao cidadao-
homem, reservando a este os direitos de cidadania como: participacdo na vida da cidade, a

possibilidade de ser eleito para cargos publicos, entre outros.

Num outro desenvolvimento, Aradjo (2008) afirma que o termo cidadania ressurge na
transicdo para a modernidade apds a revolugdo americana (1774 -1976), e a revolugdo
francesa (1789). Portanto, a moderna concepg¢do de cidadania liberal assenta na igualdade de
todos os homens perante a lei. Esta concepgao de cidadania remonta da revolugao francesa de
1789 num contexto novo de democracia. Assim, as transformacdes sociais resultantes desta
fase historica permitiram a elaboragdo da Declaracdo Universal do Homem e do Cidadao

(DUHC), proclamada na assembleia nacional francesa em 26 de Agosto de 1789.

De acordo com o autor anteriormente citado o conceito convencional de cidadania ¢ atribuido
a Marshall por este ter introduzido neste termo o principio de igualdade, na medida em que
atribuiu direitos e deveres comuns a toda a populacdo dum estado-nagdo uniformizando-os e
generalizando-os. Nesta vertente, Marshall apresenta uma nova caracterizagdo da cidadania
que se presta a uma nova analise das relagdes entre a cidadania e a sociedade, analise ausente

noutros estudos sobre este tema.

Neste ambito, sdo identificados por Marschall trés elementos que podem estar ou nao
presentes em qualquer constituicdo da cidadania, nomeadamente: direitos civis, direitos
politicos e direitos sociais. O elemento civil da cidadania ¢ constituido pelos direitos
necessarios a liberdade individual tais como: a liberdade da pessoa, a liberdade de expressao,
pensamento e f€, o direito a propriedade e o direito a justica. A instituigdo que lhe esta
associada mais directamente ¢ a lei, ou seja, o sistema judicial. A parte politica da cidadania
consiste em participar no exercicio do poder politico. Historicamente a expansao da cidadania
politica foi marcada pelo desenvolvimento gradual do sufrdgio universal e estes direitos
politicos que foram institucionalizados no sistema politico-parlamentar de partidos politicos

que competem entre si, estando ligados a institui¢do parlamentar, as assembleias e 6rgaos do

governo local (Aragjo, 2008, p.81).
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O elemento social da cidadania ¢ constituido predominantemente pelo direito ao nivel de vida
e ao patrimoénio social da sociedade. Estes direitos sdo significativamente realizados através
dos servigos sociais ¢ do sistema educativo. Os elementos sociais da cidadania sdo: o acesso
aos beneficios de bem-estar social, os cuidados médicos, os programas de bem-estar que vao
desde a educacao a habitacdo condigna. Uma cidadania igual corresponderia a uma

identidade cultural igual a dos habitantes dum determinado Estado (Arauajo, 2008, p.81).

Para Castles (2000, citado em Aratijo, 2008), a cidadania pode ser vista também na dimensao
cultural e de género. Na dimensdo cultural esta manifesta-se através do direito de acesso a
lingua da sociedade maioritaria, direito a preservar a lingua e cultura das comunidades
migrantes, direito a formas culturais especificas, direito a educagdo, direito a comunicagdo
cultural e internacional. Na dimensdo de género esta manifesta-se no direito especifico das

mulheres migrantes e valorizacdo dos seus ideais.

Desta forma, torna-se pertinente abordar sobre os direitos humanos porque possuem forte
relacdo com a cidadania. Segundo Benevides (s. d.), os direitos humanos s3o aqueles comuns
a todos sem distin¢do alguma de etnia, nacionalidade, sexo, classe social, nivel de instrucao,
religido, opinido politica, orientacdo sexual ou de qualquer tipo de julgamento moral. Sendo
assim, os direitos humanos decorrem do reconhecimento da dignidade intrinseca de todo o ser
humano. E por estas e outras razdes, os direitos humanos sdo considerados como sendo

universais e naturais, e nao precisam de estar legalmente explicitados para serem evocados.

Ao dar seguimento sobre este assunto, Peterke (2009) afirma que a construg¢do do conceito de
direitos humanos iniciados ha 250 anos ¢ um resultado do iluminismo e uma realizacao
filosofica. E nesta vertente, que os direitos humanos produziram um sistema de valores que
pode hoje reivindicar a validade universal, pois no centro desse pensamento estdo a vida e a

dignidade do homem.

Portanto, os direitos humanos sdo os requisitos para que as pessoas possam construir as suas
vidas em liberdade, igualdade e dignidade, e sdo compostos por direitos civis, politicos,
econdémicos, sociais e colectivos, ¢ foram primeiramente consolidados nas legislacdes

nacionais antes de se tornarem matéria de direito internacional.

Segundo Morreira e Gomes (2012), a aspiragcdo de proteger a dignidade humana de todas as

pessoas estd no centro do conceito de direitos humanos. Este termo coloca a pessoa humana
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no centro da sua preocupagdo, ¢ ¢ baseado num sistema de valores universais € comuns
dedicado a proteger a vida, fornecer o molde para a constru¢do de um sistema de direitos

humanos protegidos por normas e padrdes internacionalmente aceites.

Num outro desenvolvimento, Morreira ¢ Gomes (2012) afirmam que durante o séc. XX o0s
direitos humanos evoluiram como um enquadramento moral, politico, juridico e como uma
linha de orientagdo para desenvolver um mundo sem medo e sem privagdes. Assim, no séc.
XXI foi mais imperativo do que nunca tornar os direitos humanos conhecidos e
compreendidos, e fazé-los prevalecer. E nesta perspectiva que, o artigo 1° da Declaragio
Universal dos Direitos Humanos (DUDH) adoptado pela Organizagdao das Nagdes Unidas
(ONU) em 1948 refere os principais pilares do sistema de direitos humanos: a liberdade, a

igualdade e a solidariedade.

Cunha e Spieler (2009) referem que a elaboragdo da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH) em 1948 significou um marco da consagra¢do da universalidade dos
direitos humanos uma vez que a DUDH, bem como o Pacto Internacional de Direitos Civil e
Politico (PIDCP), e o Pacto Internacional de Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais
(PIDESC) foram assinados no contexto da guerra fria, ou seja, de oposicdo politica e
ideologica entre os Estados Unidos da América (EUA) e a Unido das Republicas Socialistas

Soviéticas (URSS).

Nesta mesma linha, os autores anteriormente citados afirmam que no decorrer da década de
90 ganha forca o discurso de que os direitos humanos ndo sao mais discursos de blocos, mas
sim um tema que deveria compor a agenda global. Durante esse periodo desenvolveram-se
grandes conferéncias com destaque para a Conferéncia de Viena de 1993, que consagrou o

paradigma da universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos.

Para Benevides (s. d.), os direitos humanos e os direitos do cidaddo ndo sdo sinénimos,
porque a cidadania e direitos de cidadania decorrem de uma ordem juridico-politica de um
Estado, no qual uma constituicao estabelece os controlos sobre os poderes e define quem ¢é
cidaddo, que direitos e deveres ele terd em razdo de uma série de variaveis tais como idade,
estado civil, condi¢ao de sanidade fisica e mental, facto de estar ou ndo em divida com a

justica.

Assim, do ponto de vista legal o contetido dos direitos do cidaddao e a propria ideia de

cidadania nao sdo universais. Embora ndo sejam sinénimos, os direitos dos cidadaos podem
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coincidir com os direitos humanos que sao os mais amplos e abrangentes. Sendo assim, a
ideia de cidadania ¢ eminentemente politica e ndo se liga a valores universais mas sim as
decisdes politicas. E nesta vertente que, em sociedades efectivamente democraticas os
direitos humanos e o direito de cidadania sdo muito proximos, mas em nenhuma hipotese os
direitos dos cidadaos podem ser invocados para justificar a violagdo dos direitos humanos

(Benevides, s. d.).

Para além dos Direitos Humanos, a democracia ¢ outro elemento que estd fortemente
relacionado com a cidadania. Do ponto de vista histérico-conceptual, Becker e Raveloson
(2011), afirmam que a definicdo mais conhecida de democracia ¢ governo do povo, pelo povo
e para o povo. Traduzido de maneira simplista, ¢ possivel afirmar que na democracia o poder
surge do povo, esta a ser exercido pelo povo e no seu proprio interesse. De acordo com estes
autores, os elementos chave dos Estados organizados democraticamente sdo: liberdades
basicas, direitos basicos, eleigdes, pluralismo democratico, governagdo democratica e a

existéncia de publico e media livres.

Portanto, Becker e Raveloson (2011) referem que, o publico é de importancia decisiva para a
democracia. A opinido publica ¢ formada pelos cidaddos singulares ou por agrupamentos que
reflictam sobre a sua colectividade. E deste modo, que os media (a televisdo, a radio, os
jornais e a internet) t€ém um papel decisivo na democracia, pois as democracias nao sao mais
caracterizadas pela comunicagdo directa mas antes através da comunicagdo dos media, e € por
esta razdo que os media sao chamados de “quarto poder”, porque a par do poder judiciario,
executivo e legislativo, os media representam provavelmente o mais importante instrumento

de controlo do publico nas sociedades democraticas.

Em relacdo a este assunto, Mazula (1995) citando Ricoeur, defende que uma das condig¢des
para a existéncia da democracia € o acesso a informacao, pois um cidadao estd em condigcdes
de participar activamente na vida politica e social em resultado da propor¢ao do volume e
qualidade das informagdes que possui, em fung¢do da possibilidade que tem de ter acesso as
fontes de informacdo, bem como da possibilidade de aproveitamento dessas fontes de

informacao para a producao do conhecimento.

Chichava e Pohlmann (2010) citados por Brito, Castel-Branco, Chichava, Forquilha e
Francisco (2010) referem que para além de informar e transmitir uma visao imparcial dos
eventos ¢ funcdo da imprensa nos Estados organizados democraticamente fiscalizar a

actuagdo governamental, velando pela boa gestdo da coisa publica e oferecendo um
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contrapeso ao poder publico o qual sem o devido controlo social pode ser usado para fins

privados e partidarios.

Nesta vertente, Chichava e Pohlmann (2010, citados por Brito, Castel-Branco, Chichava,
Forquilha e Francisco, 2010) afirmam que a imprensa ou meios de comunicagdo social
tornaram-se uma espécie de quarto poder republicano, porque actuam paralelamente ao lado
dos poderes executivo, legislativo e judiciario. Assim, varios debates acerca da imprensa
passaram a ser importantes para a democracia devido ao seu papel na socializagdo politica, ou
seja, a imprensa inculca nos cidaddos os valores e crencas relativas ao poder e seu

funcionamento.

Para Mario (2012), as trés caracteristicas importantes do papel dos media na democracia sao:
primeira € o escrutinio rigoroso da forma como os detentores do poder exercem o mandato
que lhes foi atribuido em nome do povo e a exposi¢do ao povo do resultado desse mesmo
escrutinio; a segunda € a investigacdo e a exposicao destemida de praticas criminais dentro da
sociedade em geral, sobretudo do crime organizado, e a terceira coincide com a consequéncia
directa da exposi¢cdo daquelas condutas, que € provocar reacgdes de reprovacdo e de repulsa
do povo, o que vai estimular a sua demanda por maior transparéncia nos actos governativos e
por um melhor desempenho do Estado na sua fungdo de garantir a seguranca do povo.
Pompéo e Martini (2012) defendem que a comunicagdo social em sentido lacto concretiza
uma nova forma de participagdao popular, refor¢ando os ideais democraticos e configurando-
se como verdadeira ferramenta de defesa dos direitos e garantias populares. Essa participagdao
refere-se a uma espécie de democracia participativa servindo de substracto a democracia
representativa. Assim, os media constituem os grandes palcos da cidadania e democracia,
pois a saude de uma democracia e do exercicio da cidadania estdo directamente vinculados a
saude dos media.

De acordo com Mazula (1995), a imprensa teve um papel fundamental em toda a transigado
democratica em Mogambique e vai continuar a desempenhar um papel extremamente activo
neste processo de democratizacdo da nossa sociedade. Assim, a imprensa ndo sé leva ao
publico factos relevantes das nossas vidas, da evolugdo da nossa sociedade, mas também

elementos importantes de reconciliagdo nacional.
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2. Metodologia
Segundo Rodrigues (2007), “a metodologia ¢ um conjunto de abordagens, técnicas e
processos utilizados pela ciéncia para formular e resolver problemas, de aquisicdo objectiva

do conhecimento de uma maneira sistematica” (p. 53).

Em relagdo ao tipo de pesquisa, importa salientar que este trabalho fundamenta-se numa
pesquisa qualitativa e quantitativa, porque de acordo com Reichardt e Cook (1986) citados
por Carmo e Ferreira (1998) um investigador para melhor resolver um problema de pesquisa
ndo tem que aderir rigidamente a um dos dois paradigmas, podendo mesmo escolher uma
combinagdo de atributos pertencentes a cada um deles. Segundo estes autores, o investigador
também ndo ¢ obrigado a optar pelo emprego exclusivo de métodos quantitativos ou
qualitativos e no caso de a investigacdo assim o exigir, poderd mesmo combinar o emprego

dos dois tipos de métodos.

Nesta mesma linha, Patton (1990, citado por Carmo e Ferreira, 1998) afirma que uma forma
de tornar um plano de investigacdo mais so6lido ¢ através da triangulagdo, isto ¢ fazer
combinagdo de metodologias no estudo dos mesmos fenomenos ou programas. Tal significa
de acordo com o mesmo autor, utilizar diferentes métodos ou dados, incluindo a combinagao

de abordagens quantitativas e qualitativas.

Foi nesta perspectiva, que realizamos uma revisdo bibliografica de modo a fazer o
enquadramento tedrico do nosso estudo e um trabalho de campo de modo a obter e
comprovar ou refutar a nossa questao de investigacao. Aliado a isto, a componente empirica €
fundamental numa pesquisa, porque de acordo Marconi e Lakatos (2007), “o estudo de
campo permite obter informagdes ou conhecimentos acerca de um problema para o qual se
procura uma resposta, ou de uma hipotese que se queira comprovar, ou ainda descobrir novos

fenomenos ou a relagao entre eles” (p. 089).

Para Carvalho (2009), as técnicas de colecta de dados sdo um conjunto de preceitos ou
processos de que se serve a ciéncia, mas também podem ser entendidas como sendo
habilidades para usar esses preceitos ou normas na obtencdo dos seus propodsitos. Sendo
assim, os instrumentos de colecta de dados utilizados no presente estudo sdo o inquérito por

entrevista € o inquérito por questionario.

Nesta perspectiva, importa salientar que este estudo foi realizado na cidade de Nampula entre

os meses de Abril a Julho de 2016, o qual se enquadrava na dissertacdo de Mestrado em

216



ciéncias politicas. Nesta vertente, entrevistamos nove jornalistas filiados aos diversos meios
de comunicagao social da cidade de Nampula, concretamente as televisdes (Televisdo de
Mogambique, Televisdo Miramar e Soico Televisdo); as radios (Radio Mogambique, Radio
Encontro ¢ Radio Haq); e Jornais (Jornal Noticias, Jornal Diario e Jornal Whampula Fax).
Portanto, como formar e solidificar os resultados da nossa pesquisa, inquirimos um total de
duzentos e cinquenta cidadaos residentes na cidade de Nampula de modo a perceber o

contributo dos media na promoc¢ao da cidadania nesta urbe.

No que diz respeito a delimitagdo do universo ou seja a descricdo da populacdao, Carmo e
Ferreira (1998) referem que populac¢do ou universo ¢ o conjunto de elementos abrangidos por
uma mesma definicao. Esses elementos tém obviamente uma ou mais caracteristicas comuns
a todos eles, e sdo essas caracteristicas que os diferenciam de outros conjuntos de elementos.
Para Marconi e Lakatos (2007), a delimitacdo do universo consiste em explicitar que pessoas
ou coisas serdo pesquisadas, enumerando as suas caracteristicas comuns, como por exemplo:
sexo, faixa etdria, organizacdo a que pertencem comunidade onde vivem. No que diz respeito
a amostra, Marconi e Lakatos (2007) afirmam que a amostra s6 ocorre quando a pesquisa nao
¢ censitdria, isto €, ndo abrange a totalidade dos componentes do universo, surgindo a

necessidade de investigar apenas uma parte dessa populagao.

Para esta pesquisa, usamos a amostra estratificada, que € o processo de seleccionar uma
amostra, de tal forma que subgrupos ou estratos previamente identificados na populagdo em
estudo estejam representados na amostra em proporcdo idéntica a que existem na populacdo
em estudo. Nesta perspectiva, o publico alvo desta pesquisa foram os cidaddos da cidade de
Nampula, de ambos os sexos, maiores de 18 anos de idade e pertencentes aos diversos
estratos sociais: cidadaos comuns, religiosos, representantes da sociedade civil, académicos e

jornalistas, residentes nos diversos bairros da cidade de Nampula.

Para a andlise e interpretacdo dos dados, usamos a analise de conteudo, que segundo Bardin
(1977, cit. em Carmo & Ferreira, 1998), ndo deve ser utilizada apenas para se proceder a uma
descricdo do conteudo das mensagens, pois a sua principal finalidade ¢ a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producao (ou eventualmente de recepgao) com ajuda

dos indicadores quantitativos ou nao.

2. Apresentacio e Discussdo dos Resultados
Apds a andlise documental, pesquisa de campo e interpretagdo dos dados chegou-se a

categorizagdo de temas e subtemas como: contribuicdo dos media na promogao da cidadania,
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perfil dos colaboradores da pesquisa, fonte de informacdao sobre cidadania, e fonte de

informacao sobre cidadania e direitos humanos.

2.1 O Contributo dos Media na Promoc¢ao da Cidadania na Cidade de Nampula
De acordo com Madrio, Minnie e Bussiek (2010) os estatutos legais que criaram a Radio
Mogambique (RM) e a Televisdo de Mogambique (TVM), como entidades de prestacdo de
servico publico de som e imagem (decreto n° 18 e 19, ambos de 16 de Junho de 1994),
incluem questdes relacionadas com a politica editorial. De acordo com estes autores, os
planos tematicos destes oOrgdos estabelecem os seguintes objectivos: contribuir para a
consciencializa¢do da populacdo mogambicana ao combate de doengas endémicas; educacgio
civica dos cidadaos com vista ao refor¢co da sua consciéncia de cidadania, divulgagdo publica

de legislacdo pertinente para a vida dos cidadados e do funcionamento do Estado, entre outras.

Portanto, a TVM por sinal o maior canal de televisdo do pais possui uma vasta gama de
programas que reportam assuntos relacionados com questdes politicas nacionais e
internacionais, educacdo sobre a legalidade e justica, educacdo a distancia, satide publica
entre outros assuntos de interesse social. Estes programas sdo abordados em diferentes
formatos muitos dos quais com a participacdo do publico (telespectadores). Aqui podem
destacar-se programas como: Espaco Publico, Pela Lei e Ordem, Quinta a Noite s para citar

alguns exemplos.

Para além da TVM, existem canais televisivos como a STV pertencente ao grupo Sociedade
Independente de Comunicagdo (SOICO) e a televisao Miramar pertencente a Igreja Universal
do Reino de Deus (IURD) que promovem a cidadania em Mogambique, particularmente na
cidade de Nampula. A STV possui programas como: Estado da Nacdo, Pontos de Vista,
Opinido Publica entre outros, onde sdao abordados, debatidos e transmitidos temas
relacionados com a cidadania. A televisdo Miramar também transmite programas de
educagdo para a cidadania de interesse para a sociedade, a titulo de exemplo temos programas

como: Balango Geral, Perguntas e Respostas, Resenha Semanal entre outros.

Portanto, os jornais editados e com circulagdo na cidade de Nampula também contribuem na
promogao da cidadania. A titulo de exemplo, podemos elencar jornais como: Jornal Noticias,
Diario de Mogambique e Whampula Fax, que na sua estrutura organizativa incluem paginas
especificas para assuntos relacionados com a Mulher, Sociedade, Politica, Economia,
Opinido, Cultura, Desporto, Meio Ambiente, Recreio, que directa ou indirectamente estdo

relacionados com a cidadania.
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Sendo assim, a titulo de exemplo transcrevemos os depoimentos dos nossos entrevistados

(jornalistas de radios, televisao e jornais), que serdo identificados por Jornalista 1, (J.1);

Jornalista 2 (J.2) e Jornalista 3 (J.3), que quando questionados sobre como ¢ que estas radios

promovem a cidadania nesta cidade, responderam nos seguintes termos:

(J.1). “A Radio Mogambique(RM), em Nampula contribui para a
promog¢dao da cidadania, na medida em que na sua grelha de
programacao inclui varios programas relacionados com a cidadania,
como o caso do programa (Mwaha M’mosa Wakuta Essumana),
transmitido em lingua local (Emakhuwa), onde sdo abordados véarios
temas relacionados com a cidadania, como por exemplo: direitos
humanos, descriminagdo, violéncia doméstica, democracia, registo de

nascimentos, vantagens do aleitamento materno entre outros”.

(J.2) “A Radio Haq (RH), contribui para a promogao da cidadania na
medida em que possui programas educativos e informativos. Assim,
esta difunde informacdes e faz campanhas contra a violagdo dos
direitos humanos, protec¢do do idoso, pessoas com deficiéncias
visuais, deficiéncia fisica, etc., como forma de sensibilizar a populacao
a pautar pela inclusio e evitar a exclusdo. E nesta vertente, que no
periodo eleitoral a radio faz a educagdo civica da comunidade, bem
como a cobertura das ac¢des governamentais e dos privados em prol
do desenvolvimento do pais. Assim, através das informacdes
transmitidas na RH, esta contribui para o combate contra a
criminalidade, ndo s6 na vertente da agressao fisica, mas também da

corrupgao’.

(J.3) “A Radio Encontro (R.E), contribui para a promocao da
cidadania na medida em esta inclui na sua grelha programas
relacionados com a cidadania. Assim, a titulo de exemplo, a RE possui
o programa o (Espaco do Cidadao) desde 2012 e a (Voz do Cidadao)
desde 2014, Programa do Transito, Programa Vida Jovem entre outros.
Estes sdo programas que promovem a cidadania, visto que

sensibilizam a populagdo para participagdo politica, aqui se abordam
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temas relacionados a educacdo civica, recenseamento eleitoral,
eleigdes, votagdo, entre outros. Actualmente estes programas realizam
a fiscalizacdo do poder municipal e governativo da cidade de
Nampula”.
Num outro desenvolvimento, entrevistamos os jornalistas afetos as estagdes televisivas
(TVM, Miramar e Soico televisao), que quando questionados como ¢ que estas contribuem

para a promocao da cidadania, responderam nos seguintes temos:

. (J.4). “A TVM tem a missdo de informar, formar, educar e entreter.
Relativamente a educacdo, nos educamos os cidadaos sobre a
prevengao de doengas, sanecamento do meio ambiente, cuidados
nutricionais entre outros. Deste modo, temos o programa (Sakhula
Maikhu), que ¢ transmitido localmente e em lingua emakhuwa, onde

sdo transmitidos varios assuntos relacionados com a cidadania”.

. (J.5).“Se for a verificar a nossa grelha de programagdo, a televisdo
Miramar possui programas como Resenha Semanal, Balanco Geral e
outros. O programa Balango Geral ndo escolhe o foco, aqui sdo
analisados todos os assuntos de relevo, bem como temas relacionados
com a cidadania. Neste programa falamos, por exemplo, da corrupgao,
criticam-se os assaltos a mao armada que assolam as cidades de certas
capitais provinciais, fala-se do aborto, discriminagdo racial, raptos,

violagdo dos DH, da mulher e da crianca, s6 para citar alguns exemplos”

. (J.6). A STV contribui n a promo¢ao da cidadania através das suas
emissdes, pois despertam a consciéncia das pessoas sobre os seus
direitos e seus deveres. Assim, a STV inclui na sua grelha, programas
como pontos de vista, debate da nagdo, espaco publico entre outros, que
consciencializam as pessoas a saberem posicionar-se. Assim, a STV

difundi informagoes relacionadas com DH, direito a vida”.
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2.2 Estatisticas Sobre o Contributo dos Media na Promocao da Cidadania
na Cidade de Nampula
Com relacdo ao género, os resultados demonstram que num total de 250 inquiridos, 155,
correspondente a 62% sdo do sexo masculino, e 95, correspondente a 38% sdo do sexo
feminino. J4 em relagdo a faixa etéria, os dados indicam que o grupo pesquisado possui faixa
etaria entre 18 a 49 anos, no qual 60% sao de 18 a 35 anos, 30% sao de 36 a 41 anos, 7%

possuem idades compreendidas entre 42 a 47, e 3% possuem idades entre 47 a 49 anos.

No que diz respeito ao contributo dos meios de comunicacdo social na promog¢do da
cidadania, a pesquisa apurou que dos 250 respondentes, 238, equivalente a 95.%, consideram
que os media contribuem na promo¢do da cidadania, enquanto que 12 inquiridos,

correspondente a 5% afirmaram que os media ndo promovem a cidadania (Ver figura 1).

Contribuicao dos Media na Promocao da Cidadania

Nao
5%

Fig. 1: Grafico percentual da contribuicao dos media na promogdo da cidadania

No que diz respeito a fonte de informagdo sobre a cidadania, a pesquisa constatou que dos
250 inquiridos, 17.9% afirmaram ter ouvido falar da cidadania na radio, 43.2% na televisao,
5.37% através do jornal, 29.2% na escola, e 4.17% nao apontaram nenhuma fonte das
apresentadas no inquérito (Ver fig.2). Portanto, através dos dados acima apresentados nota-se
que ¢ consenso da maioria dos inquiridos que os media na cidade de Nampula contribuem

para a promocgao da cidadania.
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Fonte de Informacao sobre Cidadania
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Fig. 2: Grafico da fonte de informacao sobre cidadania

Portanto, a democracia e os direitos humanos sdo elementos que estdo estreitamente
relacionados com a cidadania, ou seja, dificilmente pode-se abordar um deles sem mencionar
os outros. Sendo assim, no que diz respeito a fonte de informagdo sobre democracia, a
pesquisa apurou que 42.% dos inquiridos afirmaram ter ouvido falar da democracia na
televisdo, 24.3% na radio, 7% no jornal, e 26.3% afirmaram ter tido informag¢do sobre a
democracia na da escola (Ver. Fig. 3). No que diz respeito aos direitos humanos, a pesquisa
apurou que dos 250 inquiridos, 42.% Afirmaram ter ouvido falar dos direitos humanos na

televisdo, 18% na radio, 8% no jornal, e 32% na escola (Ver fig.3).

Nesta perspectiva, ¢ notdrio através dos dados acima supracitados que cerca de 50% dos
cidaddos da cidade de Nampula tem acesso a informagdo sobre democracia e direitos
humanos a partir da televisdo, e que poucos cidaddos nesta cidade 1€ jornais, razdo pela qual
consideram que este meio de comunicagdo social divulga menos assuntos relacionados com

cidadania, democracia e direitos humanos.
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Fonte de Informacao sobre Democracia e Direitos
Humanos
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Fig. 2: Grafico da Fonte de Informacdo Sobre Democracia e Direitos Humanos
Conclusoes e Sugestoes

Esta pesquisa objectivou analisar o contributo dos media na promogao da cidadania na cidade
de Nampula. Nesta perspectiva, a pesquisa constatou-se que o0s media contribuem
positivamente na promogao da cidadania nesta cidade, através de divulgacao de varios tipos

de informagdes de ambito social, politico, econdmico e cultural.

Portanto, os resultados da pesquisa mostram que o maior nimero dos residentes da cidade de
Nampula obtém informacdo sobre a cidadania, democracia e direitos humanos através da
televisdo. Estes resultados leva-nos a concluir que poucos residentes da cidade de Nampula
l€éem jornais, e consequentemente sdo também poucas as pessoas que obtém informacgao

sobre a cidadania através deste meio.

Sendo assim, a fraca aderéncia, procura e leitura de jornais pode estar relacionada com a falta
de gosto e cultura de leitura, algo caracteristico da maior parte da populacdo mogambicana,
particularmente na cidade de Nampula. Aliado a isto, deve-se capitalizar a escola, sobretudo
as Instituigdes de Ensino Superior (IES) a pautarem pela disseminagdo da cidadania, o que ird
contribuir para alcangar maiores indices de conhecimento sobre esta matéria, contribuindo

assim para o bem-estar e harmonia social dos cidadaos.
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Portanto, uma das limitagdes desta pesquisa foi a pouca abrangéncia do estudo, visto que
focalizou-se apenas na cidade de Nampula. Como pesquisas futuras, sugere-se a inclusao dos
distritos ¢ mudanga na elaboracdo do questiondrio, para que as questdes fechadas sejam

transformadas em abertas, e se adopte outras técnicas de colecta de dados.

Dum modo geral, as conclusdes desta pesquisa apontam que com a expansdo e proliferagdo
dos meios de comunicagao social aumentou o sentido de cidadania dos habitantes da cidade
de Nampula, visto que os media passaram a difundir com mais frequéncia informacgdes

relacionadas com a cidadania até mesmo na lingua local.

Tendo em conta os resultados da pesquisa, que concluiu que os media contribuem para a
promogdo da cidadania na cidade de Nampula, ¢ necessario que se melhore ainda mais o

papel dos media nessa fungao, pelo que avancam-se as seguintes sugestoes:

. Que os programas transmitidos pelos media, sobretudo os relacionados com a
cidadania, tenham mais tempo de antena, como forma de educar mais os cidaddos sobre os

seus direitos e deveres;

. Que os jornais passem a ter maior circulagdo e acesso aos cidaddos, de modo que
estes possam informar- se sobre os varios aspectos relacionados com a cidadania, e que nas

escolas se cultive o gosto pela leitura;

. Que os media ndo se limitem apenas a transmitir assuntos relacionados com a
educagdo civica nas vésperas dos escrutinios eleitorais, mas que fagcam uma sensibilizagao

constante dos cidaddos sobre a importincia da sua participacdo politica duma maneira geral,

. Que os media passem a colaborar com as instituicdes de ensino de todos os niveis
para colher informacdo dos conteudos relacionados com a cidadania, e posteriormente
divulgar para a populacdo, e nas Instituigdes de Ensino Superior, em particular se promova a
criagdo dos orgdos de informagdo, como exemplo da UniLurio que ja possui uma radio na

Faculdade de Ciéncias Agrarias, em Unango.

. Que os media incrementem a transmissdo em linguas locais alguns dos seus
programas relacionados com a cidadania, de modo a contribuir para a valorizagdo da historia,
cultura e patrimonio dos mogambicanos, aspectos esses importantes para a promocao da

cidadania;
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. Que os media passem a ter mais ¢ maior proximidade com a sociedade, de modo que

os cidaddos passem a sentir-se presentes nos media;

. Que os media passem a colaborar ainda mais com as instituicdes da sociedade civil
como a Liga dos Direitos Humanos, Ministério de Género, Crianca e Accdo Social,
Procuradoria da Republica de Mogambique, Ministério da Justica, Assuntos Constitucionais e
Religiosos, entre outras, para que passem a fazer parte dos programas transmitidos pelos

Media relacionados com a cidadania.
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Resumo

A revolugdo tecnoldgica de informagdo e comunicacdo, tem anunciado com maior enfoque as acgdes levadas a
acabo pelas institui¢gdes Publicas para estabelecer a comunicagdo com o Publico, tendo ciente a exigéncia de
momento que se impde no atendimento institucional, partindo do principio de que a arte de bem servir contribui
sobre maneira para o desenvolvimento social. Socorrer — se de estratégias de comunicacdo para que as
instituicdes publicas facam transparecer a proximidade para com o cidaddo comum, justifica o fundamento da
sua responsabilidade social, rumo ao processo do desenvolvimento sustentavel. Na verdade, o desiderato deste
artigo, circunscreve — se na adequacdo de analisar a comunica¢do nas instituigdes publicas, com vista a
materializar as no¢des de magnetismo teodrico que se reflecte na vida pratica, dando corpo ao impacto positivo
na vida do cidaddo comum e & manuten¢do da imagem institucional. A comunicacdo que as institui¢des
Publicas praticam no seu dia — a — dia para interagir com o Publico, enaltece a evidéncia inequivoca da
cordialidade, que une as instituicdes Publicas do Publico ¢ disserta a imperatividade de satisfazer as
necessidades sociais, como corolario de cumprir com as suas obrigacdes funcionais que visualizam a assungéo e
0 compromisso com a responsabilidade social, presumindo — se com prossecu¢do de objectivos que se
identificam com as instituicdes num contexto globalizado. A disponibilidade comunicativa que caracteriza as
instituicdes Publicas no ambiente de maior intensidade para responder & demanda de uma sociedade critica.
Esse pressuposto basico constitui fonte de esclarecimento e de interesse de institui¢gdes publicas em se sediar
proximo do cidaddo na matéria de atendimento das apoquentacdes de indole individual e colectivo dependendo
de circunstancias circundantes. A producao deste artigo alicer¢ou -se na pesquisa bibliografica.

Palavras — chave: comunicagao, institui¢des publicas, publico e profissional

Introduciao

A comunicacdo com o publico requere concentracdo e uma atengdo especial, para se
viabilizar a compreensdo da mensagem dependendo do contexto que se pretende interagir
com o publico como institui¢do publica que tem objectivo claramente concebido, com isso, o
desiderato da instituicao pode se identificar com a sua actuacdo que inclui multiplos saberes

para facilitar uma comunicagao expressiva nos interesses do publico.

Segundo Duarte (2007), a comunicagdao com o publico € oriunda da comunicagao do governo,
como reflexo de aproximagdo de instituigdes Publicas ao Publico, fazendo sentido bem servir
e constitui simbologia de surgimento de democracia e da consequente transformagdo da

sociedade num contexto de globalizagao.

Matos (2007) refere que a comunicagdo com o publico, alcanga a valéncia e esséncia quando
as institui¢des se comunicam com o publico e constitui uma necessidade bilateral, para o

estabelecimento de uma harmonia social.
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A construcao de uma imagem institucional, acarreta uma enorme preparacao de profissionais
de instituicdo que envolve a formacdo em matéria de comunicagdo com o publico,
observando a especificidade do sector, de forma a facilitar que o publico se sinta interactivo
com a instituicdo em qualquer momento, com efeito, regularmente tem que se privilegiar a

manutenc¢do da estrutura ética do profissional.

Conceber a comunicagdo com o publico na qualidade de institui¢do publica pressupde a
capacidade interventiva das necessidades emergentes do publico, com vista a incrementar
status ou poder, caracterizado por recurso de ferramentas de comunica¢do de publico e
interpessoal, suplementando com tecnologia a aproximacgao para absorver a opinido publica
que junta ao clima favoravel da institui¢cdo, assim como todo o aglutinado de conhecimento e

estratégias de comunicacao

A comunicagdo de instituicdes publicas com o publico acontece largamente por diversas
necessidades como preceito de refor¢o de demostragdo nas quais a sociedade ¢ beneficiaria,
deste modo, o presente artigo cientifico assenta na abordagem da comunicagdo de
instituicdes publicas com o publico, ponto fulcral no contexto de compreensao e necessidade
de se levar a cabo actividades profissionais de provisdo de informag¢des para o dominio
publico.

Assim sendo, ¢ indispensavel apontar as caracteristicas de uma comunicagdo institucional
com o publico baseada na interac¢do permanente, demarcando a actuagdao dos profissionais
que corporizam as instituicdes sobre a comunica¢do com o publico, facilitando o panorama
de actividades essenciais no exercicio que marca dia — a — dia e atestar as grandes diferengas
que se verificam no curso de trabalho que se desenvolve com clara demonstragdo de as

institui¢des publicas se comprometerem com a comunicagdo com o publico

Para Rego (2002), a comunicacdo na institui¢do publica tem valéncia e enorme desafio que
consiste em aproximar e disponibilizar servigos ao publico, ciente de que s6 a comunicacao
apenas nao oferece cabalmente o fim Ultimo institucional numa determinada sociedade ¢
necessario que haja sinergias com outras componentes que fazem corpo de funcionamento de

uma institui¢do publica.

No ambito interactivo, a comunicagdao de instituigdes publicas com o publico produz uma
conversao patrimonial da sociedade, imperativo social que providencia ao publico submeter as
suas inquietagdes que se transformam em desafios institucionais a serem aceites e respondidas

de modo mais responsavel, em sentido mais alargado da comunicagdo com o mesmo.
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Estado de Arte

Para Torquato (2004) considera — se uma comunicagao publica eficiente quando se conhece com
alguma profundidade os pontos fortes e fracos do publico, para se garantir o estabelecimento
efectivo de clima tranquilo e favoravel da mesma, capitalizando antes a atengdo proporcionada

para conservar a cultura institucional, caraterizada pela disciplina do dia — a — dia.

O dominio da especificidade numa sociedade mais exigente, traz consigo a visibilidade de
pontos fortes e fracos do publico, abrem-se inumeras facilidades de uma instituigao publica fazer

comunicacao ao publico oferecendo uma solugdo mais rapida das preocupagdes colocadas.

Chiavenato (2001) indica que a comunicacao nas diversas situagdes sociais para satisfacdo das
necessidades publicas ¢ imprescindivel que os profissionais dentro do seu quadro de obrigacao
profissional exercam o maximo do seu desempenho ¢ as instituigdes publicas realizam as suas
actividades com eficiéncia, criando a oportunidade que para cada profissional possa contribuir

para instituicdo com suas habilidades.

Os profissionais tém a obrigacdo de dominio de comunica¢do com o publico, tendo capacidade
de discernir os momentos em que estiverem a labutar, cientes que nalgum tempo vao se sujeitar

a uma grande pressao social para dar vazao a demanda que a institui¢dao publica vai recebendo.

A instituicdo publica tem que estabelecer uma plataforma de comunicacdo com o publico
para permitir que seja informativa e comunicativa, percebendo — se que a comunicacdo
publica constitui um processo longo e flexivel, dependendo da circunstancia que se oferece

na informagao virada para o publico.

A comunicagdo com o publico deve ser entendida como instrumento que facilita a elaboragao
de agenda da sociedade, direccionando sua actuagdo para melhor percep¢do de informagao,
estimulando o publico nas filosofias /politicas privilegiadas, para se reconhecerem as acgdes

tendentes a melhorar os campos politicos, econdmico e social.

Torna — se obrigatério que, de uma forma legitima a instituicao publica faca uma comunicagao
regularmente para dar a conhecer e prestando contas de materializagdao de actividades, fazendo —
se ao publico, disseminando programas e politicas que estdo sendo executadas, despertando

atengdo para a contribui¢cdo de todos para a vida social.

228



Mediante (Pires, 1995) a comunicagdo necessita de uma determinagdo para se ter uma
instituicdo publica bem direccionada ao alcance de um publico que se identifica com os

objectivos claramente definidos de modo que se providencie uma comunicag¢ao salutar.

A comunicag¢do proporcionada por uma instituicdo publica ao publico, desenha — se em
funcdo da prestagdo de servicos de qualidade para satisfazer as exigéncias de momento
vigente, tendo em vista a dindmica social e sem descartar com os objectivos da comunicagao

previamente definidos.

O modo de comunicacdo nas instituicdes publicas desempenha um papel de extrema
relevancia de aglutinacdo linear entre a sua missdo, os objectivos da institui¢do publica e a

inclusdo de inimeros publicos.

O recurso estratégico de comunicacdo nas instituigdes publicas motiva a execu¢do de acgdes
dirigidas ao publico com proposito tnico de aproximagdo, respeitando enormes vicissitudes
de que a comunicagdo ¢ alvo para defender com certo determinismo, observando a

flexibilidade de exigéncias da sociedade.

Ramos (2007) considera que os gabinetes de comunicagao de uma determinada instituicao
publica sdo como ferramenta que alavanca o dinamismo de operacionalizar uma filosofia

ajustada na interac¢do com o publico.

A politica de inser¢dao de uma institui¢do publica assume as rédeas de grande envergadura na
promoc¢do da imagem para o publico, facto que assume a responsabilidade sobre a elevagao

do espectro de suas competéncias, coordenagado e planificagdo da comunicacao

Ao profissional compete recorrer sempre que se justificar, actuar mediante os dispositivos
legalmente estabelecidos de forma a dinamizar os métodos que esclarecem com maior rigor
os objectivos pré-estabelecidos no contexto das metas e expectativas determinadas para o
publico, havendo posicionamento de planificagdo e levar a cabo ac¢des mais particularizadas

para veicularizar a comunicagao que ofereca informagdes de interesse publico.

O publico tem que se aproveitar da fluidez da informacdo para se formar e informar, para
permitir que o contetido da informagao visualize a imagem publico — institucional com maior
incidéncia a indicagdo de servicos mais primarios mesmo dentro das dificuldades que se

impdem a proximidade com frequéncia.
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A comunicagdo claramente apresentada ao publico, facilita a transmissao de compreensdo
facil de informagdes de institui¢des publicas, tendo a necessidade da precisao e acessibilidade

de tempo vigente (Marchiori, 2008).

O sucesso de informagdo produz impacto positivo por intermédio de um profissional que usa a
linguagem diversificada dependendo da mensagem que se pretende deixar ao publico, por isso, a
objectividade e clareza viabilizam a insercdo institucional relativamente aos objectivos da

institui¢do publica.

A comunicagdo torna-se completa e eficaz entre instituigdes publicas e o publico quando
materializa a capacidade de troca de informacdes de modo mais precisa e clara,
providenciando com maior enfoque a oportunidade de se obter feedback rapido de
informacao, classificada de varias qualidades nomeadamente como comunicar, gerir, instruir

e persuadir (Macedo, 2007).

A dado momento quando se estd perante uma comunicagdo com o publico, que se aglutina
numa variedade de actividades que chama atencdo ao interesse da opinido publica no
contexto da compreensdo da actuacdo institucional por parte da sociedade, somando os

conhecimentos e experiéncia para alcance da difusdo de informacao.

Nas instituicdes publicas, verifica-se uma transformacdo que desenvolve metodologias e
estratégias que se ajustam a comunicagcdo para o publico, de modo que se construa
modalidade de aproximagdao e informacao para o publico, exigindo-se a recorréncia de

pedagogia da comunicagdo como politica de sustentabilidade da sociedade.

A premissa de se ter acesso a informagao da actuacgdo de institui¢des publicas ¢ essencial para
o exercicio pleno da cidadania, havendo necessidade de posicionar as institui¢des publicas
para fazer face as decisdes politicas plblicas e por esta via a necessidades de certificar
perante o publico, o que significa mostrar interesse na opinido publica. Por isso, ¢

fundamental que se fortalega cada vez mais proximidade

A producdo e a difusdo da informacdo incorporam preocupagdes sociais, politicas,
econdomicas e cooperativas que obrigam as institui¢des publicas a alargar a divulgacdo da
informagdo e entre os novos horizontes, a inquietagdo que visualiza o papel social da
comunicacdo nas institui¢des publicas e o aumento de responsabilidade entre outros no

contexto nacional e internacional
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Zémor (1995) indica que a comunicagao faz alusdo a identidade de institui¢des publicas,
propiciando necessidade de os funcionarios se apresentarem com o0s objectivos que se

identificam com os objectivos institucionais, uma vez providenciadas as condi¢des laborais.

As institui¢des publicas devem prezar pelo optimismo, tendo presente o ambiente global que se
vive, numa consisténcia de estabelecer uma interac¢do de realce com o publico, destinatario
legitimo de politicas publicas, para efeito, ¢ fundamental fazer-se um investimento robusto de

formagdo de profissionais mais voltados com os objectivos de desenvolvimento sustentavel.

Em virtude de mudangas econdmicas, politicas, sociais, tecnologicas e ambientais, vivem-se
transformagdes dentro de instituicdes publicas, sob o olhar de dindmicas globais, numa
articulagdo de mecanismos que providenciam facilidades e garantia de confianga. Todos os
pressupostos de oportunidades ilustram qudo importante ¢ ter-se uma comunicagao

protagonizada pelas institui¢des publicas.

Percebe-se que a gestdo institucional tem sucessos de maior expressdo quando se fundamenta
grandemente na estratégia que inclui métodos, sistemas e processos, € emocionalmente se
desdobra em pessoas, identidade e cultura, com isso, a comunicacao de uma forma estruturante,

caracteriza-se por promogao de acg¢des tendentes a fortalecer o ambiente interno e externo.

A comunicagdo que se tem levado a cabo dentro de uma institui¢do publica fundamenta-se na
fluidez de informacgdo sectorial de uma forma gradual, pela sua ocorréncia de uma forma
relevante e confiante. Assim € pertinente abrir-se oportunidade de interac¢do, desafiando os

profissionais munidos de conhecimento, habilidade e proactividade.

A ineficacia de comunicacdo interna e externa dentro de uma institui¢do publica tem impacto
negativo na apari¢do de funcionarios das institui¢des publicas, pois que, o publico ndo granjeia a
confianca no seu sentido mais amplo como beneficiario legitimo, culminando numa tremenda
insatisfacdo. A fluidez de informagdo comeca a escassear destruindo de grosso modo a

dependéncia de troca de informacgao que se vive entre a institui¢do e o publico
Para Kunsch (2012), a comunicagdo de instituicdo baseia-se fundamentalmente por directrizes

de comunicagdo guiadas de interesses e expectativas que derivam de estratégias e planos de

accdo. Contudo, para o caso especifico de institui¢des publicas os interesses e expectativas
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representam a sociedade e com isso, a comunicagao deve ser expressa na actuacao mediante os
principios da comunicagao publica.

O funcionamento de instituicdo publica, torna-se produtiva quando compartilha os mesmos
codigos, observando enormes particularidades e os objectivos de modo mais amplo, tendo
presente a flexibilidade do meio recente que resulta da interaccdo dindmica com o publico,
correspondéncia a exigéncia de feedback, com um sinal de fluidez massiva da informacgao

para o publico.

Para Rego (2007), o processo de comunicagdo de uma instituicdo publica abarca os estilos de
comunicagdo, os valores e crengas de profissionais, o grau de credibilidade, as diferencgas que

se registam entre culturas, as incoeréncias de diferentes mensagens.

A frequéncia do publico numa instituicdo publica tem consisténcia a partir do momento que
se descobre que ha visualizagdo permanente da comunicagdo que incorpora os aspectos mais
elementares do modo de viver, demonstracao inequivoca da sua credibilidade em tempos de

registo de distintos acontecimentos que fazem parte da sociedade.

O feedback constitui um imperativo institucional, se tiver um alinhamento informativo
indispensavel com proposito de se avaliar a semantica da informagao veiculada com grande
fluidez, em virtude de a comunica¢do ter um caracter clarificativo e forma objectiva,
outrossim, a informagdo do consumo publico deve ser transmitida e refletir uma mensagem

com certo simbolo e uma linguagem acessivel para diferentes publicos.

A compreensdo de informacdo transmitida pela instituigdo publica ¢ provida por uma
comunicacdo que algumas vezes acontece com base em tecnologias usadas pelos
profissionais que t€ém incumbéncia de transmitir mensagem relevante para o publico, ciente

que ndo haja problemas que possam inviabilizar a comunicacao nas institui¢des publicas.

Segundo Chinem (2003), a definicdo de metas e objectivos baseados na institui¢do publica
conjugados com as politicas de comunica¢@o a serem viabilizadas constituem um processo

mais abrangente e insinuoso para a sociedade.

A politica de comunicagdo serve de farol ao desenvolvimento de instituicdo publica, dado que
visualiza com rigor o cumprimento de procedimentos que norteaiam o alcance de metas e
objectivos da instituicdo no cOmputo geral, facilita o ganho de status de fluidez de
informagdo atempadamente classificada diante de publico, que gera o comportamento e

meios que se diferenciam da percepcao da mensagem transmitida.
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Apesar da influéncia de comportamento e do meio que se fluem as informagdes ¢ necessario
reconhecer as diferengas que residem no contexto de transmissao de mensagem em fungao de
intengdes que se adequam aos objectivos da institui¢do publica, por isso, recomenda-se que
haja prudéncia relativa ao tratamento da informagao para se evitar colapso no processo do

funcionamento de institui¢ao publica.

Brandao (2007) refere existéncia de areas de conhecimento e actuagdo profissional baseadas
em comunicagao de instituicdes publicas com o publico, tendo em vista 0 modo estratégico
para acautelar a identidade da comunicacao cientifica, viabilizando a produc¢ao e a difusdo da
informagao para incluir preocupagdes da sociedade durante a vigéncia politica e econdomica e

a imagem institucional.

A relevancia de comunicagdo com o publico, na era do conhecimento, exige de todos os
intervenientes da institui¢do publica, capacidade de enfrentar com rigor os desafios que
caracterizam o tempo vigente, tendo visdo mais ampla da conjuntura institucional no contexto
global, abrindo uma janela de oportunidade para atendimento mais simplificada do publico

independentemente do status social.

Para Kogouski (2012) os objectivos de comunicagdo reflectem-se no processo de informar,
escutar, ajudar no processamento de interac¢des sociais € supervisionar as mudancas de
comportamento, circunscrevem-se proporcionalmente com os objectivos internos da

institui¢do publica.

A clareza na matéria de comunicacao na qualidade da instituicdo puiblica que se torna palco
de frequéncia do publico, torna-se natural desde que a prossecucdo dos objectivos da
institui¢do publica, sejam replicados em formato de disseminar a melhor maneira de adequa-
los a realidade que se desenha, para garantir a satisfacdo de uma forma efectiva das

necessidades do publico

Para Oliveira (2012) a comunicagdo com o publico ¢ mais ampla, dado que acontece
recorrendo a inimeros meios de diferentes intervenientes designadamente o governo, as

institui¢des publicas e a sociedade na sua amplitude.

Com certeza a comunicagdo tem maior énfase quando envolve esses trés actores, o governo
na qualidade de facilitador de politicas de comunica¢do mais concertada com o publico,
observando estritamente a ética e a deontologia profissional tendo sempre o publico como

alvo beneficiario; as instituicdes publicas como actores primarios de execucao correcta de
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politicas de comunicagdo, fazendo um investimento que possa garantir a cobertura das

necessidades do publico, e a sociedade como palco de acontecimento de todo o processo.

Para Bueno (2003) os gestores de institui¢des publicas devem incorporar no quadro das suas
obrigagdes funcionais mudangas para aprimoramento de actuagdo institucional, tendo como
pacote privilegiado a qualidade da comunicacdo em exercicio no epicentro de interac¢do com

o publico.

No reconhecimento social do funcionamento das instituigdes publicas como obra concreta
das suas atribuigdes € imperativo que transpareca o aperfeigoamento de interacgdo com o
publico, dando uma atencdo especial as necessidades que se reportam no contexto das
mudangas internacionais. A institui¢do publica exige do profissional saber fazer, conhecendo

com alguma substancia a capacidade, a qualidade e o valor da mesma perante o publico.

A comunicacdo de instituigdes publicas erradica a ignorancia, conhecimento enganado ¢ a
falta de informagdo respeitante a prestacdo de servigos, consequentemente responde pela
integracdo de diversos publicos conectados a institui¢do publica, para viabilizar a capacidade

produtiva, pressuposto basilar para alcance dos objectivos da instituicao.

Deste modo, a instituicdo publica com a clareza da comunicagdo perante o publico gera
maior indice de reputagcdo, seguranca e rectiddo, transparecendo aos publicos com
consideragdo e confianca, dado que a sua existéncia depende em grande escala dos mesmos.
Na sequéncia institucional ¢ imperativo legal a inclusdo da planificacdo estratégica no
processo de informagdo para satisfacdo da demanda das necessidades do publico para

dinamizar o desenvolvimento sustentdvel da institui¢ao publica.

Consideracoes finais

A comunicagdo na contextualidade funcional de Instituigdes Publicas fortalece em grande

medida o preceito do desenvolvimento sustentavel, se através de canais peculiares se recorre a

uma plataforma para exposi¢cdo das preocupacdes que apoquentam, de grosso modo, o dia-a-dia

do publico beneficiario dos servigos disponibilizados.

A evidéncia Publica do Estado de Direito para exercicio permanente e consequente cidadania do

pacato cidadao tem lugar na altura em que se comunica o ponto de vista, debate e reflexdes da

vida publica por intermédio de Instituigdes Publicas, que alicercam a reafirmacdo plena da

cidadania recorrendo a instrumentos legalmente estabelecidos.
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A comunicagdo alavanca as mudangas que marcam a actualidade, providenciando uma nova face
publica, rumo ao ambiente salutar que origina a tomada da decisdo acertada para proporcionar
momentos de troca de experiéncias relevantes do convivio institucional, apesar dos desafios que

coloca e impdem a formagao de um novo paradigma no capitulo da Comunicagdo Publica.
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18. Contributo da empresa CLN desenvolvimento das comunidades: caso do Posto

Administrativo Sede de Nacala-a-Velha
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Resumo

Este artigo resulta de uma dissertacdo de mestrado apresentada na Universidade Catolica de Mogambique,
Faculdade de Educacdo e Comunicagdo. O estudo teve como ponto de partida a seguinte pergunta: De que
forma a empresa CLN S.A contribui para o desenvolvimento social das comunidades locais? E teve como
objectivo geral aferir o contributo da empresa CLN S.A para o bem-estar social das comunidades do Posto
Administrativo Sede de Nacala-a-Velha, visando especificamente: i) identificar os beneficios que as
comunidades do Posto Administrativo Sede de Nacala-a-Velha acumulam como resultado da presenga da
empresa CLN S.A; ii) caracterizar as acgdes da responsabilidade social desenvolvidas pela empresa CLN S.A
dentro das comunidades do Posto Administrativo Sede Nacala-a-Velha; e iii) verificar a relagdo existente entre a
empresa CLN S.A e as comunidades do Posto Administrativo Sede de Nacala-a-Velha. O estudo enquadra-se na
area do desenvolvimento social, assentando nas componentes teorico-bibliografica e empirica incluindo alguma
legislagdo. E foi desenvolvido na base da metodologia qualitativa com paradigma interpretativo, tendo recorrido
a entrevista semi-estruturada, a observacdo ndo-participante e a analise documental como técnicas de colecta de
dados. O estudo foi do tipo exploratério com foco na empresa CLN e contou com nove participantes de
diferentes estratos sociais. Os dados foram analisados por meio da técnica de analise de contetido. Em geral, o
estudo conclui que a CLN tem contribuido para o desenvolvimento social das comunidades locais, no entanto, o
seu contributo ¢ visto como sendo insuficiente para uma empresa da dimensdo da CLN, o que tem concorrido
para um relacionamento ndo saudavel entre a empresa e as comunidades locais.

Palavras-chave: comunidade; desenvolvimento local; responsabilidade social.

1. Introduciao

A busca desenfreada pela industrializagdo e pelo desenvolvimento econdmico levou a
maioria dos paises do mundo a concentrar seus esforcos na promo¢do do crescimento do
Produto Interno Bruto (PIB), deixando a qualidade de vida em segundo plano. O crescimento
econdomico era visto como meio ¢ fim do desenvolvimento. Esta visdo estd mudando
lentamente, o que levanta novas abordagens do entendimento sobre a matéria. As
desigualdades sociais e outros problemas da sociedade que afectam as comunidades deixaram
de ser preocupacao exclusiva do Governo. As pessoas € as empresas envolvem-se em causas
sociais realizando actividades solidarias e participativas na busca de solucdes dos seus
proprios problemas conquanto, governos tém-se desdobrado em varios esforcos tragando

politicas publicas consertadas e legislagao que protejam os interesses das comunidades locais.

Actualmente as empresas tém aparecido a dar o seu contributo no desenvolvimento das

comunidades locais realizando ac¢des de indole econdmico e social. E neste contexto que a

237


mailto:juliaomuhacha@gmail.com

Responsabilidade Social Empresarial (RSE) passou a ser um imperativo tanto para as

empresas, governos e sobretudo para os académicos aprofundarem o seu debate.

Em Mocambique desde a independéncia nacional, em 1975, houve a preocupagdo de criar
condi¢des para o desenvolvimento das comunidades a partir das empresas, vimos isso nas
empresas estatais criadas na altura, cooperativas e mais tarde, através de empresas privadas e
publicas incluindo as multinacionais que se estabeleceram no pais como resultado da sua
abertura a economia do mercado. Nesta senda, assistimos ao surgimento de empresas
nacionais como a Mcel, Vodacom e de investimento externo directo como a Mozal, a Sasol, a
mineradora multinacional Vale, entre outras que vieram dar uma dindmica diferente na

abordagem do tema RSE em Mogambique.

A Vale dedicando-se a extracc¢ao de carvao mineral na Provincia de Tete, construiu uma linha
férrea e um porto multiusudrio em Nacala-a-Velha, Provincia de Nampula. A empresa CLN
SA (Corredor Logistico Integrado de Nacala), uma empresa concessiondria da multinacional
Vale a sua actividade ¢ de transportar o carvao mineral do Distrito de Moatize, na Provincia
de Tete que depois de explorado tem a sua porta de saida no Distrito de Nacala-a-Velha, onde
foram construidas duas grandes infra-estruturas, a linha férrea que parte de Moatize passa por
Malawi e chega a Nacala-a-Velha, num percurso total de 912 km dos quais 32 km estdo no
Distrito (Ramal de Mossuril) e a terminal do carvdo (Porto Multiusuario), na Sede do

Distrito.

Este estudo enquadra-se na area do desenvolvimento social com enfoque para as areas sociais
e econdmicas das comunidades locais. As principais razdes da escolha deste tema residem na
pretensdo de obter conhecimentos detalhados sobre a responsabilidade social das empresas e

a sua contribui¢do para o desenvolvimento social das comunidades locais.

O problema deste estudo traduz-se na seguinte pergunta de partida. De que forma a empresa
CLN S.A contribui para o desenvolvimento social das comunidades do Posto Administrativo

Sede de Nacala-a-Velha?

O objectivo geral foi o de aferir o contributo da empresa CLN S.A para o desenvolvimento
das comunidades do Posto Administrativo Sede de Nacala-a-Velha. J& os objectivos
especificos consistiram em: i) Identificar os beneficios que as comunidades do Posto
Administrativos Sede de Nacala-a-Velha tiram como resultado da presenca da empresa CLN

S.A; ii) Caracterizar as ac¢des da responsabilidade social desenvolvidas pela empresa CLN
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S.A dentro das comunidades do Posto Sede de Nacala-a-Velha; 1iii) Verificar o
relacionamento entre a empresa CLN S.A e as comunidades do Posto Administrativo Sede de

Nacala-a-Velha.

1. Desenvolvimento Social

Desenvolvimento, em geral, ¢ um processo dindmico de melhoria, que implica uma mudanga,
uma evolugdo, crescimento e avango. E importante referir que, o desenvolvimento esta
intrinsecamente ligado ao crescimento econdmico e com a distribuicdo de renda, melhoria
nos niveis educacionais, melhoria nas condigdes de habitagao e da satde da populagao de um
pais (Diniz, 2006; Gémez, Freitas & Callejas, 2007; Francisco, 2010). O Banco Internacional
de Desenvolvimento (2005) vinca que o desenvolvimento social deve ser entendido como
produto de alguns factores basicos: (i) uma politica social de longo prazo destinada a
aumentar a igualdade e garantir a inclusdo; (i1) um crescimento econdémico estavel capaz de
gerar um volume adequado de emprego de qualidade e um ambiente favoravel ao progresso

das pequenas empresas.

E certo que o desenvolvimento social deve ser um dos objectivos do Estado. No entanto, para
as empresas que tiram a riqueza® do estado, em compensagdo devia haver um programa de
desenvolvimento social como contrapartida da empresa. A CLN (2013) apresenta um
programa de desenvolvimento social subdividido em subprogramas com objectivos virados
para a mitigacdo de impactos decorrentes da construcdo do terminal, nomeadamente:
melhoria das condi¢des para a promocdo das actividades produtivas tradicionais; aumento da
geracdo da renda e inclusdo social de agregados familiares; diversificacdo na economia;
dinamiza¢do do sector terciario e potencializar os impactos positivos € mitigar os impactos
negativos que poderdo existir no seio das comunidades locais decorrentes da implantacdo do
projecto de Nacala. Todas estas ac¢des podem muito bem serem feitas no ambito da

Responsabilidade Social Empresarial (RSE)

1.1.Responsabilidade Social Empresarial

Toda e qualquer empresa tem objectivos por atingir e tem responsabilidades a cumprir, alias:
a empresa visa, objectivamente, rentabilizar os recursos nela investidos. Mas, os beneficios
empresariais ndo tém de ser exclusivamente financeiros. Todas as empresas tém uma dupla

responsabilidade: a criagdo de benéfico econdmico e a criagdo de beneficios sociais, dai que

6 A riqueza é um conceito definido pelo classico economista Adam Smith referindo-se a terra, na sua prestigiosa
obra intitulada 4 Riqueza das Nagoes. Para (Smith, 2008), a terra ¢ a maior riqueza das nagdes.
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Carvalho (2009) chama a atencdo para que, ¢ necessario saber quanto se ganha (beneficio
econodmico) e como se ganha (beneficio social). Dito isto por outras palavras as comunidades
locais tém de direito beneficios que de acordo com a sua natureza podem ser directos ou

indirectos.

Langa e Massingue (2014) afirmam que "'ndo existe uma defini¢do Unica € nem consenso
sobre o conceito de RSE™ (p. 232), argumentando que alguns autores associam a RSE a
factores como a geragdo de lucros, cumprimento da lei, respeito da ética e a solidariedade
com a sociedade, e outros autores associam RSE com acg¢des filantropicas caracterizadas pela
caridade das empresas perante as comunidades, o que acontece frequentemente em Africa e
em Mocambique com algumas empresas que abracam a SER. Ainda que esta matéria
continue, na actualidade, a capitalizar e a suscitar muitos debates em varias esferas sociais,
econdémicas ¢ académicas, o seu conteudo sempre dividiu opinides desde que o mundo
reflectiu sobre a sua contribui¢do para as comunidades locais onde as empresas estdo

inseridas.

1.2. Percurso historico do conceito e da pratica da Responsabilidade Social

Historicamente a responsabilidade social data de 1899, quando Andrew Carnegie no seu
conceito integrava os principios da caridade que obrigava os que tém posse a prestar
assisténcia aos necessitados (desempregados, deficientes, idosos, entre outros) e o principio
de mecenato que exigia dos abastados (empresas, e pessoas singulares) tirarem parte da sua
riqueza para a sociedade. Ja nos primoérdios do século XX, (Sobral & Almeida, 2011, cit. em
Langa & Massingue, 2014) escrevem que célebres estudiosos como, Charles Eliot (1906),
Arthur Hakley (1907) e John Clarck (1916) revelaram nos seus estudos a necessidade de
levar o tema aos debates e estudos aprofundados sem, contudo, receberem o acolhimento
desejado. No entanto, s6 na década 50 ¢ que a matéria ¢ levada em conta nos Estados Unidos
da América e na década 60 na Europa quando em 1953 foi publicado o Livro Social

Responsabilities of the Businissman pelo Howard Bowen (Amarck & Fernando, 2006).

De acordo com Jenkins e Obara (2006), a responsabilidade social das empresas ¢ definida
como acgdes estrategicamente sustentaveis que dizem respeito ndo apenas ao desempenho
financeiro, mas também se preocupam com os efeitos sociais e ambientais das suas
actividades. Selemane (2010) corrobora a mesma opinido afirmando que a responsabilidade
social da organizagdo passa a ser a obrigagdo que uma organizagao tem de agir no sentido de

servir tanto aos seus interesses como aos interesses da sociedade.
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1.3.Responsabilidade Social Empresarial em Mocambique
Um estudo realizado pela empresa de consultoria e auditoria KPMGS8, em 2007 revelou que a

maioria das empresas mogambicanas ndo conhece o real conceito de RSE e que muitas delas
confundem as actividades filantropicas com responsabilidade social, como atesta a afirmacao
da entdo Ministra dos Recursos Minerais, Esperanca Bias citada pelo Jornal Noticias do dia
13 de Novembro de 2014, quando dizia que “ confundimos ac¢des de RS com patrocinios ou
oferta de bicicletas, o que ¢ importante, mas apenas se estiver inserido dentro de um
programa sustentavel para o local onde os meios sdo disponibilizados”. Na mesma linha, a
Dra Linda Bernadete do Instituto Nacional de Seguranga Social (INSS), durante a 1*
Conferéncia e exposi¢ao sobre RSE realizada em Maputo nos dia 19 ¢ 20 de Margo de 2015:
in Jornal Magazine n° 413, de 24 de Margo de 2015, referiu que “No pais hé ainda alguma
confusdo na percepcdo de acgdes esporadicas a alguns centros onde vivem pessoas
necessitadas, ¢ pensam que isso faz parte da RS, quando na verdade o real conceito da RS

tem que ser algo que faz parte do processo de planeamento estratégico das empresas”.

Assim sendo, a RSE ndo ¢ filantropia, mas se a filantropia traz ajuda a determinado grupo de
pessoas, a RS traz efeitos a longo prazo para a comunidade inteira. Dito em outras palavras, a
RS ensina a pescar e ndo s6 a dar peixe para a sobrevivéncia. Apesar deste cendrio,
Mocambique aderiu ao “Global Compact” em 2003 e a RSE tem sido praticada, na sua
maioria, por empresas multinacionais e grandes empresas num processo, a Nosso Ver,
irreversivel. A chegada das grandes multinacionais ao pais, que se encontra num nivel
avangado nessa matéria, vem despertar o sector empresarial nacional para o real conceito de
RSE. Esse facto vem contribuir para acelerar o processo de RSE em Mog¢ambique num
processo mais abrangente, por um lado, e por outro lado as empresas comecam a
compreender que a solucdo dos problemas sociais ¢ uma responsabilidade de todos os

intervenientes numa sociedade em evolucao.

2. Metodologia

Este estudo ¢ essencialmente exploratorio com uma abordagem qualitativa e paradigma
interpretativo. A investigacdo qualitativa ¢ uma forma de estudo da sociedade que se centra
no modo como as pessoas interpretam e dao sentido as suas experiéncias € a0 mundo em que
elas vivem (Gil, 2012 cit. Ernesto, 2018). Os estudos qualitativos admitem que ha uma

relagdo dindmica entre o sujeito e o0 mundo real. Para a sua materializa¢do, o estudo contou
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com nove participantes de ambos os sexos, distribuidos entre membros do governo, gestor da

empresa, lideres comunitarios e membros da comunidade, intencionalmente seleccionados.

2.1. Técnicas de recolha de dados

A recolha dos dados foi feita com recurso as técnicas de observacdo ndo participante,
entrevista semiestruturada e analise documental. A técnica de observagao nao participante foi
aplicada para observar o comportamento das pessoas que vivem ao longo do tragado da linha
férrea (ramal de Mossuril) bem como as que vivem nos arredores da zona portudria e a sua
condi¢do social, entanto que beneficidrios directos da responsabilidade social da empresa. A
entrevista semi-estruturada foi aplicada para colher as percepgdes sobre: (i) as mudangas
verificadas na vida das comunidades locais como proveito da presenca da Vale/CLN, (ii) o
impacto da presenca da Vale/CLN na melhoria das condigdes de vida das comunidades, (iii)
o relacionamento entre as comunidades e as empresas face a ocupacdo das terras para a
implantacao da linha férrea e terminal de carvao. Por altimo, a técnica de analise documental,
também bastante vantajosa segundo Vilelas (2009), Barros e Lehfeld (2012), foi utilizada
para analisar os documentos fornecidos pelo Governo do Distrito de Nacala-a-Velha,
Direc¢do Provincial de Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural de Nampula e na empresa

CLN.

3. Discussio dos resultados

Para o tratamento dos dados e discussao dos resultados, foram criadas trés grandes categorias
de andlise como itens organizadores, a saber: 1) Relacionamento da Empresa CLN com as
comunidades locais; ii) Responsabilidade Social da empresa CLN e; ii1) Beneficios directos e
indirectos das Comunidades Locais. Entretanto, a medida que sdo apresentados os resultados
da investigacdo, sdo introduzidos elementos de interpretacdo a luz do quadro tedrico,

finalmente procede-se a uma sintese interpretativa dos dados recolhidos.

3.1. Relacionamento da empresa com as comunidades

Para a empresa conseguir por em marcha a sua missdo e os seus objectivos € imperioso
acautelar o relacionamento com as comunidades (Castel-Branco, 2015; Mosca & Selemane,
2012; Instituto Ethos, 2005). A este respeito, a CLN realiza actividades que visam fortalecer
o bom relacionamento entre a empresa e as comunidades locais, bem como com outros
stakholders, criando assim maior aproximag¢do com os seus gestores. As actividades vao
desde as visitas das comunidades de Nacala-a-Velha aos escritorios da CLN; reunido de

esclarecimento e engajamento dos lideres de Nacala-a-Velha com o director executivo da
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CLN e; apresentagao dos relatérios as autoridades governamentais para serem partilhados os
seus resultados, o que demonstra o seu comprometimento no estabelecimento das boas
relacdes no espaco territorial onde estd inserida. Entretanto, o grande problema que se
verifica € que estes resultados ndo sdo partilhados com as comunidades locais, o que tem sido
bastante alertado pelos pesquisadores especializados nessa matéria e na literatura

correlacionada.

Ligado ao relacionamento das comunidades ¢ a seguranga das comunidades locais, consciente
dos riscos associados as operacdes ferro-portuarias a CLN tem realizado acgdes que visam
promover a consciéncia de seguranca e a educagdo ferroviaria junto das comunidades. *"Para
além das pontes metalicas sobre a linha férrea, para a travessia das comunidades em zonas de
risco, temos feito campanhas de sensibilizagdo das mesmas, com vista a reduzir o risco de
acidentes e de morte por trucidagdes por comboios’™ (GEIl). Infelizmente, tais acidentes

continuam a ocorrer € mortes a serem registadas na linha férrea.

3.2. Responsabilidade Social da Empresa CLN nas Comunidades

Importa recordar que ndo tem havido consenso sobre a obrigatoriedade ou ndo das empresas
investirem parte do seu capital em beneficio das comunidades da periferia da empresa, ainda
assim, muitos autores sobre esta matéria, tém defendido que as empresas devem fazer algo
em beneficio das comunidades onde elas estdo instaladas, sejam elas: (i) voluntariado dos
seus profissionais, (ii) disponibilizacdo de verba, e (iii) doagcdo de produtos ou servigos

(Camarotti & Spink, 2003).

Ora, olhando para o que a CLN fez, podem ser observadas algumas reabilitacdes de
infraestruturas nomeadamente, salas de aula, unidades sanitarias, jardim, campo polivalente e
outras). Estas ac¢des permitem afirmar que a empresa estd a assumir a responsabilidade
social do tipo filantropica, uma vez que se assiste, na verdade, a praticas de responsabilidade
social que se resumem em acgdes pontuais ou continuadas que beneficiam tanto a empresa
como a comunidade. No entanto, peca pelo facto de ndo ter havido uma consulta prévia as
comunidades benificiarias sobre o tipo de acgdes que a CLN deveria levar até elas. Como se
pode notar, estas praticas contrariam aquilo que certas correntes defendem sobre qual deve
ser a postura das empresas perante a RSE com destaque para Langa e Massingue (2014) que
realcam na sua definicdo da responsabilidade social como um compromisso que uma
organizacdo deve ter com a sociedade, expresso por meio de actos e atitudes que afectam

positivamente, de modo amplo, ou alguma comunidade, de modo especifico.
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3.3. Beneficios para as Comunidades Locais

Dando atencdo a legislagdo, até entdo nao havia em Mogambique dispositivos legais que
obrigassem as empresas a ter um programa especifico que comtemple beneficios sociais a
serem disponibilizados as comunidades acolhedoras das empresas ou projectos.
Recentemente, o Ministério de Recursos Minerais ¢ Energia aprovou o Diploma Ministerial
n°® 8/2017 de 16 de Janeiro, sobre a Responsabilidade Social Empresarial. Este documento
ndo tem cunho de lei e apenas faz referéncia a industria extractiva, deixando de lado tantas
outras empresas de diversos ramos que operam no pais, como ¢ o caso da CLN que opera no

ramo da logistica.

Considerando que a instalacio de uma empresa dentro de uma comunidade levanta
expectativas que podem ser vistas de forma individual ou de forma colectiva, os beneficios as

comunidades locais assumem caracter directo e indirecto.

3.3.1. Beneficios Directos

Beneficios directos sdo todos aqueles que satisfagam as expectativas e necessidades
individuais dentro da mesma comunidade. O seu impacto recai directamente na vida do
cidaddo, como defende Matsse (2009). O Estudo do Impacto Ambiental (EIA) de 2010 prevé
no seu Plano de Gestdo Ambiental (PGA) alguns beneficios directos resultantes do
deslocamento das comunidades para dar espago a implantagdo da empresa. Estes beneficios
resumem-se em compensacoes das benfeitorias (machambas, casas, capoeiras, fruteiras) e
reassentamento (construg¢do de casas em bairros a serem indicados pelas familias impactadas

em coordenagdo com o governo local.

"’A empresa me indemnizou e levei aquele valor minha casa e cobri com chapas de zinco,
também comprei minha mota”” (MC1). ""Depois de receber a quele dinheiro da CLN comprei
meu carro para fazer negoécio’” (MC3). “'Eu e a minha familia recebemos uma casa de

alvenaria que a CLN construiu para nds, s6 que nessa casa nao tem energia’  (MC2).

Como se pode depreender, de forma directa alguns membros da comunidade tiveram
beneficios directos tais como recebimento de dinheiro das compensacdes/indemnizagdes e
recebimento de casas construidas com material convencional. Outros beneficios directos
dignos de destaque sdo os empregos obtidos por alguns membros das comunidades locais

(um direito constitucional, no artigo 84), formacao profissional dos jovens locais.
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3.3.2. Beneficios indirectos

A saude, a educagdo, o abastecimento de dgua e energia e as infra-estruturas sociais sao areas
sociais que podem promover o desenvolvimento social. No sector da educacao, verificou-se
pouco investimento que consistiu na reabilitagdo, ampliacdo das infra-estruturas escolares, na
capacitacdo dos professores e na atribuicdo de bolsas de estudos a jovens locais que
contribuiram para a melhoria da qualidade do ensino. Na aferi¢ao dos beneficiarios indirectos
na area de saude verificou-se que a CLN investiu tanto na reabilitagdo, ampliacdo e
apetrechamento do centro de saude local, tendo alocado uma viatura clinica mével, como na

construgdo de um aterro sanitario e, uma viatura basculante para a recolha de lixo.

No rol dos beneficios indirectos das comunidades, importa referir o acesso a dgua e energia
como sendo aspectos vitais que a CLN ndo contemplou, o que configura um grande entrave

para a dignidade das mesmas.

Consideracoes finais

Uma das finalidades da responsabilidade social é de assegurar que a empresa se relacione
bem com a comunidade na qual est4 inserida. A esse proposito, o estudo revelou que ha um
grande esfor¢o que a CLN realiza de forma a antecipar-se aos conflitos com as comunidades
locais, usando como estratégia o didlogo e a partilha da informacdo a varios niveis sobretudo,
no plano vertical. Quanto a pratica da RSE conclui-se que nao existe um plano estratégico da
empresa que vise desenvolver acgdes de responsabilidade social a médio e longo prazo. Ha
sim, acgdes de responsabilidade social do tipo filantrépico, o que ndo permite que as
comunidades locais tirem o maior proveito possivel da presenca da empresa para melhorar as

suas vidas.

Foi benéfico para as populacdes locais a criagao, pela CLN, de bairros de reassentamentos e
indemnizagdes porque a qualidade das casas construidas € superior aquelas que tinham nas
zonas abandonadas. Este configura, sem divida, um contributo assinaldvel desta empresa

perante as comunidades locais.

Os resultados desta pesquisa permitem concluir igualmente que, entre outros, a visao dos
gestores da empresa CLN sobre a responsabilidade social ndo ¢ de investir muitos recursos
financeiros em acg¢des que possam fazer-se sentir nos habitantes da periferia do
empreendimento, remetendo a missdo de criacdo do bem-estar das comunidades ao Estado.

Isto sugere por um lado, a necessidade de mudanca de mentalidade dos gestores desta
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empresa ¢ de outras empresas que operam em Mogambique, por outro lado, a mudanca de

abordagem tanto da parte do governo, quanto da parte das proprias empresas.

Voltando ao tema que guiou este estudo e os objectivos nele tracados, concluimos que as
comunidades locais tiram alguns ganhos com a presenca da CLN no Posto Sede de Nacala-a-
Velha, contudo os que acumulou até este memento ndo sdo suficientes para a promogao do

desenvolvimento e do bem-estar social dos seus habitantes.
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Resumo

A mineragdo artesanal ¢ um problema presente na sociedade Mocambicana com o qual algumas comunidades e
instituicdes do estado lidam no seu dia-a-dia, estando por isso, no topo das suas agendas. Apesar de ser
sobejamente conhecido e debatido existe uma aparente auséncia de informagdes sistematizadas sobre o
fendmeno, ndo se assumem as reais causas, ndo se conhecem bem as formas de manifestagdo em diferentes
areas geograficas onde se pratica e respectivos impactos nas diferentes esferas da vida social. As institui¢des de
investigagdo quer sejam adstritas as instituicdes de ensino, as instituicdes do estado ou como organismos
independentes podem prover informagdes crediveis que podem auxiliar na definigdo de politicas para reversdo
do actual cenario da mineragdo artesanal no pais. Por isso que o presente trabalho procura discutir formas destas
instituicdes darem o seu contributo sobre a matéria. Apesar de se ter uma abordagem sobre a problematica da
mineragdo artesanal no pais em geral, o estudo circunscreve-se a provincia de Manica nos distritos de Manica e
Sussundenga. Usando uma abordagem fundamentalmente qualitativa, baseado em revisdo bibliografica, analise
documental e entrevista para a formulacao das conclusdes sobre o tema em estudo. O resultado esperado deste
exercicio vai, além de despertar o interesse, procurar definir uma espécie de modelo de actuagdo das instituicdes
de investigac@o para atacar a problematica ambiental da mineragdo artesanal em Manica em particular ¢ no pais
em geral.

Palavras-Chave: instituicdes de investigacdo, mineragdo artesanal, problemas ambientais.

Introdugao

O presente trabalho visa discutir o modelo de contributo das institui¢des de investigagao para
a solucdo dos problemas da mineragdo artesanal no Pais o estudo vai se fazer concretamente
as regides de mineragdo artesanal nos Distritos de Manica e Sussundenga na Provincia de
Manica. Por serem as mais afectadas pela mineragdo artesanal em relagdo as outras regides
do pais onde o fendmeno ocorre. A pratica da mineracdo artesanal nestas regides ¢
responsavel pela poluicdo das principais artérias fluviais das provincias de Manica e Sofala,
nomeadamente Pungue poluido pelo rio Nhamcuarara ido de Manica e Buzi poluido pelo rio

Lucite em Sussundenga.

Em geral o exercicio da mineracdo provoca quase sempre problemas ambientais que por
vezes sO se se percebe da real dimensdo quando ja estiver numa fase avangada em que os
efeitos sdo irreversiveis ou de dificil solu¢do. A pratica da mineragdo artesanal desregulada
pode limitar o acesso a agua potavel ndo s6 para o consumo, mas também para irrigagao,
porque a agua turva pode entupir as motobombas tornando os custos de manutencgao

onerosos. A falta de 4gua adequada para o consumo desafia o Estado a abrir furos de agua

248


mailto:odeniasse@gmail.com

para a comunidade afectando polui¢ao de agua, recursos que poderiam ser usados para outros

fins visando o desenvolvimento do Pais.

Para Thomas More (1478-1535) refere que o Homem sempre colocou o ouro acima de si
(Costa, 2007). E Mogambique ndo € excepcao porque nas zonas de mineragao: (1) as pessoas
nao se importam com sua saude; (2) perderam a no¢do da importancia da producao de
comida; (3) preferem morrer soterrados, pois segundo eles entre morrer esfomeados fora da
mina e morrer procurando sobrevivéncia no fundo da mina, melhor é morrer soterrado, nao

interessa o risco da técnica usada.

O envolvimento de criangas constitui outro grande perigo, pois se tornam nos futuros e
nocivos mineradores. No principio até pode parecer tratar-se de actividades caseiras normais
como parte de sua educagdo para a vida. Entretanto, dado o caracter aliciante dos minerais,
elas vao paulatinamente perdendo o gosto pela escola passando, a dedicar grande parte do seu

tempo a minera¢do e degradacdo do ambiente.

A escolha deste tema teve a ver com varios factores entre 0os quais: OS insucessos nas
estratégias que vém sendo, adoptadas, da auséncia de estudos sistematizados para a tomada
de medidas adequadas a magnitude do problema, estudos recentes indicam que a solucao

passa por intervenc¢do combinada de varios actores que incluem a investigagao cientifica.

Enquadramento

Os problemas de mineracao artesanal ¢ transversal porque a sua abordagem pelos 6rgaos de
gestdo do estado abrangem diferentes instituicdes publicas, ligadas aos recursos minerais, ao
ambiente, a integridade publica, a saude, ciéncia e tecnologia entre outros. No contexto
nacional a abordagem do problema enquadra-se igualmente nas acg¢des previstas no PQG
2015-2019, no que se refere a gestdo sustentdvel dos recursos naturais, do papel da
investigacao cientifica para a solucdo dos problemas ambientais (Conselho de Ministros,
2015). Numa perspectiva de médio e longo prazo o estudo enquadra-se nas acgdes previstas
na agenda 2025 respeitante ao desenvolvimento baseado na protec¢do do ambiente, promogao
da ciéncia da tecnologica, expansdo de centros de investigagdo (Comité de Conselheiros,

2003).

No contexto africano o estudo do tema enquadra-se na estratégia da SADC que defende a
sustentabilidade ambiental, adopcdo de tecnologias e modelos de gestdo que reduzem
desperdicios (SADC, 2015). A visdo africana sobre mineracdo enquadrada na agenda 2063,

defende que o crescimento baseado na exploracao sustentavel e defende no seu objectivo II*
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formacdo de cidaddaos competentes fundados na ciéncia e tecnologia (Comissdao da Unido

Africana, 2013).

A nivel mundial, a temdtica insere-se nos ODS previstos na agenda 2030. Os ODS nos seus
objectivos IV e VIII indicam que todas as criangas devem ter acesso a escola bdasica e
eliminacao de todas formas de trabalho infantil. O mesmo instrumento defende no objectivo
IX o fortalecimento da investigagdo cientifica como meio fundamental para o

desenvolvimento (ONU, 2016).

Problematizac¢do

A mineracdo artesanal ¢ uma das fontes de auto-sustento das comunidades locais nas zonas
onde essa actividade decorre, incluindo todos os individuos que compdem a cadeia, desde a
mineragao até a comercializacdo. Todavia, ela tem sido fonte de enormes problemas
ambientais, principalmente na provincia de Manica.

A visdo estratégica (2012-15) definida por Manica indica que a solu¢do do problema passa
pelo envolvimento de todos os sectores da sociedade incluindo naturalmente as instituicdes
de investigacdo. Todavia, hd impressdo de fragil proactividade das instituicdes de
investigacdo, nem sequer tém noc¢do da sua existéncia, uma participacao que até pode ser
considerada de caris social. As razdes evocadas para esta sonoléncia das instituigdes sao
varias podendo se citar o facto dos trabalhos de investigagdo cientifica visarem: (1)
terminagdes de cursos e respectiva aquisicdo de graus académicos; (2) busca apenas da
realizagdo na carreira profissional porque publicacdes cientificas levam a promogado e
mudancas de saldrios; (3) busca de fama resultante da muita produgdo cientifica. Mas de que
valeria tanta ciéncia no papel, na gaveta ou na biblioteca se ndo pode resolver os problemas

reais da sociedade.

O presente estudo também reconheceu os desafios das instituicdes de investigacdo, nas suas
variadas formas de manifestacdo, ainda assim essas instituicdes sendo luz do Mundo nao tém
op¢ao se nao iluminarem. Por isso, procura se aqui saber que contributos poderiam as
institui¢des de investigacao proporcionar para resolver os problemas ambientais da mineragao

artesanal no pais?
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Objectivos
Objectivo geral:

Discutir um modelo de intervencao das instituicdes de investigagdo na solucao da

problematica ambiental da mineracdo artesanal em Mocambique.

Objectivos especificos:
- Compreender os desafios de investigador para a solu¢do de problemas concretos;
- Aflorar ideias de contributo duma institui¢ao de investigagdo para a solu¢ao de problemas

de mineracao artesanal.
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II. FUNDAMENTOS TEORICOS

Principais problemas da mineragdo artesanal

A mineragdo artesanal ¢ em geral uma das actividades que provoca graves problemas ambientais
que incluem poluicdo, erosdo, abandono da pratica da agricultura como resultado de aluguer de
campos agricolas para a minera¢ao, envolvimento de criangas e respectivo abandono da escola
entre outros. Por isso que a ONU (2016) defende que as criancas devem estudar e ndo ser

submetidas a trabalhos prematuros, de formas a adquirir:

Conhecimentos cientificos pois sdo necessarios para promover o desenvolvimento
sustentavel, levar um estilo de vida sustentaveis, direitos humanos, promog¢do de uma
cultura de paz e da ndo-violéncia, valorizagdo da diversidade cultural (p.9).

Os paises s3o desafiados pelas Nac¢des Unidas a potenciar e fortalecer a investigagdo cientifica
para a solug¢do dos problemas e contribuir para o desenvolvimento. A visdo africana defende o
desenvolvimento de capacidades para a edificacdo de uma base integrada de conhecimentos dos
recursos minerais, onde, a legislacdo, politicas e estratégias nacionais se devam alinhar com a
visdo africana no que diz respeito a atengdo especial aos problemas da mineragdo artesanal

(Comissao da Unido Africana, 2013; Ofor, 2007).

Instituigoes de investigagdo cientifica
Universidade e suas carateristicas:
— Tem actores ¢ cientistas de varias areas de saber;
— Vocacionados para ensinar e produzir conhecimento;
— Gerar pensamento critico, organizar e articular os saberes, formar cidadaos,
profissionais e liderangas intelectuais;
— Ela ndo ¢ perfeita nem inquestionavel. Nao estd acima da sociedade nem
desconectada dela;
— Muitas vezes funcionam como BIP (tempo e vocacdo);
— Preocupagdo: publicar para reunir requisitos para crescimento na carreira.
Por sua vez o docente universitario

— Actua simultaneamente como docente e investigador
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— Difunde/media a ciéncia, o saber, estimula outros pensadores a actuarem pelo
desenvolvimento social
— Idealiza pesquisa de tematicas de interesse social;
Autor intelectual e consultor proactivo de Governos, para acgdes ligadas a
estratégias.
Centros de Pesquisa
Tem cientistas de areas especificas;
As areas sdo afins ao objecto do centro sao unidades que nao se contrapdem as universidade;
Complementam a tripla ensino-pesquisa-extensao;
Tratam de tematicas especificas por exemplo:
Estacdo de Biologia Mariticada Inhaca
Centro florestal de Machipanda
Centro de doengas tropicais de Marromeu
Nem sempre estdo associadas a universidades.
Ha no entanto uma relacdo universidade e unidade de pesquisa (UPs)
A dindmica histdrica e vocagdo das UPs definem os graus de oposi¢do, competitividade,

colaboragdo e complementaridade entre ambas (Cohn & Vigevani, 2002)

Investigagdo cientifica

A preocupagdo em descobrir e explicar os fendmenos da natureza tem a idade do proprio
Homem. A sua exposi¢do aos agentes e eventos da natureza levaram-no a desenvolver o seu
cérebro para sobreviver. Primeiro o mito levava o homem a conformar-se ¢ olhando os factos
como destino sobrenatural pré-definido, a religido por sua vez atribuia tudo a Deus. Todavia, a
evolucdo critica da mente humana, desenvolveu o pensamento cientifico que ¢ hoje a razdo de

todo o desenvolvimento socioecondmico do Mundo (Silva, 2001).

O acto de descobrir algo novo seja puro (sem utilidade imediata) ou aplicada, com ideias
formadas de sua utilidade imediata. Os ingleses definem a investigacdo como sendo um
Research resultado da combinacdo das particulas (search + re) onde o search significa examinar,
testar, provar e re a repeticao do search, uma premissa que conduz ao conhecimento cientifico, a

repeticao do teste, do exame para se chegar a conclusdes seguras (Oliveira, 2014).
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Para Tomas Kuhn (1922-1996), a investigacao cientifica induz a descoberta de novos
paradigmas enquanto descoberta universalmente reconhecida durante um dado periodo de tempo,
cria novos modelos para a solu¢do de problemas (Oliveira, 2014). As investigacdes cientificas
podem ser realizadas pelas universidades, unidades de investigacdo ou por consultorias, sejam

ligadas ou ndo ao Estado.

Instituigoes de investigacdo em Mogambique

Numa visdo primaria as institui¢des de investigacdo t€m origem nas universidades a partir das
trés dimensoes relativas ao papel da universidade, nomeadamente, docéncia, pesquisa e extensao.
Entretanto, muitas universidades quer seja, por auséncia de tempo ou por outra razao, 0s seus
cientistas dedicam maior parte do seu tempo apenas a docéncia. Mas o valor dos contetidos
mediados s6 fazem sentido se responderem aos anseios € problemas reais do quotidiano como

refere Laita (2015):

A busca do conhecimento deixa de ser um fim em si mesmo, o que nos remete para a
questdo da utilidade social do conhecimento que se produz na universidade. Este
questionamento implica a necessidade de haver um alinhamento entre o conhecimento
produzido e a sua capacidade de resposta aos problemas vivido (pp.50-51).

Uma unidade de investigacdo cientifica € um estabelecimento vocacionado para realizar pesquisa
cientifica em determinadas (s) areas (s), podendo os seus especialistas ser orientados tanto para
pesquisa basica como para aplicada. A dinadmica histérica e voca¢do das unidades de
investigacao definem os graus de oposicao, competitividade, colaboracdo e complementaridade
entre ambas (Cohn & Vigevani, 2002).

O estabelecimento de universidades pelo mundo fora é muito antigo mas em Mogambique
acontece na década de 60 do século passado, com objectivos de manter a unicidade do territorio
portugués, aprender as responsabilidade da universidade para com a nagdo, promover a
civilizagdo e valorizar os descobrimentos (Taimo, 2010).

Com os acordos de Paz ¢ aprovada a publicagdo da lei 1/93, sobre o ensino superior, da
autonomia das institui¢des de ensino superior, abre espacgos para instituigdes privadas; advoga a

valorizacdao da ciéncia, da liberdade de criagdo cientifica e tecnoldgica entre outras. De acordo
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com Taimo (2010), o Pais atribui um conjunto de objectivos a serem alcangados pelas

institui¢des de ensino superior tais como:

a) Formar nas diferentes areas do conhecimento técnicos e cientistas com elevado grau de
qualificagdo, b) incentivar a investigacao cientifica tecnologica ... como meio de solucdo
dos problemas com relevancia para a sociedade ...... ,d) realizar actividades de
extensdo...... ,g) formar os docentes e cientistas necessarios ao funcionamento .... da
investigacdo (pp. 154-155).

Desde que se concluiu que a solucdo dos problemas passa pela investigacdo cientifica, a
preocupacdo tem tamanha magnitude que as Nacdes Unidas lancaram em 2014 uma rede de
centros de pesquisa visando o desenvolvimento sustentavel. A preocupagdo de ter informagdes
diversificadas e de fontes independentes visando fiabilidade dos resultados da pesquisa para a
solugdo dos problemas da sociedade ¢ que motivaram a ideia (ONU, 2014).

O Pais aprovou um conjunto de instrumentos visando valorizar e promover a investigacao
cientifica. Foram criadas muitas instituicdes de investigagdo e espalhados pelo pais fora
(Ministério de Ciéncia e Tecnologia, 2014). Ainda assim, parece haver desafios enormes para a

areas dos recursos minerais e precisamente sobre os problemas com ele associado.

Experiéncia e analogias de contributo de institui¢oes de investigacdo

Existem alguns paises onde as institui¢des universitarias e de investigacdo dedicam especial
aten¢do aos problemas da mineragdo artesanal. O Gana ¢ um exemplo disso. Segundo Appiah
(1998), muitos problemas ambientais resultantes da minerag¢do artesanal foram reduzidos com o
envolvimento das instituicdes de ensino superior que introduziram tecnologias sadias. Por via
disso aquelas institui¢des tém recebido ndo sO suporte nacional como também internacional

(Amankwah & Sackey, 2004).
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1. METODOLOGIA

O paradigma que orientara esta pesquisa foi qualitativo. A pesquisa serd conduzida com base: (i)

revisdo bibliografica; (ii) inquérito por entrevista, (ii1) andlise documental.

Foram entrevistados seis especialistas sendo dois da area de educacdo e dois da area mineira e
dois responsaveis de centros de investigagdo cientifica. Os entrevistados respondiam
fundamentalmente a duas questdes chaves, nomeadamente: (1) desafio do investigador para
solucdo de problemas concretos da sociedade e, (2) papel de instituigdes de investigagdo para os
problemas ambientais da mineracao artesanal. A analise documental foi usada fundamentalmente
para aflorar a natureza de unidades de investigacdo que existem no pais e suas principais linhas
de pesquisas.

Resultados

Do levantamento documental, consta que o pais tem alguns centros de investigacdo cientifica,
entretanto nenhum dedica sua atengdo aos problemas da mineracdo artesanal que ¢ uma das

principais preocupagdes ambientais do pais.

Das entrevistas realizadas de um modo geral:

Com relacdo aos desafios de investigador para a solucio de problemas concretos os
inquiridos referem que:

Auséncia de preferéncia no financiamento para a investiga¢do, burocracia complexa para o
acesso de fundos de investigacao, alguma subjectividade na seleccao de projectos a financiar, o
facto de se financiar projectos aparentemente ndo ofensivos aos decisores, selectividade por parte
do decisor do tipo de resultado de pesquisa a seguir; dificuldade do pesquisar receber

financiamento de projectos ndo encomendado pelo interessado.

Sobre como as instituicdes que poderiam contribuir para a solugdo de problemas de mineragao
artesanal os inquiridos referiram que:

Haver consulta formal para a realizagdo de estudos sobre a matéria, haver um forum de debate
dos resultados alcancgados, revisdo e actualizagdo das areas de pesquisas nas institui¢des de

investigacao tendo em conta os problemas reais da sociedade, valorizar, sistematizar e divulgar
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os resultados dos estudos de culminagdo de cursos de especializagdo, mestrado e doutoramento
para o bem da sociedade; desenhar se projectos de implementagdo de resultado dos respectivos

estudos.
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Resumo

O artigo representa-se com o tema: contributo da exploragdo dos recursos minerais para o desenvolvimento
comunitario no distrito de Lalaua. A preferéncia do tema esta concernido ao desenvolvimento (o melhoramento da
qualidade de vida da populagdo de Lalaua por meio dos recursos minerais). O trabalho tem como objectivo geral
perceber o contributo da exploracdo dos recursos minerais para o desenvolvimento comunitario no distrito de
Lalaua. E tem como objectivos especificos: (i) identificar os tipos de recursos minerais existentes no distrito de
Lalaua para o desenvolvimento comunitdrio; (ii) verificar as estratégias usadas na exploracido dos recursos minerais
para o desenvolvimento comunitario; (iii) avaliar o impacto da exploracdo dos recursos minerais ¢ a sustentabilidade
para o desenvolvimento. A metodologia usada neste trabalho ¢ de natureza qualitativa na medida que usou-se
técnicas da recolha de dados, a pesquisa baseou-se na entrevista que permitiu a qualificacdo do trabalho através da
sua natureza de inter-relacdo de duas ou mais pessoas, baseou-se também na observacdo como uma técnica de
analise ou investigagdo exploratoria, e ultimamente seguiu-se com a consulta bibliografica onde foram tiradas as
informagdes necessarias concedendo respaldo para a sustentabilidade do estudo. O trabalho se desenvolve com o
intuito de responder a seguinte questdo: de que forma que a exploragdo dos recursos minerais no distrito de Lalaua
pode beneficiar ou contribuir para o desenvolvimento das comunidades? Quando falamos de recursos minerais
estamos a aludir os fendémenos naturais que a terra representa no solo e sobsolo e que o homem explora para o seu
desenvolvimento minimizando os problemas da vida social. O desenvolvimento comunitario ¢ um processo
metodoldgico que vai de acordo com as analises de dindmicas das necessidades populacionais e necessidades do
desenvolvimento junto com os recursos locais dos agentes da comunidade. Os recursos minerais sdo mais
pertinentes para o melhoramento da qualidade de vida das pessoas, s3o maiores contribuintes para o
desenvolvimento do homem na vida quotidiana. As minas sdo recursos naturais que sustentam a vida do homem a
partir da construgdo de muitos meios para a facilitagio das actividades como meios de transportes, meios de
comunicagdo, meios de construgdes das obras, tudo isto com a finalidade do desenvolvimento populacional.

Palavras-chave: recursos minerais, desenvolvimento comunitario e sustentabilidade.
Introduciao

Mocambique apresenta diversos tipos de recursos minerais em grande escala, suficientes no
crescimento ou para o aperfeicoamento da qualidade de vida da populagdo mogambicana. Para
aperfeicoamento de vida ¢ necessario que tenhamos o conhecimento sobre 0s nossos recursos
dentro do pais, para tal seria benevolente o Governo na instru¢do e formagao profissional dos
mocambicanos na area dos recursos minerais existentes no pais e seus melhores processos de
gestdo para o beneficio de todos. Com base nos estudos, provavelmente que o maior nimero dos
mogcambicanos nao possui conhecimentos sobre 0s seus recursos minerais, ndo s6 conhecimentos
na extrac¢do, mas a no¢ao de conhecer as proprias minas e as suas fungdes. Os mogambicanos

dizem e confirmam que sdo ricos em recursos minerais, mas nao percebem de que forma que sao
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ricos nesses recursos. Pois, € triste para os mogambicanos, o Governo devia expandir os cursos
sobre os estudos das minas e sua gestdo. O técnico profissional da geologia alega que a
investigacdo para a descoberta dos recursos minerais em Lalaua ainda é continua, porque o
distrito possui muitos recursos, apesar que nao had maquinas, os gedlogos seguem as camadas e
os sinais que a Terra representa. Existem alguns e poucos cidaddos formados profissionalmente
em Mogambique na area dos recursos minerais mas nao tém capacidade e conhecimentos
praticos para a extrac¢do dos recursos minerais, ¢ sem capacidade e conhecimentos na partilha
dos recursos minerais com as comunidades, porque isto necessita de Projectos de Gestdo para o
Desenvolvimento das Comunidades. Se houvesse capacidade haveria intervengao no distrito de
Lalaua. Em Lalaua nas diversas suas localidades sao exploradas os recursos minerais, pois, com
a escassez de conhecimentos sobre o desenvolvimento e a sustentabilidade, os garimpeiros
acabam por explorar os recursos sem olhar o meio ambiente em que eles lidam, provocando a
poluicdo em grande escala. Efectivamente, o Governo devia estar a fornecer ou construir as
escolas facultativas para a formagdo de agentes profissionais de recursos minerais neste distrito
constatando os cursos que vao de acordo com as areas de minas. Portanto, o nosso foco
fundamental neste trabalho ¢ de perceber o contributo da exploragdo dos recursos minerais para o
desenvolvimento comunitdrio. A comunidade deve ser priorizada através dos proprios seus
recursos € formacdo profissional para o desenvolvimento das suas actividades minerais tanto
como tratamento do meio ambiente. E o tipo de exploragdo feita € “mineracdo artesanal”.
Portanto, as técnicas usadas para a extrac¢ao das “pedras preciosas” nao possuem ajustamento
para o desenvolvimento das comunidades ou das populacdes locais, e hd grandes riscos para
vidas dos garimpeiros. E os recursos minerais em Lalaua foram descobertos no século XX
quando os portugueses inundavam em Moc¢ambique, com o fim da guerra alguns residentes
mocambicanos de Lalaua tinham nogao sobre esses recursos, pois, exploravam nas clandestinas e
ndo divulgavam e com o desaparecimento desses, a nova geragdo ficou sem nenhuma nogao.
Chegado ao século XXI no ano de 2014, era como uma descoberta dos recursos minerais no
distrito de Lalaua, sem noc¢do de que os recursos ja haviam descoberto. Com a expansao de
informacao houve uma plenitude de diversos tipos de individuos, neste caso, refere-se, aos
estrangeiros, os bandidos, os ladrdes, os mansos (homens inocentes) e entre outros. No periodo
de 2015 e 2016 a area da extracgdo das pedras era no corredor da vila em que as pessoas viviam,

dentro das actividades haviam vérias e grandes exibi¢cdes de pujangas e contendas entre os
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garimpeiros € muitas pessoas morreram. E no ano 2016 para 2017 o Governo passou a interagir
nesta situagdo e mandou voltar todos os estrangeiros e outras pessoas locais do pais. Pois,

compendiou-se a morte até quase restringida porque tudo passou a ser organizado.

O contributo da exploracio dos recursos minerais para o desenvolvimento das
comunidades no distrito de Lalaua.

Para a compreensdo do contributo da exploragdo dos recursos minerais para o desenvolvimento
comunitario, ¢ necessario que possamos decifrar o que sdo recursos minerais € o que € o
desenvolvimento comunitario € como os autores constatam os seus conhecimentos sobre as

minas no contributo para o desenvolvimento.

Recursos naturais

No dizer de Rocha (1984), recursos minerais sao substancias extraidas na natureza, precisamente
no subsolo, € os mesmos possuem composi¢des quimicas e fisicas distintas. Conforme
Vasconcelos (2010), os recursos minerais “sdo concentragdes de minério cujas caracteristicas
fazem com que sua extraccdo possa ser técnica e economicamente viavel. Dividem-se em
metalicos (ferro, cobre, estanho e outros) € ndo metalicos como quartzo, calcario, marmore ¢
outros”. Bucuane (2007) alega que esses sdo recursos extraidos na natureza através de rochas

para o uso de actividades industriais.

Depreende-se que, os recursos minerais sdo matérias caracterizadas por suas propriedades
especificas que se encontram na camada do solo imediatamente por baixo da camada visivel que
se pode arar ou lavrar, ou seja, sdo matérias extraiveis independentemente das estratégias usadas
e tipos de recursos pretendentes dependendo dos desejos ou objectivos que o ser humano tem

com as minas para as suas actividades.

Podemos entender também que, os recursos minerais sdo fendmenos naturais representados na
Terra e criados por Deus que o homem tem como utilizagdo para as suas necessidades
quotidianas. Ou seja, sao fendmenos fisicos e naturais criados por Deus servindo como a riqueza

para a vida humana (Gn 3: 17-19).
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Desenvolvimento comunitario

Para Ware (1986), a “comunidade ¢ um agrupamento de pessoas relacionadas entre si, que
contam com recursos fisicos e outros proprios da relacdo social que estabelecem. Implica uma
integridade organica com objectivo comum”. E Marchion (1997), “interessa-lhe apenas a
comunidade enquanto uma unidade de intervencdo social, e sublinha quatro elementos: o

territorio, a populacao, a demanda e os recursos”.

O desenvolvimento ¢ um processo global, econdmico, social, cultural, politico que tende para
melhorar o bem-estar em prol da sociedade (Gomez, 2006). Portanto, ¢ um processo de
dinamizacdo duma forma ordenada economicamente e politicamente na vida social dos
individuos, aumentando as suas rendas e os seus produtos para a satisfacdo das suas diversas
necessidades como, alimentagdo, saude, educagdo, transporte, habitacdo, entretenimentos e entre

outros.

Desenvolvimento comunitario ¢ um processo metodologico que vai de acordo com as analises
das dinamicas das necessidades populacionais e necessidades do desenvolvimento junto com os
recursos locais dos agentes da comunidade. Tendo também como principios da cooperacao, das
necessidades sentidas pela populagdo, de auto-sustentacdo, universalidade e participacao

comunitaria.

Mayo (1994) considera o desenvolvimento comunitdrio como a “imagem da espada de dois
gumes, que poderia ser visto como um processo radical e simultaneamente como um processo
extremamente conservador. Radical, porque poderia promover o aumento do controlo das
decisdes dos cidaddos através da participagdo. Conservador, porque muitas vezes apenas
manteria as condicdes locais inseridas nos seus esquemas costumeiros de distribui¢do de poder,

sem que o status seja minimamente enfrentado”.

Na concepgao sobre os recursos minerais, assim podemos depreender que, sdo fundamentais no
contributo do desenvolvimento comunitario. Portanto, para o alcance do desenvolvimento, ¢
necessario que, os recursos extraidos sejam bem conservados, extraidos com seguranca e
proteccdo do meio ambiente, assim como boa gestdo, e as necessidades das comunidades sejam

bem entendidas, tragadas e planificadas na participag¢@o de todos e na tomada de decisdes.
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No entanto, olhando para o distrito de Lalaua partindo da vila ndo h4a melhores condi¢des para a
populagdo e ¢ uma zona dezurbanizada, com a descoberta dos recursos minerais o distrito devia
estar em prol do desenvolvimento, pelo visto, o distrito estd muito paulatino necessita de auxilio
para o seu desenvolvimento, apesar que ha recursos minerais € a sua extrac¢do, pois, hd escassez
de conhecimentos sobre os recursos minerais, falta de capacidade adequada da extracgdo e falta

de conhecimento na gestao.

A populagdo local de Lalaua encontra-se nas condi¢des precarias € a maioria deles sdo garimpos.
A questdo ¢: Porqué que eles sdo garimpos e ndo desenvolvem? Na medida em que os recursos

(pedras preciosas) sdo mais pertinentes com grandes valores tanto como valores monetarios.

Conforme Feijo e Ibraimo (2017), “os garimpos sdo maioritariamente jovens, com baixos niveis
de escolaridade, sendo que a maioria abandonou a prética da agricultura para se dedicar a
extrac¢ao artesanal com a motivacdo de obtencdo de dinheiro rapido”. Portanto, esses sao

estudos feitos na provincia de Manica, Zambézia, Nampula e Cabo Delgado.

Com efeito, os garimpos de Lalaua muitos deles constatam aspectos diferentes na parte agricola,
nada abandonam a pratica da agricultura como nas zonas de Namige, Mopa, Nacuatar, Melule
até na propria Vila provavel ndo encontrar ninguém nesses lugares na época de cultivo, ndo é que
ndo se pode extrair as minas, eles ¢ que desistem actividade mineira para suas machambas.
Muitos garimpos ndo praticam essas actividades na época agricola, mas sim, alguns garimpos

quando voltam das suas machambas tém ido extrair as vezes como forma de lazer.

Pois, os garimpos apds a comercializacdo dos seus recursos, eles sdo limitados e carentes de
conhecimentos na gestdo dos proprios seus valores monetarios. Portanto, alguns garimpos
conseguiram obter por compra dos seus motociclos a partir dessas minas, outros tiveram a

construcdo das bancas de produtos alimentares e outros de pegas de motociclos.

Neste caso, os que desenvolvem mais com esses recursos nao ¢ a populacao local, apesar que
eles extraem e comercializam, pois, os mais privilegiados sdo externos sendo fora do local e
outros fora do pais, porque compram com um precario estipulado muito barato directamente ou
indirectamente aos garimpos e quigd que vao vender eles mais que trés a cinco vezes do valor da

compra. Conforme Geoide (2010), as autoridades governamentais afirmam que ndo ¢ tao facil
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quantificar os diferentes aspectos socioecondémico da industria de mineragdo de pequena escala

devido a sua natureza de informalidade, nomadismo, desregulacdo e desorganizagao.

A extrac¢do dos recursos minerais do distrito de Lalaua, pouco contribui para o desenvolvimento
das populacdes necessitadas, nota-se que, hd desvalorizagdo da mao-de-obra, ndo conhecem os
valores consideraveis sobre os recursos, € os pregarios da venda sdao estipulados pelos

compradores, tudo isso, por causa da precariedade de conhecimentos.
Tipos de recursos minerais

Os recursos minerais (pedras preciosas) encontrados no distrito de Lalaua sdo: topézio, aguas
marinhas, quartzo rosa, quartzo hialino, quartzo barba, quartzo hectoalino, turmalina preta,
turmalina verde, berilo, amazonite e hematite. O SDAC (Servigo Distrital de Actividades
Econémicas) em Lalaua, constatou o relatorio de actividades no més de Julho de 2017, o
relatério ilustra as actividades desenvolvidas por SRME (Sector dos Recursos Minerais e
Energia). No periodo em andlise, o Sector identificou 10 areas de ocorréncia das actividades
minerais: Namige, Niveto, Mopa, Nacuatar, Melule, Namarepo I ¢ Namarepo II, Munheuene I,

Namigonha, Caia e Moluli.

Estratégias usadas na extracciao dos recursos minerais

As estratégias usadas para o escopo pretendido ou para o alcance das pedras preciosas, medem
um pequeno espago dentre 1,5 metros ou de 2,5 metros de largura, e isto, depende de cada
garimpo medindo suas for¢as. Nao obstante, quando estejam numa profundidade de dois metros
ou mais que dois metros dependendo da profundidade das pedras, acabam por pretender explorar

duma forma subterranea ¢ onde que muitos garimpos perdem as suas vidas.

Portanto, as técnicas usadas em Lalaua para a extraccdo das “pedras preciosas” ndo possuem
ajustamento para o desenvolvimento das comunidades ha grandes riscos para vidas dos
garimpeiros. Portanto, as acc¢les naturais ndo ddo adverténcia a ninguém, mas exigem a
prevencdo antes que lhe danifiquem. Pois, os utensilios usados para actividades de exploragao

das pedras preciosas no distrito de Lalaua, sdo: enxada, picareta, pa e catana.
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Impacto da exploracao dos recursos minerais

A exploracao das pedras preciosas na provincia de Nampula no distrito de Lalaua ¢ feita ao céu
aberto, buracos nao fechados e metuendos, a dilapidacao da posi¢cdo do solo, aumento ou criagao
de erosdo, desmantelamento das florestas, poluicio e a morte dos animais, a mudanca da
populacdo das suas residéncias duma forma esfor¢ada pelos individuos pretendentes das pedras

preciosas, ou seja, sdo garimpos ndo formais.

Isto €, o impacto da exploragdo dos recursos minerais no distrito de Lalaua com base nos estudos
¢ muito pejorativo, e na pratica das actividades extractivas de minas nao ha sustentabilidade
pelos garimpeiros. E de enfatizar que, o distrito estd muito longe para o desenvolvimento, nao
obstante que ha recursos para tal, pois, necessita da intervengao na parte do Governo tanto como
as ONG,s, nao duma forma de despacho, mas sim, intervir com melhores Gestores do
Desenvolvimento Comunitario (GDC,s). Enriquez (2007), “a mineracdo pode ser sustentavel
quando minimizar os impactos ambientais pejorativos e estabelecendo um nivel de protecc¢ao

ecoldgica e seguindo padrdes ambientais”.

Metodologia

Na abordagem deste trabalho ¢ de natureza qualitativa, é feita uma descri¢do sobre o tema,
tornando compreensivel as matérias da exploragdo mineira no contributo da melhoria na
qualidade de vida das populagdes. Conforme Lakatos & Marconi (2001), abordagem qualitativa
parte do intuito de que “existe uma relagdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, assim como
uma interdependéncia viva entre o sujeito € o objecto”.

Na recolha de dados, utilizou-se entrevistas (estruturadas e semi-estruturadas), observagao, e
baseou-se também na consulta bibliografica, que se retirou alguns pontos necessarios. Na
realizacdo da pesquisa, trabalhou-se com 15 sujeitos como elementos de amostra: 3 funcionarios
publicos; 4 comerciantes (envolvidos na pratica mineira); e 8 camponeses (envolvidos na pratica
mineira). Dos funciondrios: 1 € técnico profissional da geologia; 2 sdo agentes da agricultura do
Servico das Actividades Econémicas (governamental) do controlo das minas e aspectos
ambientais que sdo da mesma instituicdo com o técnico profissional da geologia. Dentre os
entrevistados, os elementos envolvidos na pratica da mineragdo artesanal sdo 12 garimpeiros. O
trabalho da pesquisa pela sua descri¢ao local, foi feita no distrito de Lalaua. Este ¢ um local que

se encontra na zona norte de Mogambique, localizada na Provincia de Nampula.
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Analise e interpretacio dos Resultados

Seguindo pela esta parte, o autor seguiu por apresentacdo, andlise e interpretagdo dos dados
recolhidos nas entrevistas durante aos estudos feitos no distrito de Lalaua constatando duma
forma perceptivel sobre os recursos minerais no contributo para o desenvolvimento das

comunidades.

Mayring (2002) e Flick (1995) cit. em Gunther (2006), apontam acontecimentos e
conhecimentos quotidianos como elementos da interpretacdo de dados. Isto, leva a
contextualizagdo como fio de condutor de qualquer anélise em contraste com uma considera¢ao
duma forma isolada nos resultados para que sejam facilmente generalizaveis. E por outro lado,
“implica ainda uma refleccdo continua sobre o comportamento do pesquisador e ultimamente

numa interac¢ao entre o mesmo € o objecto de estudo.

Organiza¢ao dos Dados

Dados Objectivo Questoes

Conhecer os tipos de | Quais sdo os tipos de
Tipos de recursos minerais | recursos minerais | recursos minerais com 0s
existentes no local. respectivos nomes

existentes no local?

Quais s3o as técnicas
Estratégias da mineragdo | Identificar as estratégias | usadas para a extracc¢ao das
artesanal usadas na  mineragdao | minas?

artesanal. Quais sdo os materiais

usados nessas técnicas?

Compreender se a | Quais sdaos os impactos
Impactos da exploragdo | extraccdo mineira tem | causados na exploragdo
dos recursos minerais causado impactos positivos | mineira?

ou negativos.

Em relagdo ao perfil dentre os quinze (15) entrevistados representam pela idade que varia dentre

20 a 45 anos e todos sdo de sexo masculino. Quanto ao nivel académico ou da escolaridade dos
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quinze entrevistados, 1 ja teve o ensino superior completo, 2 tinham concluido apenas o nivel

médio, e os 12 ndo apresentavam nenhuma categoria de escolaridade.

Com isso, podemos perceber que os garimpeiros nunca tiveram imaginado que um dia seriam
garimpeiros, e por ndo houver a participagdo ou o envolvimento das mulheres e criangas nessas
actividades provavel que ¢ um processo mais dificil para elas no alcance dos seus objectivos. E

por outro lado, temores da perca de vida, porque os recursos desses tipos causam muitas mortes.

Durante as entrevistas foi colocada uma das seguintes questdes como a primeira categoria: quais
sdo os tipos de recursos minerais (pedras preciosas) existentes em Lalaua? Muitos responderam
esta questdo mas com grandes dificuldades, alegam que ndo conhecem todas as pedras extraidas
no distrito, porque cada localidade extrai pedras diferentes das outras localidades, as que
conhecem sdo aquelas que extraem localmente. Além disso, as pedras extractivas nao sao
reconhecidas todas com os seus respectivos nomes verdadeiros, porque os nomes foram
implementados duma forma imaginaria na época que comecou a extraccao. O Unico que conhece
todas as pedras preciosas extraidas com os respectivos nomes ¢ o Técnico Profissional da
Geologia, identificadas por: topazio, quartzo rosa, quartzo hialino, quartzo barba e quartzo

Hectoalino, turmalina preta e turmalina verde, 4guas marinhas, berilo, hematite e Amazonite.

A segunda categoria: quais sdo os impactos causados na explora¢do mineira? Dentre todos os
sujeitos que responderam esta questdo, reconheceram a situagcdo da exploragdo mineira como
uma actividade que causa aspectos muito negativos. Assim que a exploracdo ¢ mineragao
artesanal, nas suas subjectividades, alegam que, os garimpos deixam a terra com buracos
metuendos, ndo permitem aproximacao das criancas tanto como adultos evitam passar, uma vez

que, a extrac¢do ocorre nos corredores das comunidades em algumas localidades.

A exploragdo mineira tem causado impactos pejorativos, porque estd deixando a terra destruida
sem esperanca de ser utilizada, com a permanéncia das cavaduras ndo permite a construcdo das
obras e nem para agricultura através do desequilibrio da terra. A terra encontra-se transformada
pela sua propriedade fisica, ou seja, alteracdo fisica com grande desequilibrio, desmantelamento

das florestas e passaram a ser lugares abandonados sem proveito de nenhumas outras actividades.

A actividade de exploragdo de recursos minerais tem impactos significativos nos modos de vida

das populacdes, por um lado, afectam negativamente o acesso aos recursos, que sdo uma fonte
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importante de sobrevivéncia das comunidades (Mimbire, 2016). Haesbaert et, al. (2004)
relacionam o territério com a vida, constatando que € um processo de destrui¢ao e reconstrucao,
que permitem a mudanca de um territorio para outro, isto ¢, a transformagao fisica da terra duma

posicao para outra.

No entanto, colocou-se uma outra questao para tornar cabal sobre o entendimento naquilo que ¢
o objectivo fundamental, como a ultima categoria: quais sdo as estratégias usadas na extrac¢do
de minas? Dentre as explicagdes dos entrevistados ou dos praticantes das actividades nao
diferem sobre as técnicas usadas para a exploracdo. Dizem que, medem um pequeno espago de
dois metros de largura dependendo de cada garimpo medindo suas forcas e que podem também

cavar numa profundidade de dois metros dependendo da localizagao das pedras preciosas.

Alegam que, muitas vezes a forma de cavar ¢ o formato do tipo letra P, isto €, através do garimpo
a sua forma de encetar a cavar e curvas que apresenta por subterraneo, ¢ onde a terra fica
desequilibrado risco de afogar sobre o garimpeiro e muitos garimpos perdem suas vidas através

dessas estratégias por falta de seguranca nas suas actividades.

A “mineragdo artesanal estd a crescer muito. No passado o nimero de produtores artesanais de
ouro e turmalina era menor, nos dias de hoje a mineragdo de pequena escala, envolve mais os
camponeses locais e de imigrantes nacionais e estrangeiros. Verificou-se que mais de cem mil
pessoas em Mogambique, entre nacionais e estrangeiros e alguns deles sdo ilegais, concernindo
as provincias de Manica, Tete, Zambézia, Niassa, Nampula e Cabo Delgado que representam

alto potencial mineiro” (Jornal a Verdade, 18 Julho 2011, cit. em Mimbire, 2016).

Consideracoes Finais

Ao inferir, os recursos minerais sdo mais ponderadas como matérias-primas, que sao exploradas
pelas populagdes ao longo das suas vidas, dependendo dos objectivos que elas tem com as minas
para o desenvolvimento das suas actividades. Os recursos minerais sdo mais utilizados para o
melhoramento da qualidade de vida das pessoas, sdo maiores contribuintes para o
desenvolvimento do homem na vida quotidiana. Desenvolvimento comunitario ¢ um processo
direccionado a paradigmas para transformacao ou a dinamiza¢do econodmica, cultural e social na
melhoria das condi¢des de vida das populagcdes minimizando os problemas duma forma geral

dentro das comunidades tendo em conta com a participagdo comunitaria na tomada de decisao,
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contudo, criando a universalidade. Os recursos minerais que se encontram na provincia de
Nampula no distrito de Lalaua e com a extrac¢ao desses recursos pouco contribuem para o
melhoramento das condi¢des para a vida das populagdes locais. Podemos verificar que, a
exploragdo dos recursos minerais contribui muito para o desenvolvimento das comunidades a
partir do conjunto dos valores de consideragao das minas para a constru¢ao dos bens materiais
para a minimizacao de sofrimento, das necessidades e geralmente dos problemas das sociedades.
Pois, a exploragdo dos recursos minerais para que possam contribuir para o desenvolvimento
depende muito da capacidade, atitude, comportamento, conhecimentos e conhecimentos técnicos
ou profissionais no caso da constru¢do dos bens para a utilizagdo humana. A exploragdao da
mineragao artesanal pela suas estruturas de actividades pouco aperfeicoa e pouco contribui para
o desenvolvimento, pela desvalorizagdo dos recursos e das actividades na parte dos garimpos,
pior ainda com grande inseguranca no trabalho mostrando grandes riscos para suas vidas,
delapidagdo do solo, aumento de erosao, desmantelamento das florestas deixando a terra lavrada
sem esperanga de utilizagao no futuro. Portanto, houve o reconhecimento que a exploracao dos
recursos minerais tem causado impactos pejorativos, provocando muitos danos, porque esta
deixando a Terra destruida sem esperancga de ser lidada, com a permanéncia das cavaduras nao
permite a construcdo das obras tanto como a agricultura através do desequilibrio da terra. A terra
encontra-se transformada pela sua propriedade fisica, ou seja, alteragdo fisica com grande
desequilibrio, desmantelamento das florestas e passaram a ser lugares abandonados sem proveito
de nenhumas outras actividades.

A consideracdo dos recursos minerais pelos garimpos de Lalaua ¢ de comercializar apods a
extrac¢do, e ao contrario disso, ¢ que o valor da venda ¢ muito baixo, e sem desenvolvimento.
Isto seria assim, para que haja o desenvolvimento no distrito de Lalaua, € necessario que haja
institui¢des de responsabilidade com bons Gestores do Desenvolvimento Comunitario (GDC)
para o aperfeicoamento das condi¢cdes de vida das populagdes. E ultimamente, dizer que € por
meio da Terra encontramos os recursos minerais para o desenvolvimento tecnoldgico ou

desenvolvimento sustentavel que esses contribuem para o desenvolvimento comunitario.
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21. O muro caiu, mas o CDN nao desistiu: uma analise critica sobre a mobilidade urbana
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Resumo

Buscamos discutir a ideia do desenvolvimento e a realidade social mogambicana especificamente na cidade de
Nampula, tendo em conta que a area social ¢ uma das componentes do desenvolvimento, pois para que este seja uma
realidade ndo basta apenas um crescimento econdémico, (crescimento do PIB) mas é necessario qua haja um aumento
positivo e qualitativo em todas as areas da vida humana, a saber, alimentagdo, saude, habitacdo, educacdo, e outras.
Dentro desses pressupostos, objectivamos analisar as condi¢des sociais dos moradores da cidade de Nampula e
arredores afectadas pelo projecto VALE Mogambique. O intuito ¢ de perceber as implicagdes deste projecto na vida
social da populagdo residente na cidade de Nampula, e especificamente os afectados pelo projecto partindo da ideia
de MILL (2012, pg. 14), que o desenvolvimento nio esta ligado apenas ao aumento de produg@o, mas as variaveis
ndo econdmicas deviam ser o objectivo das politicas do desenvolvimento econémico. Assim interessa-nos perceber
a teoria e a pratica, isto ¢ discutirmos a problematica do desenvolvimento, com vista a contribuir de uma ou de outra
forma no que concerne a VALE e sua visdo estratégica fundamentada em cinco pilares que definem os seus
objectivos de negdcios, e a maneira como actuam em relacdo a empregados, fornecedores comunidades, o6rgaos
governamentais, clientes e investidores. De forma sucinta discutimos a ideia do desenvolvimento nos classicos, para
podermos espelhar melhor a nossa realidade. Para este efeito recorreu-se a fontes bibliograficas.

Palavras-chave: desenvolvimento, VALE Mog¢ambique, Cidade de Nampula.

Introducio

O desenvolvimento tem sido um dos assuntos que preocupam o Estado, politicos, economistas
intelectuais, ambientalistas e outras areas que estdo centradas na mesma questdo. Este trabalho
tem por objectivo analisar a questdo do desenvolvimento no que concerne as condi¢des da
populacado residente na cidade de Nampula afectada pelo projecto da empresa mineradora VALE
Mogambique apods a implantacdo do projecto de explora¢do de carvdo mineral em Moatize, que
levou a construgdo do muro de vedagdo da linha férrea usada como via de accesso no
escoamento de carvao mineral, na qual a locomotiva com 120 vagoes faz o seu trajecto Moatize
Nacala-velha. Assim, interessa discutir as implicacdes que este tem na vida da populagcdo da
cidade de Nampula, especificamente busca analisar os impactos que o projecto tem na vida dos
individuos afectados. A visdo € relacionar a realidade com a ideia do desenvolvimento, desta
feita ¢ importante dizer que nao se pretende ser pessimista ao relacionar a ideia do
desenvolvimento com a nossa realidade, simplesmente demonstrar que este pode ser uma
"ilusdo" (utopia), para nds ou pode ser uma realidade. O que determinard o seu sucesso sera a
questdo das politicas implementadas. Mogambique é um dos paises subdesenvolvidos da Africa,

e dentro dele encontramos a provincia de Nampula que segundo as estatisticas de 2017 ¢ a

270



provincia mais populosa do pais, a sua capital € a cidade com o mesmo nome. Com a descoberta
dos recursos minerais na provincia de Tete concretamente no distrito de Moatize, a provincia foi
afectada pelo projecto da empresa mineradora Vale Mocamtbique devido a sua
localizacdogeografica no que tange a existéncia da linha férrea que d4 acesso a localidade de
Moatize, Nacala-Velha, este facto resultou na constru¢do do muro com vista a vedar a linha
férrea, e na construgdo de pontes metalicas para servir como via de acesso para a populacao,
porém isto resultou num conflito: abandono e vandalizacdo das pontes a abertura de furos nos
muros que serve ja de passagem da populacdo. A leitura que faco destas acgdes estd ligada ao
desagrado destes perante este facto. Porém, estas acgdes até entdo tem acarretado alguns
problemas como atropelamentos, assaltos dentro da area vedada, pois, virou um sitio de
concentracdo de marginais, que realizam naquele local varias praticas ilicitas como: uso drogas,
depdsito de Obitos assassinados num outro local desconhecido, e sdo jogados na linha férrea na
ideia de que ao passar a locomotiva transportadora do carvao possa passar por cima do corpo e
assim se dar como a causa da morte o atropelamento. Nao so6, mas também a um metro do muro
construido encontramos residéncias, situagdo esta que ¢ preocupante devido a poluicdo sonora

causada pelas locomotivas durante o seu trajecto.

Segundo o portal ambiente legal, a polui¢cdo sonora ocorre quando num determinado ambiente, o
som altera a condi¢do normal da audi¢do. Desta feita a Organiza¢cdo Mundial da Satde (OMYS),
considera a polui¢do sonora um problema de satde publica, portanto algumas pesquisas mostram
que o ruido constitui um dos agentes nocivos a saide humana, a nivel fisico, psicologico, com
consequéncias sociais, uma pesquisa realisada pela OMS revelou que na Europa, o ruido mata

mais do que a polui¢do do ar, (Portal Ambiente Legal).

O som acima de 70 decibéis causa dano a satide, entdo so para ter ideia disto € de salientar que o
nivel de ruido de duas pessoas conversando ¢ de trinta e cinco decibéis. Algumas doengas
causadas pela poluicdo sonora sdo: estresse, depressdo, surdez, agressividade, perda de atencao,
perda de memoria, dores de cabecga, insonia, aumento da pressao arterial, AVC, cansago, medo,
gastrite, queda aproveitamento pedagdgico no trabalho, Taquicardia, redugdo da libido, arritmia,
desequilibrio nos niveis de colesterol e hormonais, e outras perturbacdes psiquicas e até

tendéncias suicidas, (Portal Ambiente Legal).
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O projecto VALE Mogambique, teve inicio no ano de 2008, mas foi em 2011 que a mina de
carvao entrou em operacao com capacidade de produgao de onze, (11) milhdes de toneladas/ano

de carvao mineral metaltrgico e térmico, (portal da Vale).

Antes da implantagdo deste projecto a linha férrea era usada pelos Caminhos de Ferro de
Mogambique, (CFM), e o trajecto nesta via por locomotivas ndo era constante, porém ja com o
projecto a linha ¢ usada de 24/24 horas mas estava acordado que o projecto reassentaria a
populagdo residente a 50 metros da linha férrea que passa no centro da cidade. No entanto, esta a
ser usada no escoamento de carvdo mineral, MOATIZE, NACALA-VELHA, com destino ao
BRAZIL, onde ¢ usado para determinados fins.

Constatou-se que o projecto ferriu sensibilidades, pelo facto da linha férrea ter sido vedada e
construiram-se pontes metalicas consideradas ndo viaveis devido as condi¢des da mesma, pois
que tem cerca de 10 metros de altura, 1,5 largura, 12 de comprimento sendo que para ultrapassar
leva entre 4 a 7 minutos, ndo s6 mas também ndo retne condi¢des de uso no que tange a sistemas
de seguranca, iluminagdo para facilitar a transicao nas noites. Existem lugares de transi¢cdo onde
ndo foram construidas as pontes como: cipal, padaria Nampula, clube cinco, seminario, trin-tri, €
outros, nestes a ultapassagem tem sido a moda antiga, pelo que quando passa a locomotiva
transportadora do carvao, a populacdo ¢ obrigada a atrasar a deslocacdo para os seus destinos

pelo facto de ter que esperar o comboio passar, isto € frustrante.
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Foto da ponte construida pelo CDN, para ultrapz_lssgem de pé?)es e motociclistas.

Ha que ter em conta que nos classicos a ideia do desenvolvimento ndo estava muito clara,
diversas abordagens surgiram para explicar este conceito, porém foi apds a Segunda Guerra
Mundial que emergiram novas explica¢des para este conceito de modo que a partir desta fase
passamos a entendé-lo de uma forma mais clara. E importante ndo confundir o desenvolvimento
com o crescimento econdomico, sendo que este ultimo conceito ¢ considerado como um agente

promotor do desenvolvimento.

O desenvolvimento ¢ um conceito que tem as suas raizes a partir do século XVIII, com correntes
como o iluminismo assentes na ideia do "progresso" racional, uma marcha historica que levaria o
homem ao uso da razdo com vista a alcangar o dito "desenvolvimento",acumulagdo de capital ou
riqueza o que acarretava a ideia do bem-estar, e civilizacdo dos povos considerados retardados
actravés da "globalizacdo” esta que visava a influéncia europeia nos povos nao civilizados™ (

Furtado, 1980, p. 9).

Vasconcellos e Garcia (1998, citado por Oliveira), consideram que o desenvolvimento em
qualquer concepc¢ao, deve resultar do "crescimento econdomico" acompanhado de melhoria na

qualidade de vida, ou seja, deve incluir a melhoria dos indicadores: bem-estar econdémico e
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social, isto que traduz-se em: baixo indice de pobreza, desemprego, se traduzindo em condi¢des
de saude, educacdo, educagdo com qualidade. Assim o desenvolvimento refere-se ao
melhoramento da qualidade de vida humana em todos os aspectos e este envolve mudangas e
transformagdes positivas complexas a nivel social, econdomico, cultural, politico, respeito aos
direitos humanos. Sendo que a existéncia de indicios de uma Taxa de Mortalidade Infantil, alta
taxa de analfabetos, alto indice de epidemias contagiosas, maior populagdo privada de certos
bens produtos e servicos, tais como viagens de verdo, visitas a instancias turisticas, frequéncia

nos sitios de privilégio, entre outras caracterizam paises subdesenvolvidos.

Hume (2012) acreditava que o desenvolvimento estava ligado a seguranca do Estado, uma vida
social civilizada, liberdade politica e sobretudo o desenvolvimento pleno dos talentos humanos, e
outros meios legitimos para alcancar a satisfacdo humana. Para alcancar esses objectivos, a
prosperidade e o desenvolvimento econémico eram fundamentais. O autor via no crescimento
econdémico um caminho para alcangar o desenvolvimento como tal, pois que o considerava como
um agente poderoso nas mudancas politicas, econdmicas, e sociais. Porém, estas mudancgas
economicas dependiam de mudancas ndo econdmicas, isto €, buscar o comércio através do
desenvolvimento de diversas areas como a industria, agricultura, pesca, artes mecanicas entre
outras, assim como o refinamento dessas areas, culminaria por sua vez em crescimento
economico. Estas visdes sdo semelhantes por se referirem a questdo que nos preocupa, a questao

social, que parece que esta a ser negligenciada.

Para Malthus (2012), o desenvolvimento estd intimamente relacionado com o aumento de
producdo de renda nacional, este acreditava que a populagdo tem um papel importante no que
concerne ao crescimento de renda pois estas condicdes sdao um equilibrio para a oferta e
demanda, assim um dos factores mais importantes para o desenvolvimento. Em Malthus seria a
populacdo manter-se em um nivel em que a produgdo sempre crescesse numa maior proporgao.
O crescimento econdmico na visdo deste autor estd patente, ser o PNB um dos indicadores
fundamentais para medir o desenvolvimento, e este ¢ concomitado pela populagdo que para o

autor tinha um papel fundamental no desenvolvimento.

Em Mill, (2012), a ideia do desenvolvimento ndo estd ligada somente a um crescimento de
producdo, mas também para as varidveis ndo econdomicas, que eram objectivo das politicas

sociais e econOmicas e, por isso, deveriam ser objectivo das politicas do desenvolvimento
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economico. Mill tinha uma visdo social do desenvolvimento, acreditava que este constitui um
dos requisitos para o desenvolvimento e incluia: a proteccdo do individuo pelo Estado, eficacia
da produ¢do, seguranga democratica, e sobretudo gerar cidaddos mais educados e melhor
preparados para asusumir responsabilidades nas instituicdes sociais. Entende-se que na
implementagdo de projectos, as variaveis econdmicas devem dar primazia as condi¢des nao
econdmicas, no que tange ao bem-estar da populacao, este indicador devia ser levando em conta
com vista a atingir o dito desenvolvimento. E nesse pressuposto que nos interessa discutir, ¢ para
tal deixo ficar a seguinte questdo: de acordo com o nosso desejo pelo desenvolvimento, € a nossa
realidade, em que pé ou estadgio ou condicdes estamos para tornar em realidade o sonho de
milhares de mogambicanos? Como sera, tendo em conta que o desenvolvimento esta
intrinsecamente ligado a industrializagdo, e a nossa vista diariamente temos assistido a
exportacdo do carvdo mineral com destino ao Brasil, onde ¢ usado para diversos fins como

producdo de diversos segmentos na industria siderirgica como automaéveis?

Haé que salientar que quando se fala de desenvolvimento, o crescimento econdémico nao ¢ o unico
indicador do desenvolvimento, mas apenas um meio pelo qual pode se melhorar outras areas
com vista a alcancar o progresso e melhor bem-estar. Assim, o desenvolvimento ¢ mais
qualitativo enquanto que o crescimento econdmico € quantitativo, isto deve-se ao facto deste, se

preocupar apenas com numeros (crescimento do PIB).
Empresa mineradora Vale Mocambique.

A VALE ¢ uma empresa de capital aberto, com sede no Rio de Janeiro, e € a maior produtora de
minério de ferro e pelotas do mundo, e a segunda maior de niquel, produz também minério de
Manganes, ferroligas, cobres, metais do grupo platina (PGMs), ouro prata, cobalto, carvao
metalirgico e térmico, potassio, fosfato e outros fertilizantes além de actuar nos sectores de
logistica, siderurgia e producdo de energia com presenga mundial, as suas ac¢des sdo negociadas

nas bolsas de Sao Paulo, Nova York, Homg Kong, Paris, e Madrid, (portal Vale)

Os materiais produzidos sao utilisados como insumo por diversos segmentos, como a industria
siderurgica, fabricagdo de aeronaves e automoveis, na construgdo civil, bem como na produgao
de alimentos e outras utilidades presentes no cotidiano das pessoas, para o seu bem-estar. A mina

de carvao de Moatize em Mocambique, no litoral sudoeste da Africa ¢ o maior investimento da
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VALE em carvao mineral. Moatize foi o primeiro projecto greenfield, fora do Brasil tendo assim
exigido alinhamento com as melhores praticas ambientais e as regras estabelecidas por

instituicdes internacionais como o Banco Mundial (portal Vale).

A implantacdo da primeira fase do projecto em Moatize, iniciada em 2008, envolveu
investimento de 1.88 bilhdo de USS$, tendo em Julho de 2011 entrado em operagdo com
capacidade de producao de 11 milhdes de toneladas/ano de carvao metalirgico e térmico. No
mesmo ano a vale iniciou o desenvolvimento da segunda fase do projecto (Moatize II). A
empresa realiza actividades de promocao do desenvolvimento social e econdomico, destacando-se
a formagao profissional de cerca de 200 pessoas na area de carpintaria, electricidade, constru¢ao
civil, corte e costura e servicos domésticos avaliados em 1,4 bilhdo de US$, com 75% para

empresas locais.

A VALE tem a sua visdo estratégica fundamentada em pilares que definem os seus objectivos de
negocios, € a maneira com que actuam em relagdo a empregados, fornecedores, comunidades,
orgdos governamentais, clientes e investidores. O primeiro pilar diz respeito a preservacao da
vida, pautada pelo acidente zero, desenvolver um time de profissionais capacitados e
responsaveis por suas decisdes, € ser uma boa empresa para se trabalhar, com pessoas motivadas,

oportunidades de desenvolvimento e qualidade de vida.

O segundo diz respeito a incorporacdo da sustentabilidade nos negocios, construindo legados
econOmicos sociais € ambientais nas regioes em que estd presente. Mitigando os impactos das
suas operacdes nas comunidades em que actua, e induzindo praticas sustentaveis ao longo de
toda a cadeia de valor. Com base nesse pressuposto a VALE Mogambique construiu o muro que
veda a linha férrea tendo afectado a cidade de Nampula, esta estende-se dentro dos grandes
centros de trocas comerciais, Universidades, campos de futebool, escolas de ensino primario e
secunddrio, entre outros, em alguns pontos de transicdo a empresa ndo construiu pontes, de entre
os quais temos: padaria Nampula, Cipal, Trin-Trin, Clube cinco, Semindrio, e outros, o que tem
resultado na exposicdo de vidas humanas pois que quando a locomotiva passa faz uma breve
parragem, e a populagdo domada pelo desespero devido ao atraso nos seus destinos arriscam a
vida passando por cima ou por baixo da locomotiva, o que tem resultado em acidetentes desde os

mais ligeiros a fatais, ndo so mas também criancas tém sido vitimas por causa da curiosidade,
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emog¢do ¢ falta de nogdo do perrigo, quando a locomotiva realiza uma breve paragem, elas

trepam ela o que tem resultado em tragédias.

Foto da locomotiva transportadora do carvao mineral Moatize Nacala-Velha

Esta situacdo, na verdade, mostra que o modelo ocidental ndo estd contribuindo para o
desenvolvimento, pois atrofia a possibilidade de os proprios paises africanos desenvolverem
iniciativas que lhes permitam criar modelos proprios, atrofiando a possibilidade de sairmos do

subdesenvolvimento, (Cuco &Viana, 2015. Pg 15).
Nampula

Cidade de Nampula situa-se na provincia com o mesmo nome no norte de Mogambique, e ¢
conhecida como a capital do norte, estende-se numa superficie territorial de 404 km?2 e esta

dividida em 6 postos administrativos municipais, com 18 bairros.

A cidade tem origem militar, a povoagao foi criada a 6 de Dezembro de 1919, tendo-se tornando
a sede da sircunscri¢do civil de Macuana em Junho de 1921, tornou-se o quartel general do
exército portugués, durante a guerra colonial, o qual apos a independéncia passou a ser escola
militar e actualmente academia militar Samora Moisés Machel. A chegada do caminho-de-ferro,

a partir do lumbo Ilha de Mocambique, contribuiu para o desenvolvimento da povoagdo, que foi
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elevada a vila em 19 de Outubro de 1934. A vila de Nampula foi em tempos a capital do
territorio do Niassa, que abrangia os espacgos geograficos, das actuais provincias: Nampula, Cabo
Delgado e Niassa. Em 22 de Agosto de 1996, Nampula passou a sua categoria actual, desde a

independéncia nacional a cidade teve varios administradores.

A cidade de Nampula ¢ um municipio, ¢ tem um governo local eleito, e desde Dezembro de
2013 ¢ um distrito, uma unidade local do governo central. Desde a independéncia nacional a
cidade teve varios administradores, tendo os dois tultimos eleitos presidentes do conselho
municipal, autarquia instituida em 1998. Com a autarquizagdo a cidade teve as seguintes
personalidades como presidente: Dionisio Cherewa, Castro Namuaca, Mahamado Amurane e

actualmente Paulo Vahanle.

E importante salientar que sio 20 anos de governagdo autirquica, isto porque a questdo do
planejamento urbano ¢ da responsabilidade do conselho municipal. A questdo que pode ficar aos
leitores talvez seja: porqué nesta discussdo tocar um ponto como o planejamento urbano e

conselho municipal?

Isto deve-se ao simples facto de o planejamento urbanistico constituir uma das caracteristicas
dos paises industrializados, e por este ter como objectivo o desenvolvimento, isto no que diz
respeito a preservagdo da vida, no afastamento da populagdo das zonas de risco, reduzindo assim
tragédias eventuais como perda de vidas humanas, devido a prépria ac¢do do homem no que diz
respeito ao contacto com varias substancias nocivas prejudiciais ao homem através da
implantacdo de projectos e fabricas em locais ndo apropriados, e fendmenos meramente naturais
como catastrofes naturais. Assim, o planejamento implica organizacdo do meio urbano, gerandes

mudangas positivas com vista ao alcance do almejado"progresso".

Enquanto a nossa realidade continua a comportar-se desse jeito, qual € a possibilidade de sair da

ilusdo do desenvolvimento? Sonho alcancavel ou apenas uma utopia?

Constitui sonho de muitos mogambicanos, sair do subdesenvolvimento para o desenvolvimento,
os beneficios desta conquista sdo incontaveis, sendo que apenas resumirei em algumas palavras
como, um bem estar-melhor. Porém, para tal, ¢ necessario que haja uma consciéncia colectiva,
todos engajados na mesma visdo e trabalhando nos mesmos objectivos para sair da ilusdo do

desenvolvimento para uma nova era. Nao me esquego que vivemos numa sociedade altamente
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individualista, individualista no sentido de consciencia egoista, ac¢des movidas pelo proprio
bem-estar, como um ditado que se tem escutado com frequéncia: cada um por si, Deus por todos,
e como resultado dessa consciéncia, ¢ a nossa propria situagdo social, econdmica, publica
lastimavel, para tanto ndo deixarei de citar um dos socidlogos mais importantes da
contemporaneidade, “Zigmunt Baumann”, e sua obra entitulada A riqueza de poucos beneficia a
nos todos™? pois esta patente que alguém sai em vantagem com o projecto Vale Mocambique

que afectou milhares da populagdo mogambicana.
Apresentacio dos resultados

A actual condicao da populagdo pds construgdo das pontes e muro € lastimavel, esta mostra ares
de vulnerabilidade e sentimento de desagrado devido as implicagdes que esta tem tido até entdo
na vida cotidiana. Os muros encontram-se esburracados e as pontes abandonadas, a rede metélica
que fora usada para vedar o muro com vista a garrantir seguranca de ndo
ultapassagem,vandalizada, a populacdo usa furos alternativos feitos por eles mesmos no muro do
CDNpara ultrapassagem devido a varios factores sendo que um deles se refere ao tipo de ponte
que fora construida, ser muito comprida e demasiadamente larga, sendo que o tempo de

ultarapassagem nesta varia de 5 a 7 minutos dependendo da idade.

fotos recentes tiradas no bairro de Namutequeliua, zona da memoria.
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Nao s6 mas a mesma ndo tem luz, entdo da pra imaginar nas noites o caos que se vive naquelas
areas, o panico, a inseguranga tem abrasado coragdes nestes locais, pois que assaltos e furtos tém
sido recorrentes, tendo constatado na primeira pessoa, por ser usudria e vizinha da linha férrea.
Durante o salto dos muros ocorrem acidentes desde ferimentos leves até aos mais graves. No que
concerne a ponte, pela sua localizacao, especificamente em algumas zonas t€m sido um parque
de diversdes para criangas, estas trepam as pontes sem ter em conta o perrigo que corem, sendo
que isto resultou num acidente fatal de uma crianga no ano de 2016 actualmenre apenas se

registam acidentes ligeiros.
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Fotos recentes que ilustra a situagdo de criancas vizinhas da ponte, no bairro de Namutequeliua,

zona da Memoria.

Quanto a poluicao sonora tem-se vivido um martirio, devido ao som da locomotiva e da buzina, ¢
horrivel. E um barrulho insuportavel, que tira a paz por alguns minutos, cria estresse e
indignacdo, quando a locomotiva passa as proximidades vizinhas a terra/chdo préximas a 50
metros tremem, o sinal da TV ¢ atingido, durante esse processo regista-se ma qualidade de

imagem.
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A situacdo ¢ de quebrar o coracdo, esta populagdo eventualmente pode ter problemas sérios de
saude, e quem se preocupa com isso? O governo? A Empresa CDN? Quem dard assisténcia a
essa maioria desfavorecida caso ocorra uma complicacdo de saude causada pela polui¢do sonora?
Sem nos descurarmos ¢ valido relembrar que a taxa de consulta no Hospital Central de Nampula
subiu para 100 MT, o nivel de custo de vida tende a subir cada vez mais, assim como vai ser para
uma populacdo pobre, a maioria residente nas zonas periféricas, que luta dia-apos-dia por

condi¢des para sobreviver?

Fotos da actual situa¢do dos vizinhos da linha férrea usada no escoamento de carvdo mineral

Moatize Nacala-Velha

Ja num dos pontos de ultrapassagem denominado cipal, a linha férrea da acesso a Universidades,
escolas, institutos campos de futebool entre outros, neste ponto tém-se registado cenarios
incriveis, quando o comboio passa, as pessoas domadas pelo desespero, sdo obrigadas a atrasar-
se por causa deste facto, sendo uma das opgdes quando o comboio realiza uma breve paragem ¢

mesmo colocar a vida em risco, e passando por cima ou por baixo dele.

281



Consideracoes finais

Discutimos em torno do desenvolvimento e a questdo da constru¢ao do muro e pontes no centro
da cidade de Nampula. Frisar que ¢ impossivel falar de desenvolvimento sem falar do
crescimento econdmico, alguns autores como Vasconcellos e Garcia (1998, p. 205) citado por
Oliveira, defendem que o desenvolvimento em qualquer concepg¢ao, deve resultar do crescimento
economico acompanhado de melhoria na qualidade de vida, assim o crescimento econdémico ¢

um meio pelo qual se adquire o “desenvolvimento™.

Mill tinha uma visdo social do desenvolvimento,acreditava que esta constitui um dos requisitos
para o desenvolvimento e esta incluia: a protec¢do do individuo pelo Estado, eficicia da
produgdo, seguranca democratica, e sobretudo gerar cidaddos mais educados e melhor
preparados para asusumir responsabilidades nas instituicdes sociais. Gostava de ndo ser mui
pessimista quanto a nossa realidade, pois que partilho da mesma ideia dos autores citados acima,
desta feita penso que o pais parece que tem negligenciado alguns desses pressupostos citados ao
longo deste, como a protec¢do do individuo pelo Estado, este que € representado pelo governo no
poder. No entanto, vou estender esta proteccao pelo lado social, no que tange ao acto de firmagao
de acordos entre 0o governo Mocambicano e os Governos estrangeiros, deixando ficar varias
reflexdes mencionando projectos como a extracdo de carvdo em Moatize, extragdo de pedras
preciosas em Montepuez, com mais uma questao, nesses projectos a populacao teve protegao do
Estado no que tange ao direito de um bem-estar, direito a saude, com a locomotiva que passa 12
veses/por dia dentro do espago urbano, com sua bozina irritante € possivel ter uma vida de

qualidade? Pode-se chamar isso de ”desenvolvimento? Se sim, a quem desenvolve?

Contudo ¢ importante que possa ser conciliado com as varidveis ndo econdmicas, isto ¢, que
haja uma distribui¢do equitativa dos beneficios obtidos do aumento da renda nacional, que o
crescimento econdmico nacional possa reflectir-se em cada cidaddo, proporcionando melhorias
nas condi¢des de vida dos residentes do mesmo. Desta feita, mostra-se relevante o facto de que
na implanta¢do de um projecto, a questdo social seja pensada seriamente, isto apenas se ainda se
tem a "ideia de desenvolvimento", que as politicas e os projectos tenham um olhar
verdadeiramente solidario para com os mais pobres, tenha em vista ajudar, e ndo prejudicar,
levar ao "progresso'"ndo ao "retrocesso". Quanto a implantagdo de projectos deste calibre, ¢

necessario que as solugdes tenham em vista beneficiar a populacdo também do pais em causa, e
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para tal nada melhor que ter informagdes precisas sobre o que o publico-alvo pensa e necessita
para juntos poderem achar uma solucao melhor pois que, os tipos de pontes construidas nao sao

favoraveis. Contudo, penso que a mobilidade urbana foi negligenciada.

Sou da opinido de que se as coisas continuarem a desenrolar desta maneira a ideia do

“desenvolvimento ndo passa ou ndo passard de uma ilusdo”.
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22. Empreendedorismo como uma ferramenta na formacao do Empresario
Martinho Amisse Niamale
martinhoniamale(@gmail.com

Resumo

O presente trabalho estuda o tema do empreendedorismo na perspetiva do seu contributo para a formacgdo do
empresario, tendo em conta a necessidade deste aperfeigoar o uso de mecanismos, ferramentas e métodos de
producdo e disponibilizacdo seja de servicos como de bens, que justifiquem a sua actividade e a sua relagdo com os
colaboradores, clientes e seus parceiros em geral. Mocambique tem levado a cabo inlimeras iniciativas de promogao
de desenvolvimento de competéncias empresariais, através de criacdo da legislagdo adequada, formagao, capacitacao
e promogdo de abertura de instituigdes de ensino vocacional, como forma, cada vez mais exigente, de dar resposta a
necessidade de se adaptar, ao ambiente de negdcio. O sector privado e as organizagdes ndo-governamentais
nacionais e estrangeiras tém vindo igualmente a empreender esforcos nesse sentido, numa perspetiva de
aproveitamento das oportunidades de negocios que o pais oferece, gracas a sua abertura ao mercado. A formagéo do
empresario, como referido acima, desenvolve-se num quadro de resposta a necessidade de buscar cada vez mais
competéncias empresariais, caracterizadas por inovagdo, proclividade, criatividade, persisténcia, entre outras. Os
empreendedores sdo entidades que criam novos negoécios, impulsionam e moldam a inovagdo, aceleram as
mudangas estruturais, aumentam a competi¢do no mercado e contribuem para a saide fiscal da economia (Schett,
Kew & Cheraghi, 2015). Duma forma global, a actividade laboral estd estritamente ligada a um processo
organizacional funcional, objectivamente orientado para produgdo de servicos e bens, os quais servem de fonte de
renda para quem os produza e disponibilize para o mercado. Esta abordagem que para o caso de economia do
mercado, esta por sua vez ligada a existéncia do detentor do capital, que na maioria dos casos ¢ o empresario, requer
um estudo no qual a componente de formacdo do empresario usando o empreendedorismo como a ferramenta
principal.

Palavras-chave: formacao, empreendedorismo, empreendedor, empresario.

Introducio

A geracdo de renda em qualquer sistema de gestdo econdmica pressupde producdo e
comercializagdo de bens ou servigos, processo que por sua vez, pressupde a existéncia de
capital, do gestor e do executor. No entanto, acima destes factores de producao, este processo
exige ainda a existéncia duma ideia, a sua estratégia de implementagdo e os respectivos
indicadores de sucesso nessa mesma implementagao.

No caso concreto de economia do mercado, este processo ¢ conduzido maioritariamente por
entidades de capital privado, denominadas empresas, cujo proprietario ou grupo destes se
requere que tenham ferramentas de geragdo de ideias, criatividade, inovagdo entre outros
mecanismos. Giuseppe Ferri (2005, cit. em Requido, 2003) diz que “a empresa em um
conceito econdmico, seria a combinacdo dos elementos pessoais e reais, colocados em

fun¢do de um resultado econémico, e realizada em vista de um intento especulativo de

285



uma pessoa, que se chama empresario” (p.50).

Com esta abordagem, entende-se que a actividade laboral comercial esta estritamente ligada a
um processo organizacional funcional, objectivamente orientado para producao de servicos ou
bens, os quais servem de fonte de renda para quem os produza e disponibilize para o mercado, o
empresario. Por sua vez, Curtis Eaton & Diane Eaton (1999), alargando a base do sistema
econémico de producdo, introduzem a prestacdo de servigos como parte das actividades
empresariais que geram rendimento. De acordo com estes autores, a empresa ¢ “uma entidade
que compra fatores de produgdo, ou insumos, e transforma-os em bens ou servigos, ou produtos
para a venda” (p.180).

Esta ideia remete-nos para a necessidade do empresario ser capaz de ser detentor de
caracteristicas especificas, com as quais gere o empreendimento para melhor tirar vantagens,

necessitando assim assumir a posi¢do de um empreendedor.
Referindo-se ao empreendedorismo, Ely e Ress (1937) adiantam que:

O empreendedor organiza e opera uma empresa para lucro pessoal, paga os pregos actuais
pelos materiais consumidos no negécio, pelo uso da terra, pelo servico de pessoas que
emprega e pelo capital de que necessita contribuindo com a sua propria iniciativa,
habilidade e empenho no planeamento, organizacdo e administragdo da empresa.
Também assume a possibilidade de prejuizo e de lucro em consequéncia de
circunstancias imprevistas e incontrolaveis. O residuo liquido das receitas anuais do
empreendimento, apds o pagamento de todos os custos, é retido pelo empreendedor (p.

488)

De facto, sendo o empresario o gestor da fonte de geracdo de rendimentos, portanto depositaria
de capital, processos e recursos necessarios para a satisfagdo das suas necessidades globais,
necessita que a sua actuagdo seja cada vez mais dotada de ferramentas aprimoradas, tendo em
conta a alta dindmica dos processos de transformagao da sociedade onde opera. Em relacdo a esta
abordagem, Henri Guitton, (1961) afirma que “hd producdo quando hé criagdo de utilidades
inerentes, incorporadas aos objectos materiais, isto €, quando o mundo ou a comunidade vé
aumentar os seus produtos materiais” (p. 214). Por esta via, € necessario reconhecer a influéncia
retroactiva desse processo de gestdo da empresa e a sua resultante como influentes nessa mesma
dindmica das transformacgdes da sociedade. Desta forma, o estudo do empreendedorismo a sua
aplicacdo para a capitalizagdo dos recursos empresariais através da formagdo, capacitacdo e

motivagdo do empresario, reveste-se de grande relevo, para que nao s6 sejam os rendimentos
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materiais e financeiros mais importantes, como também a sua influéncia no desenvolvimento

cultural e social das sociedades.
O Problema

A criagdo de condig¢des que atraiam cada vez mais o surgimento de novas empresas, dinamizagao
das existentes assim como atrac¢do de outras de um pais para outro, ¢ uma das alternativa mais
viaveis para a geracdo de renda pelos governos, através da captacdo de receitas, geradas palas
empresas, individuos e outras organizagdes, como resultado de operacionalizagao viavel dessas
empresas. Esta pratica constitui uma das principais caracteristicas das politicas econdémicas dos

governos no século XXI.

Segundo Alberto Asquini (2005, cit. em Requido, 2003)

A empresa apresenta-se sob quatro perfis diferentes: a) o perfil subjetivo, em que as
empresas se confundem com o préprio empresario, uma vez que somente ele, € ndo a
empresa, possui personalidade juridica (empresa = empresario); b) o perfil objetivo, que
corresponde ao fundo de comércio, ou seja, ao conjunto de bens corporativos e ndo
corporativos destinados ao exercicio da empresa (empresa = estabelecimento); ¢) o perfil
corporativo ou institucional, que corresponde aos esforgos conjuntos do empresario e de
seus colaboradores (empresario + colaboradores); e d) o perfil funcional, que corresponde a
forca vital da empresa, ou seja, a actividade organizadorae coordenadora do capital
e do trabalho (p.55).

Ao avaliar a empresa sob estes quatro prismas, Alberto Asquini, coloca empiricamente a
questdo de optimizacdo da gestdo empresarial sob o ponto de vista da produtividade,
tendo em conta a concorréncia, sustentabilidade, modernizacdo e competitividade, que trazem
consigo desafios ndo so6 para as entidades reguladoras do sector empresarial, como também e
sobretudo aos gestores ou aos proprios empresarios. Portanto, esta abordagem secunda a
necessidade, ja referida, dos governos aprimorarem cada vez mais 0s instrumentos que regem a

actividade empresarial, a0 mesmo tempo que o empresario deve procurar adaptar-se a estas.

Face a problematica de competitividade e sustentabilidade, e, olhando a empresa de forma
multidimensional descrita por Alberto Asquini, o presente estudo pretende averiguar até que

ponto as ferramentas do empreendedorismo na formagao do empresario podem contribuir para a
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concretizagdo dos objectivos empresariais que sao os lucros, numa perspectiva de
estabelecimento de um paralelismo com os objectivos de desenvolvimento humano, no qual se

inspiram a maioria dos programas de governacao no Sec. XXI.

Justificativa

Para aprofundarmos a compreensdo sobre a necessidade deste estudo, precisamos de buscar as
razdes fundamentais que corporizam a pertinéncia do tema. Segundo Marconi & Lakatos (2003)
“a justificativa consiste numa exposi¢do sucinta, porém, completa das razdes de ordem tedrica e
dos motivos de ordem pratica que tornam importante na realizagdo de pesquisa” (p.120), dai ser
pertinente no caso do presente trabalho, buscar a exposi¢do desses motivos, de forma clara e

consistente.

A necessidade de aumentar a produtividade, melhorar o racio custo-beneficio, € a0 mesmo tempo
modernizar, garantir a sustentabilidade nas empresas, cria um espago para o debate de ideias de
como alcancar esses propositos, num mercado cada vez mais competitivo e desafiador, abrindo

espaco para a exploragdo do conceito empreender.

Segundo Ahmad Seymour (2008), empreender implica “a busca de geracdo de valor, por meio da
criacdo ou expansdo da atividade econdomica, identificando novos produtos, processos e
mercados” (p.201). SEBRAE (2006) assevera ainda que “os empreendedores sdo a pega chave
no desenvolvimento econdmico e na comercializagdo de bens de produgdo. Sdo responsaveis
pela transformacao de material, seja ele bruto ou ja industrializado, e por grande parte do fluxo

de capital na economia”.

Esta abordagem traz consigo o entendimento de que mais criatividade, proactividade e inovagao
sdo necessarias para o empresario, como empreendedor, uma vez que no conceito econémico, a

geragdo de renda através de lucro € o objectivo fundamental.

Para alcangar este objectivo, o empresario ou gestor de empresa necessita de aprofundar os seus
conhecimentos tedricos e praticos da ferramenta mais valiosa na actualidade, o
empreendedorismo, a partir do qual, a suas aspiragdes, sdo alcangadas. A razao principal deste
estudo, prende-se por isso, na necessidade de compreender a interligacdo entre o estudo do

empreendedorismo e a formag¢do do empresario, sua influéncia na gestdo empresarial, assim
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como na busca dos resultados para a prossecucdo dos seus objectivos, que passam por

rentabilizacao sustentavel do seu empreendimento.

Na verdade, a busca de solugdes para responder a solicitagcdes didrias das necessidades de
melhorar cada vez mais a performance duma empresa, passa necessariamente pelo estudo da
relacdo entre a implementagdo ou utilizagdo das competéncias adquiridas na carreira empresarial,
quando existente, ou entdo da formag¢ao do empresario. Empreender significa trazer solugdes a
problemas existentes de forma criativa, habil e sustentavel em todos os aspectos, criando um
ambiente de confianca entre os intervenientes do processo produtivo, de tal forma que as
solucdes encontradas devem comportar o dinamismo necessario para catalisar o encorajamento e
motivacao de tais intervenientes. Por isso, ¢ fundamental conhecer as razdes profundas que
interligam a mente criativa e detentora do capital empresarial, o processo de produgdo e sues
resultados, assim como os métodos de preparagdo académica e laboral do seu mentor, o

empresario.
Objectivos da Pesquisa

v" Analisar como o empreendedorismo contribui na formagdo do empresario.

Objectivos especificos

v Descrever as competéncias necessarias para o empresario e a sua influéncia nos
resultados periodicos da gestdo empresarial, com base nos pressupostos do
empreendedorismo;

v Avaliar a relagdo directa da influéncia sobre a dindmica empresarial como resultado do
uso das competéncias adquiridas no empreendedorismo sobre o processo de
desenvolvimento social e econdomico;

v" Identificar os ganhos da aplicagdo das ferramentas do empreendedorismo na gestdo
empresarial para o sucesso do empresario.

Questoes de partida

Numa visdao ampla, o autor deste estudo pretende obter resposta as seguintes questoes que na sua

Optica corporizam a razdo do desempenho do empresario:
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1. Que influéncia tem a formagao do empresario em empreendedorismo sobre os resultados de g

estao do seu empreendimento?

2. Como usa essas competéncias de formas a que a sua unidade de producao seja cada vez mais ¢

ompetitiva, produtiva e rentavel?

3- No caso de ndo ser formado em empreendedorismo, que outras ferramentas usa o empresario,
de maneiras a garantir a concretizagdo dos seus objectivos, tendo em conta a necessidade de aum

entar cada vez mais a produtividade da empresa?
Revisao da Literatura

Neste capitulo, o proponente pretende buscar alguns autores que se debrugam sobre o tema
em estudo. Ir4 dentro dessas formulagdes, enquadrar o objecto deste estudo, nomeadamente, o
empreendedorismo como ferramenta para a formac¢ao do empresario competitivo, assim como
sobre os conceitos ligados ao tema.

Conceitos Basicos

Neste subcapitulo iremos debrugar-nos sobre os conceitos basicos que corporizam o presente
estudo, na realidade, trata-se de conceitos relativos ao mundo empresarial estritamente ligados ao
processo de uso de meios para a producao de lucros, como sejam, a empresa, o capital, o

empresario, empreendedorismo, entre outros.
Empreendedorismo

O termo empreendedorismo de acordo com diferentes autores, mostra qudo vasta ¢ a sua
aplicabilidade na pratica. No caso do presente estudo, cuja vertente ¢ econdmica, buscaremos

alguns autores que se debrugam nessa perspectiva.
Ronstadt (1984) define o empreendedorismo como:

O processo dindmico em criar mais riqueza, por individuos que assumem os principais
riscos em termos de patriménio, tempo e/ou comprometimento com a carreira ou que
preveem valor para algum produto ou servi¢o, podendo ndo ser novo ou Unico, no entanto
devendo o valor de algum modo, ser infundido pelo empreendedor ao receber e localizar
as habilidades e os recursos necessarios (p.28).
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Empreender e inovar envolve lidar com todos os riscos sobre a ideia, para tanto, inovagao baseia-
se na capacidade que a invencao tenha de gerar receita. Drucker (1987), ressalta que “ideias
brilhantes ndo representam inovagdo em sua grande maioria, pois na maior parte das vezes a

receita ndo ultrapassa os custos de criagdo ou implantagdo da referida invengdo” (p.76).

Nesta perspectiva, o empreendedorismo, apresenta-se como uma ferramenta vital para a
viabilizagdo de qualquer empresa ou negdcio, uma vez que traz consigo o fundamento basico da
procura de manutengao e rentabilizagdo do empreendimento correspondente. Para o empresario,
o conhecimento das ferramentas do empreendedorismo deverd trazer uma mais-valia, pelo facto
de que todas as suas actividades empresariais serem baseadas na perspectiva de obediéncia aos

critérios e pressupostos assentes no empreendedorismo.

Empreendedor

Na sua abordagem, Chiavenato (2007) trata o empreendedor como a pessoa que consegue fazer
as coisas acontecerem, pois ¢ dotado de sensibilidade para os negdcios, com tino financeiro e
capacidade de identificar oportunidades. Com esse arsenal transforma ideias em realidade, para
beneficio proprio e para beneficio da comunidade. Por ter criatividade e um alto nivel de energia,
o empreendedor demonstra imaginacdo e perseveranga, aspectos que, combinados
adequadamente, o habilitam a transformar uma ideia simples e mal estruturada em algo concreto

e bem-sucedido no mercado.
Chiavenato (2007), em relagdo a condi¢do para o sucesso do empreendedor diz que:

O empreendedor ndo deve apenas saber criar o seu proprio empreendimento. Deve
também saber gerir o seu negdcio, para manté-lo e sustentd-lo em um ciclo de vida
prolongado e obter retornos significativos de seus investimentos. Isso significa
administrar, planificar, organizar, dirigir e controlar as actividades relacionadas directas
ou indirectamente com o negocio (p.97).

A funcdo do empreendedor ¢ reformar ou revolucionar o padrdo de producdo explorando uma
inven¢do ou, de modo geral, um método tecnoldgico ndo experimentado para produzir um novo
bem ou um bem antigo de maneira nova, abrindo uma nova fonte de suprimento de materiais ou
uma nova comercializagdo para produtos, e organizando um novo sector (Schumpeter, 1952,

p.72.).
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Nesta perspectiva, a formagdo do empresario passa necessariamente por dota-lo destas
competéncias de forma a tirar maior proveito possivel das mesmas. Neste ponto de vista, o
empresario ¢ ainda o grande catalisador para a concretizacdo do objectivo empresarial, que ¢ a
melhoria da competividade, produtividade e sustentabilidade da empresa, pois apds a sua
formacdo em empreendedorismo, deverd ter as competéncias necessarias para que estes

objectivos se concretizem.
Neste contexto, Chiavenato (2007), acrescenta que:

Existem trés caracteristicas basicas para um empreendedor. Sdo elas: 1-Necessidade de
realizacdo: Uma necessidade pessoal, o que o diferencia dos outros. 2-Disposi¢do para
assumir riscos: riscos financeiros e de demais ordens assumidos ao iniciar o proprio
negocio. 3-Autoconfianga: seguranca ao sentir que pode enfrentar os desafios e
problemas (p.83).

Todos os riscos devem ser considerados, pois o conhecimento cria o ambiente ideal para o
surgimento da inovacdo, em contrapartida, as “ideias brilhantes” tendem a fracassar, portanto
ndo sdo recomendaveis "O empreendedor faria bem, em renunciar a inovagdes baseadas em

ideias brilhantes, por mais atraentes que sejam os casos de sucesso. (Druker, 1987, p. 183).

Capital

No sentido mais amplo, considera-se capital, o acumulado em excesso de activos
sobre os passivos, numa determinada unidade produtiva. No entanto, Meyes (1989),
considera existirem diferentes visdes de necessidade de quantificagdo desse excesso.
Segundo este autor, “o capital pode ser visto como uma ferramenta de regulacdo de

mercado de forma a fornecer um parametro de solvéncia das entidades” (p.54).

Meyes (1989) na sua abordagem sobre o capital, diz ainda que :

O capital investido num empreendimento, divide-se em duas partes, cuja funcdo
distingue-se pelo seu tempo de utilizagdo. Enquanto uma parte se reserva para aplicagdo
em factores de produgdo como maquinaria, constru¢do de edificios, aquisi¢do de
matéria-prima inicial, outra parte destina-se aos servi¢os de apoio tais como agua, luz,
material de limpeza e de escritorio. Por outras palavras, o capital total investido num
empreendimento resume-se em: uma componente destinada a aplicagdo em activos fixos
e outra destinada ao giro ou despesas correntes (p.67).

Para alguns autores, a distingdo entre os dois baseia-se no periodo de tempo necessario para

a sua recuperacdo. “Enquanto a recuperagao do capital investido em activos fixos pode ir
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entre os 5 a 20 anos para recuperagdo em dinheiro, o capital das despesas correntes pode
durar menos, ou seja antes mesmo de um ano” (Laércio Bisetto, 2004, p 22). No contexto
empresarial, o empreendedor serd o proprietario do capital, ou seja, o empresario sera o

detentor dos meios financeiros ou materiais que corporizam as duas categorias de capital.

Inovacdo

Uma das caracteristicas de empreendedorismo, ¢ incutir na filosofia de trabalho de quem o
aplique, o principio de observar algo, procurar introduzir nela uma maneira diferente, e nao

necessariamente nova da sua aplicagdo, no proprio sector de utilidade.
Drucker, (1987) diz na sua abordagem sobre a inovacao que:

Os empreendedores inovam. A inovacdo é o instrumento especifico do empreendedor,
inovagdo ¢ a habilidade de transformar algo ja existente em um recurso que gere riqueza.
Qualquer mudanga no potencial produtor de riqueza de recursos ja inexistentes constitui
inovagdo... (p. 39)

Como se pode depreender, inovar ndo significa necessariamente uma intervencao técnica ou
tecnologica, mas sim introduzir mudancas sejam elas no ambito social, tecnologico,
administrativo ou mesmo politico, algo que alterne o modo de fazer algo, melhorando
consequentemente os resultados desse mesmo processo. De facto os inovadores existem em
todas as areas da vida humana, dai a necessidade de um empresario dotar-se desta habilidade,

permitindo- lhe criar solu¢des de negocio, onde aparentemente tal ndo seja legivel.

A influéncia de Joseph Schumpeter (1996, cit. em Degen, 1989) sobre o
desenvolvimento da teoria e pratica do empreendedorismo demonstra o sentido propulsor
da inovacdo na propria forma de empreender, quando o movido pela inovacdo, descreve o

empreendedorismo como:

A maquina propulsora do desenvolvimento da economia. A inovag¢do trazida pelo
empreendedorismo permite ao sistema econdémico renovar- se e progredir constantemente.
Sem inovagdo, ndo hd empreendedores, sem investimentos empreendedores, ndo ha

retorno de capital e o capitalismo ndo se propulsiona” (p.78).
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Assim, ao embarcar no estudo do empreendedorismo, o empresario deve buscar incessantemente
as ferramentas que lhe permitam aplicar os principios da inovagdo, como um dos fundamentos

para o alcance do sucesso almejado nos seus projectos de crescimento empresarial.

Exposto desta forma, o conceito de inovagdo traz uma mais-valia ao empresario, ndo sé no
sentido operacional, como também no conjunto das suas relagdes, o que lhe permite alicergar
mais as suas parcerias introduzindo tendéncias inovadoras para maior produtividade na sua

empresa.

Empresa

Virias sdo as defini¢des do termo empresa, de acordo com o ponto de vista. Na sua abordagem
sob ponto de vista econdmico, Giuseppe Ferri (2005, cit. em Requido, 2003) diz que “a empresa
num conceito econdmico, seria a combinagdo dos elementos pessoais e reais, colocados em
funcdo de um resultado econdmico, e realizada em vista de um intento especulativo de uma
pessoa, que se chama empresario” (p.50).

Recorrendo as quatro perspectivas de Albert Asquinni sobre o conceito de empresa, onde este
autor pressupde uma harmonizagdo de principios de instalacdo, funcionamento ¢ monitoriza¢ao
das suas actividades, estes devem ser alinhados com os objectivos empresariais, que sdo os de
geragdo de lucro, com o melhor indice possivel de produtividade.

Portanto, a conjugacdo das diferentes formas de apresentagdo da empresa, nomeadamente,
comercial, juridica, individual (empresario), ou corporativo, requerem do empresario, uma
abordagem integrada da fungdo de gestdo do empresario, como detentor da decisdo sobre o
empreendimento, o que se traduz na responsabilidade acrescida, dai serem necessarias as

ferramentas do empreendedorismo.

Empresario
A empresa ¢ vista em geral por autores diferentes, como um conjunto de activos e
passivos que, num processo de rentabilizagdo continua geram lucros e sdo tidos por

individuo colectivo ou singular, sendo o ultimo o empresario.

Rubens Requido (2003) diz que:

O empresario pode exercitar a actividade empresarial individualmente: serd entdo um
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empresario individual... mais adiante, a empresa comercial pode, no entanto,
revestir-se de forma societdria: a sociedade comercial exercita a actividade
empresarial. Ao exercicio da empresa dessa forma se tem chamado de empresa coletiva”

(p.78).

Para este autor, ndo se pode considerar prudente o uso do termo empresario ao individuo que
exercendo uma actividade comercial ou profissional, que ndo se apresente como uma
organizacdo, de forma a gozar de actuagdo organizacional que isso iria conferir-lhe.

De acordo com o mesmo autor, o empresario ¢ o individuo ou sujeito que pde em pratica a

ac¢ao empresarial, podendo ser individual ou formar sociedade.

Para Bertoldi (2006), o empresario nada mais ¢ sendo o comerciante dos dias
actuais, ndo existindo qualquer motivo para se fazer distingdo entre essas duas figuras,
que, na verdade, representam o sujeito com o qual se ocupa o direito comercial,

ou, numa nomenclatura mais actualizada, o direito empresarial” (p.52).

O termo empresario surge em substituicdo da expressdo comerciante, pois na verdade
ambos tém o mesmo significado. No entanto, a distingdo entre os dois, reside no facto de
que o empresario, segundo Bertoldi (2006):

Consciente dos seus deveres e obrigacdes para com a organizagdo produtiva,
coloca-se ao lado de seus empregados em beneficio do progresso da empresa.
Enquanto que o comerciante organiza a sua atividade, coordenando o seu capital
ou os seus bens, com o trabalho de outrem, ou ndo; porém, o conjunto desses
bens e pessoas inactivas ndo configura a empresa, porque esta nasce apenas
ao ser iniciada a atividade, ou colocada em funcionamento, sob a orientagdo
do empresario” (p.62).

De facto, o interesse empresarial ¢ agora considerado como uma mentalidade que pode ser

instigada e nutrida pela socializacdo e educagdo, e as competéncias empreendedoras podem ser

aprendidas por meio da escolarizagdo e formagdo (Hoffmann er al., 2005, Schett, Kew &

Cheraghi, 2015).

O conceito empresario, a partir destes autores, revela-se portanto, como conjunto de atributos ao

individuo que exerce a actividade de geracdo de renda em forma de lucro, a partir de uma

institui¢do ou organizacao. Por esta razdo o empresario actual, requere competéncias que sé o

estudo do empreendedorismo permite obter.
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Conclusao

A aplicagao das ferramentas do empreendedorismo nas actividades economicas tem vindo a
constituir factor determinante no sucesso de organizagdes empresaria na actualidade. Tanto
entidades governamentais, como nao-governamentais, incluindo a sociedade civil e a
comunidade empresarial, envidam esforcos para que o empreendedorismo seja explorado com
maior rigor, de forma a capitalizar recurso em muitas das vezes escassos, respondendo assim aos

desafios de desenvolvimento sustentavel da humanidade.

Por esta razao o estudo do empreendedorismo nos sistemas de educacao e formacao em todos os
paises doe mundo tem-se revelado sobretudo no Sec. XXI, a maior aposta, uma vez que permite

a aquisi¢cdo de competéncias de proactividade para futuros profissionais.

Os sistemas de gestdo governamentais modernos consideram a empresa como a primeira fonte de
rendimento, capaz de sustentar o desenvolvimento do individuo, comunidade e da humanidade
inteira. O empresario sendo a figura central, o detentor do capital e, por via disso, detentor dos
factores de produgdao, deve por isso estar munido das ferramentas que o estudo do

empreendedorismo oferece, dai a necessidade da sua formagdo e/ou capacitacao nesta area.

O facto ¢ que sem as ferramentas que o empreendedorismo oferece, como sejam a inovagao,
criatividade, constante observagdo e sentido critico, entre outras competéncias, torna-se quase
impossivel alcancar altos indices de produtividade, que resultam da competitividade,
sustentabilidade e modernismo das empresas actuais, o que permite obter maior estabilidade

empresarial.

Uma vez as habilidades acima serem obtidas no estudo do empreendedorismo, ¢ importante e

imprescindivel que o empresario seja formado nestas matérias.

Por isso, a formagdo do empresario em conteudos de empreendedorismo afigura--se de vital
importancia, podendo mesmo estabelecer-se uma relacdo directa entre o sucesso do empresario
actual e a aplicagdo no seu trabalho empresarial dos conceitos aprendidos na formacdo em

empreendedorismo.
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23. O contributo da auditoria interna na tomada de decisdoes nas organizacgoes, caso da
Faculdade de Educa¢ao e Comunicacio da Universidade Catélica de Mocambique
Helton Agostinho Namize
hnamize@gmail.com
Mamudo Xavier
mxavier@ucm.ac.mz
Resumo

A auditoria interna ¢ uma actividade independente e objectiva de garantia e consultoria, concebida para adicionar
valor e melhorar as operagdes de uma organizacao. Ela ajuda uma organizagdo a atingir seus objectivos através de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a efetividade dos processos de gerenciamento de
riscos, controle e governanca. A actividade de auditoria interna geralmente ¢ desempenhada por departamento de
uma entidade incumbido pela direcgdo de efectuar verificagdes necessarias e de avaliar os sistemas e procedimentos
da entidade, com vista a minimizar as probabilidades de fraudes, erros ou praticas ineficazes. A auditoria interna
deve ser independente no seio da organizacdo e reportar diretamente a dire¢do. Por outro lado, podemos conceituar
auditoria interna como um controle gerencial que funciona por meio de medigéo ¢ avalia¢do da eficiéncia e eficacia
de outros controles. Deve ser entendida como uma actividade de assessoramento a administracdo quanto ao
desempenho das atribui¢des definidas para cada area da empresa, mediante as directrizes politicas ¢ objectivos por
aqueles determinados. E neste contexto que o presente estudo pretende analisar o contributo da auditoria interna na
tomada de decisdo na Faculdade de Educacdo e Comunica¢do da Universidade Catdlica de Mocambique, e assenta
num trabalho tedrico e empirico, sobre o contributo da auditoria interna na tomada de decisdo na Faculdade de
Educagdo e Comunicacdo da Universidade Catélica de Mogambique. De forma a estudar empiricamente o problema
de investigacdo em apreco seguiremos uma metodologia qualitativa, que serd desenvolvido e aplicado em um guido
de entrevista e questionarios.

Palavras-chaves: auditoria interna, tomada de decisao, instituigao.
1. Introduciao

A auditoria interna ¢ uma das mais importantes ferramentas para o controle administrativo. A
auséncia de controlo adequados para empresas de estrutura complexa a expde a inlmeros riscos,
frequentes erros e desperdicios. A necessidade das empresas investirem em desenvolvimento
tecnoldgico, aprimorar seus controles, reduzir custos, tornando mais competitivo 0s seus

produtos, faz com que necessitam de um grande volume de recursos.

A problematica vem com a expansdo das organizagdes no mercado e o desconhecimento de seus
administradores da necessidade auxilio da auditoria interna para obtencdo de informagdes
correctas da situacdo patrimonial e financeira da empresa, deixa de captar recursos juntos a
terceiros, como empréstimos bancarios ou abrindo seu capital social para novos investidores para

investimento das mesmas.
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A auditoria surgiu entdo da necessidade de confirmagdo por parte dos investidores e
proprietarios, dos valores retratados no patriménio das empresas que possuiam ou as que
pretendiam realizar seus investimentos, principalmente com o grande crescimento econdmico-

financeiro e com o aparecimento das grandes empresas que sdo representadas em varios paises.

Dessa especializagdo surgiu uma ramificagdo que foi chamada de auditoria interna. A auditoria
interna ¢ a tarefa designada a avaliar de forma independente, dentro de uma entidade, os

controles contabeis, financeiros e de outros tipos, no sentido de auxiliar a administragao.
O objectivo geral deste trabalho

E analisar o contributo da auditoria interna na tomada de decisdes. E este serd desmembrados
com os seguintes: demonstrar a influéncia da auditoria interna na tomada de decisdes; identificar
os objectivos da auditoria interna na gestdo da Universidade Catoélica de Mocambique sobretudo
na Faculdade de Educacdo e Comunicagdo; descrever os critérios usados para auditoria interna
na Universidade Catolica de Mogambique sobretudo na Faculdade de Educagdo e Comunicagao;

e identificar as vantagens e desvantagens de auditoria interna na tomada de decisao.

O aspecto primario mais importante ¢ motivador para a escolha deste tema surgiu no momento
em que o proponente trabalha na 4rea de contabilidade e na medida em que frequentava as
disciplinas lecionadas pelo curso criaram-lhe mais estimulos para melhor intender o contributo
da auditoria interna como ferramenta nas instituigdes. A segunda motivagdo deste estudo passa o
facto de que a auditoria interna ainda ¢ um campo de estudo pouco explorado na literatura
académica mocambicana.

Nos ultimos anos tem-se verificado erro nos registos contabilisticos assim como nos lancamentos
seja de constituicao de depdsitos a prazo a metical tanto ddlar assim como no reconhecimento do
capital acrescido dos juros, falta de registo e classificagdo dos activos assim como a respetiva
amortizacao dos activos nos livros e sistema especifico facto que tem sido motivo de censura por
parte dos auditores externos no ambito das suas auditorias. E dentro deste pressuposto que surge
a seguinte questao: qual é o contributo que a auditoria interna trds para gestdo da Universidade

Catolica de Mogambique, na Faculdade de Educa¢do e Comunicagdo?
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A auditoria interna tem por finalidade desenvolver um plano de ac¢ao que auxilie a organizacao
a alcancar seus objectivos adotando uma abordagem sistémica e disciplinada para a avaliagao,
melhora da eficécia dos processos de gerenciamento de riscos com o objectivo de adicionar valor
e melhorar as operagdes e resultados de uma organizagdo. E ndo s6, a auditoria interna tem a
responsabilidade de avaliar e prestar ajuda a alta administragdo e desenvolver adequadamente
suas atribuigdes, proporcionando-lhes analises, recomendagdes € comentarios objectivos, acerca

das actividades examinadas.

Sera um estudo de caso realizado em uma institui¢ao privada na cidade de Nampula. Referimo-
nos de uma instituicao localizada na zona centro da cidade. Quanto a estrutura, o nosso trabalho
tera trés capitulos. Onde, capitulo I apresenta uma introdugdo prévia sobre o estudo; capitulo II
aborda da revisdo da literatura, aqui colocaremos em discussao as ideias dos autores assim como
os estudos relevantes ja realizados. Capitulo III, metodologia da investigagdo, neste capitulo

apresentaremos os caminhos metodologicos usados para a obten¢do das informagdes no campo.

2. Revisao da literatura

2.1. Definiciao da auditoria

Etimologicamente a palavra “auditoria” tem a sua origem no verbo latino audire, que significa
“ouvir”, e que conduziu a criagdo da palavra “auditor” (do latim auditore) como sendo aquele
que ouve. Isto pelo fato de nos primordios da auditoria os auditores tirarem as suas conclusdes

fundamentadamente com base nas informagdes verbais que lhes eram transmitidas.

Atualmente, atribuiu-se a auditoria um conjunto mais abrangente de importantes funcdes,
envolvendo todo o organismo da entidade e dos seus o6rgdos de gestdo, com a finalidade de
efetuar criticas e emitir opinides sobre a situacdo econdmico-financeira e sobre os resultados de
ambos. Ressalte-se que a auditoria também tem o objetivo de identificar deficiéncias no sistema

de controle interno e no sistema financeiro, apresentando recomendagdes para melhora-los.

De acordo com Franco (1996, p. 19) “desde o seu aparecimento, a contabilidade tornou-se um
conjunto ordenado de conhecimentos, com objectivos e finalidades definidas, tem sido

considerada como uma arte, como técnica ou como ciéncia de acordo com a orientacdo seguida.”
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A contabilidade ¢ bem antiga, ¢ cada vez mais vem se ampliando para melhor atender as

expectativas das empresas, sejam elas de pequeno, médio ou grande porte.

Segundo Attie (1992), “a contabilidade ¢ a ciéncia que estuda, informa, retrata ¢ demonstra aos
seus usuarios, (investidores, clientes, proprietarios, financiadoras, etc.), a situagdo patrimonial da
empresa”. Ciéncia formadora de uma especializagdo denominada auditoria, que tem como base
uma ferramenta de controle da prépria contabilidade.Com o avango econdmico-financeiro e o
aparecimento das grandes empresas em varios paises, fez-se necessaria a auditoria.

A auditoria ¢ considerada um ramo da contabilidade, uma técnica contdbil que averigua a
exatiddo dos registros e demonstragcdes contabeis e tudo relacionado com o controle do
patrimonio da empresa.

Segundo Attie (1992), a auditoria pode ser classificada em: auditoria externa e auditoria interna.
A auditoria externa ndo possui vinculos empregaticios com a empresa, ja o auditor interno ¢ um
funcionario da empresa e, ndo devera estar subordinado as pessoas cujos trabalhos examinam,
devera ser independente e prestar informagdes somente aos gestores que o destinaram ao
trabalho.

Toda empresa que mantém um controle interno de suas movimentagdes mesmo parecendo eficaz
devera avaliar detalhadamente cada setor, departamento, fungdes € ou operagdes da empresa,
mas para isso faz-se necessario um auditor mais permanente, que execute com profundidade,
conhecendo melhor as diversas actividades da empresa, capacitado para a funcdo de auditoria
interna.

O auditor interno tem a fungdo de fiscalizar os processos da organizac¢do, ele analisa os
procedimentos através de estudos e testes, verifica se o sistema analisado € o que estd sendo
seguido na pratica, avalia erros e possibilidades para determinar quais sdo mais adequados e
produtivos as areas analisadas.

Segundo Marques (1997, p. 37), o auditor deve possuir as seguintes caracteristicas:

*» Integridade;

¢ Responsabilidade;

Confiabilidade;

K/
X4

)

>

K/
*

Ser organizado;

)

X3

e Ser ético;
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» Ser dedicado;

L)

/7
A X4

Ter habilidade no relacionamento e trato com as pessoas;

X/
°e

Estar em constante atualizacao;

X/
°e

Gostar de calculos matematicos;
+»+ Postura critica;

¢ Seguranga diante de problemas;

*

% Disciplina; e

R

% Comprometimento.

*

O principal objetivo do auditor interno € o de emitir opinido relacionada ao funcionamento dos
controles internos da empresa. Para isso ¢ preciso um planeamento adequado de seu trabalho,
avaliacdo do sistema de controle interno a fim de estabelecer natureza, datas e extensdo dos
procedimentos de auditoria e colher evidéncias comprobatdrias das informagoes.

Attie (2006, p. 52) explica que a importancia que a auditoria interna tem em suas atividades de
trabalho serve para a administragdo como meio de identificagdo de que todos os procedimentos
internos e politicas definidas pela companhia, os sistemas contabeis e de controles internos estao
sendo efetivamente seguidos, e todas as transagdes realizadas estio refletidas contabilmente em

concordancia com os critérios previamente definidos.

2.2. Auditoria interna

A fun¢do da auditoria interna € continua, ela atua na organizagdo para garantir e preservar a
“saude” da mesma, pois somente através de exames peridodicos e sucessivos € que poderd
apresentar um parecer/relatorio confidvel, seguro, completo, pois observa todo o organizacional e
ndo soO parte da organizagdo, tem-se uma visdo geral da organizagdo, autonomia de atuagao, livre
acesso a todas as dreas e departamentos, possui planeamentos estratégicos e operacionais,
constante controle, vigilancia e ajuda, fornecendo dados e informacdes para colaboragdo nos
processos de gestao da organizacao.

Segundo Attie (2006, p.33), € necessario uma confianga mutua dos auditores e gestores, pois
tratardo de assuntos junto as areas, e ¢ vital para o sucesso de um bom relacionamento entre
auditor/auditado, de forma que permita que as portas dessas dreas continuem abertas para

trabalhos futuros.
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A administragdo da empresa ¢ responsavel pelo estabelecimento de controle interno, pela
verificacdo de que esta sendo seguido pelos funciondrios e por suas possiveis modificagdes no
sentido de adapta-los as novas circunstancias e as principais razdes para se definirem as
atribui¢des sao:
¢ Assegurar para que todos os procedimentos de controles sejam executados;
¢ Detectar erros e irregularidades;
% Apurar as responsabilidades por eventuais omissdes na realizacdo das transagdes da
empresa.
Nesse contexto, podemos afirmar que se a alta geréncia acredita que o controle e a auditoria
interna ¢ importante, entdo as demais pessoas na organizacdo perceberdo essa importancia e
responderdo positivamente as mudangas, politicas e procedimentos estabelecidos.
A auditoria interna ¢, portanto um controle administrativo cuja atribui¢do ¢ verificar e avaliar a
efetividade dos demais controles.
Na opinido de Pinheiro (2010, p. 38), um auditor interno tem as seguintes actividades:
+» Fiscaliza a eficiéncia dos controles internos;
% Assegura maior corre¢do dos registros contabeis;
¢ Opina sobre a adequagao das demonstragdes contabeis;
¢ Dificulta desvios de bens patrimoniais;
¢ Possibilita apuragdo de omissdes no registro das receitas;
¢ Contribui para obten¢cdao de melhores informagdes sobre a real situacdo econdmica,
patrimonial e financeira das empresas;

¢ Aponta falhas na organiza¢do administrativa da empresa e nos controles internos.

2.2.1. A importancia da auditoria interna para as organizacdes
Segundo Morais e Martins (2013, p. 102), a auditoria interna possui grande importancia para as
organizacoes, pois ela:
% Contribui para maior exatiddo das demonstragdes contabesis;
% Possibilita melhores informagdes sobre a real situagdo econdmica patrimonial e
financeira das empresas;

7

¢ Assegura maior exatidao dos resultados apurados.
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A auditoria interna ¢ uma funcdo desempenhada a auxiliar os investidores, administradores, na
condugao do seu trabalho.

Para Attie (1992, p. 28), “a Auditoria Interna ¢ uma funcdo independente criada dentro da
empresa para examinar e avaliar suas actividades, como um servigo a essa mesma organizagao.
A proposta da auditoria interna ¢ auxiliar os membros da administragdao a desincumbirem-se
eficazmente de suas responsabilidades. Para tanto, a auditoria interna lhes fornece analise,
avaliacoes, recomendagoes, assessoria ¢ informacodes relativas as actividades examinadas”. Esse

contexto demonstra-nos claramente a grande importancia da auditoria interna nas organizagoes.

2.2.2. Modalidades de auditoria interna

Segundo Gass (2008), ha varias modalidades de auditoria interna que foram sendo incorporadas
ao longo do processo de desenvolvimento das actividades:

a) Contabil/Financeira — a auditoria Contabil focaliza prioritariamente as demonstra¢cdesO
financeiras, examinando e avaliando as partes componentes dos demonstrativos, bem como o0s
procedimentos e registros, seguindo a legislagdo e os Principios Fundamentais da Contabilidade,
como também as normas internas da empresa.

b) Operacional — esta verifica se a organizagdo ou unidade submetida a exame ¢ avaliagdo opera
de forma eficiente. O auditor interno devera avaliar as operacdes da empresa segundo o escopo
dos seus objetivos definidos no plano tactico ou operacional e verificar a qualidade da versdo
impressa.

c) Sistemas — abrangem o exame e avaliagdo dos processos de desenvolvimento, testes
aplicativos e operagdes dos Sistemas, passam as informagdes a administra¢do sobre a adequacao,
eficiéncia, segurancga, custos, documentagao.

d) Qualidade — foco especial da auditoria analisa a percep¢do do cliente e o ponto de vista de
contribuicdo de resultados da empresa. O objectivo da empresa ¢ dotar os seus produtos do mais
alto padrao de qualidade. Porém ¢ preciso verificar se o cliente estd disposto a pagar pelos custos
adicionais incorridos para produzir com maior qualidade.

e) Gestao — utiliza-se de procedimentos dotados nas outras modalidades de auditoria, focada na
avaliagdo dos resultados obtidos pela unidade sob exame, confronta com estratégias e o plano de

accdo, verifica possiveis ameacas e oportunidades para consecucao de resultados futuros.
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2.3. Tomada de decisao

Segundo Morais e Martins (2013), a tomada de decisdo é um processo cognitivo que resulta na
selec¢do de uma opgdo entre varias alternativas. E amplamente utilizada para incluir preferéncia,
inferéncia, classificacao e julgamento, quer consciente ou inconsciente. Existem duas principais
teorias de tomada de decisdo - teorias racionais e teorias ndo racionais- variando entre si num

sem numero de dimensoes.

Teorias racionais sao por exceléncia normativas, baseadas em conceitos de maximizacdo e
otimizagdo, vendo o decisor como um ser de capacidades omniscientes ¢ de consisténcia interna.
Teorias ndo racionais, sdo por exceléncia descritivas, ¢ tém em consideracdo as capacidades
limitantes da mente humana em termos de conhecimento, memoria e tempo. Utilizam heuristicas
como procedimento cognitivo, fornecendo uma estrutura mais realistica dos processos de tomada

de decisao.

3. Metodologia de investigacao
3.1. Tipo de pesquisa

O tipo de pesquisa que sera usada no estudo em causa serd de metodologia qualitativo. Optamos
pela pesquisa qualitativa, porque trata-se de um fendmeno social, e vai requerer para melhor
compreensdo de estudo a entrevista semiestruturada e o questionario. Amado (2016) diz que:
A pesquisa qualitativa compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que
visam a descrever e a descodificar as componentes de um sistema complexo de
significados. Tem por objectivo traduzir e expressar o sentido dos fenomenos do mundo

social; trata-se de traduzir a distancia entre indicador e indicado, entre a teoria e dados,
entre contexto e ac¢do (p. 94).

Com este parecer de Amado, hd que considerar que o desenvolvimento de um estudo de pesquisa
qualitativa supde um corte temporal vs espacial de determinado fendémeno por parte do
pesquisador e tem enfoque indutivo e caracter descritivo. O estudo explicativo vai para além das
descricdes de conceitos, fenomenos ou estabelecimento das relagdes entre conceitos. Estio

destinados a responder as causas de acontecimentos, factos, fendémenos fisicos e sociais.

3.2. Participantes da pesquisa

Segundo Lakatos e Marconi (2001) “os participantes conferem os detalhes dos elementos a

serem pesquisados sobretudo nas suas caracteristicas comuns” (p. 108). Para este estudo teremos
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como participantes no seu todo os funciondrios da instituicdo em estudo. Mas teremos como
amostra de estudo dois (3) membros a direcgdo e (4) trés funcionarios afetos no sector de

contabilidade. No total, prevé-mos com 7 participantes.

3.3. Técnicas de recolha de dados

No pensamento de Andrade (2005) as técnicas sdo procedimentos operacionais que servem de
mediag¢do pratica para a realizacdo das pesquisas (p. 68). Sendo assim, as técnicas que serao
usadas para a recolha dos dados sdo: a entrevista semiestruturada, questiondrio e a pesquisa

bibliografica.

3.3.1. A entrevista semiestruturada

Segundo Amado (2016), “a entrevista semiestruturada ¢ um método mais espontaneo, em que o
entrevistador faz apenas algumas perguntas predeterminadas. O restante do processo ¢ parecido
com uma conversa, ndo planejado com antecedéncia.” Com a entrevista estruturada, ¢ possivel
ter liberdade para abordar outros assuntos, conforme vao surgindo no decorrer da entrevista.
Dessa forma, as questdes predefinidas sdo apenas uma diretriz da conversa, ndo precisam

necessariamente ditar o processo.

3.3.2. O questionario

Amado (2016) defende que “questiondrio ¢ um instrumento de colecta de informacao, utilizado
numa sondagem ou inquérito.” O questiondrio ¢ frequentemente confundido com entrevista,
teste, formulario, inquérito e escala. Mas, tecnicamente, questionario € uma técnica de
investigacdo composta por um numero grande ou pequeno de questdes apresentadas por escrito
que tem por objectivo propiciar determinado conhecimento ao pesquisador. Diferencia-se da
entrevista pois nesta ultima as perguntas e respostas sdo feitas de maneira oral. Diferencia-se de
formulario, pois este pode ser qualquer impresso com campos proprios para anotagdo de dados,

nao importando por quem sao preenchidos os dados.

3.3.3. Pesquisa bibliografica

Segundo Amado (2016), “uma pesquisa e/ou investigagdo, ¢ um processo sistematico para a

constru¢do do conhecimento humano, gerando novos conhecimentos, podendo também
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desenvolver, colaborar, reproduzir, refutar, ampliar, detalhar, atualizar, algum conhecimento pré-
existente, servindo basicamente tanto para o individuo ou grupo de individuos que a realiza
quanto para a sociedade na qual esta se desenvolve. ” A pesquisa como actividade regular
também pode ser definida como o conjunto de actividades orientadas e planejadas pela busca de
um conhecimento. E usada para estabelecer ou confirmar factos, reafirmar os resultados de
trabalhos anteriores, resolver problemas novos ou ja existentes, apoiar teoremas e

desenvolvimento de novas teorias.

3.4. Analise de conteudo

Segundo Bardin (2003) “a analise de contetido ¢ uma metodologia para as ciéncias sociais para
estudos de conteudo em comunicagdo e textos que parte de uma perspectiva quantitativa,
analisando numericamente a frequéncia de ocorréncia de determinados termos, construcdes e
referéncias em um dado texto.” Em comunicacdo, ¢ frequentemente usada como contraponto a
analise do discurso, eminentemente qualitativa. Todavia, a andlise de contetido incide sobre
varias mensagens, desde obras literdrias, até entrevistas. O investigador tenta construir um
conhecimento analisando o “discurso”, a disposi¢do e os termos utilizados pelo locutor. O
investigador necessita assim de utilizar métodos de andlise de conteido que implicam a
aplicacdo de processos técnicos relactivamente precisos, ndo se devendo preocupar apenas com

aspectos formais, estes servem somente de indicadores de actividade cognitiva do locutor.

3.5. Descricao do local de investigacao
O nosso estudo sera realizado na Faculdade de Educagao ¢ Comunicagdo da Universidade
Catolica de Mogambique — cidade de Nampula. Localizada na avenida 25 de Setembro. E uma

institui¢do de ensino superior, vocacionada ao ensino de cursos de educacao e comunicagao.

3.6. Consideracdes éticas

A pesquisadora ird salvaguardar a imagem das individualidades envolvidas na pesquisa, como o
caso dos entrevistados. Desta forma, na apresentagdo e andlise dos dados recolhidos das
entrevistas e da andlise documental ndo ira se identificar os intervenientes por seus proprios

nomes, mas sim usar-se-a a codificagdo. O trabalho tera apenas fins académicos.
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24. Identidade da Cultura Mo¢ambicana: uma realidade paradoxal

InacioTarcisio
itarcisio02(@gmail.com

Resumo

Em Mocambique assiste-se a uma convivéncia multicultural, onde os grupos etnolinguisticos interagem entre si
através do processo de aculturagdo acentuada. A pergunta de partida é: Até que ponto falamos da Identidade
Cultural Mogambicana num contexto em que se regista multiculturalismo nos diferentes grupos étnicos? Dai que
podemos falar da cultura mogambicana resultante da existéncia de subculturas. O presente artigo analisa, de forma
geral, os aspectos constituintes da Identidade Cultural Mogambicana, isto ¢, afirmagdo de uma “cultura tnica
mocambicana” constituindo-se em uma Identidade Cultural nacional, comum aos diversos grupos étnicos deste pais.
De forma mais especifica, o artigo apresenta reflexdes de natureza antropoldgica sobre a existéncia ou ndo da
identidade cultural mo¢ambicana. Com uma metodologia essencialmente qualitativa suportada em paradigma
interpretativo, o artigo tem como base a pesquisa bibliografica, documental e empirica incluindo as experiéncias
vivenciadas pelo autor, como membro integrante da cultura mogambicana. As andlises realizadas evidenciam a
relevancia da Identidade Cultural Mogambicana, no ambito das politicas publicas nacionais bem como a sua
importancia para o desenvolvimento e consolidacdo da dialéctica “Unidade Nacional” dos diferentes niveis da
cultura. Destaca, também, que a participagdo mais efectiva dos homens, enquanto fazedores da cultura, nessa
realidade permitira seu fortalecimento nos diversos niveis e contextos de entendimento desta matéria.

Palavras-Chave: Identidade, cultura mogambicana, valores culturais, grupos étnicos.

Introduciao

As culturas t€m sido foco de atengdo das diferentes areas de conhecimento, ¢ o olhar dos
pesquisadores neste campo também se volta para a questdo da identidade cultural, com destaque
para reflexdes no contexto da unidade nacional de modo a favorecer a formagdo de individuos a
partir de um processo de transmissao de valores que respeite as diferengas, transformando acgdes
individuais ou colectivas em beneficio da constru¢do de um ser humano integrado a um processo
sociocultural ao longo da vida, em diferentes niveis. Assim, permitird a todos um papel
estratégico eficaz de valorizagdo da cultura bem como de desenvolvimento pessoal e do
potencial humano, com o objectivo de eliminar os preconceitos etnolinguisticos manifestados

entre os grupos étnicos de Mocambique.

A problematica da identidade cultural de certeza ¢ um dos temas fundamentais e complexos da
antropologia hoje em Mocambique, cujo estudo merece um debate forte e contextualizado e tem
ocupado varios tedricos do dominio dos Estudos Culturais nos ultimos anos. O que esta em causa

¢ a desestabilizagdo de sistemas identitarios aparentemente fixos, circunstancia atribuida as
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profundas mudangas sociais que se verificam tanto na historia da antropologia mogambicana
antes da independéncia, como apos a sua independéncia nacional de 1975. Mogambique ¢ um
pais que sofreu uma influéncia de outras culturas devido ao seu passado histdrico-politico. Os
portugueses, influenciaram significativamente no padrdo cultural dos mocambicanos, através do

processo de aculturacao acentuada.

Partindo desta perspectiva histérica, politica, torna-se evidente a dificuldade de falar-se de uma
identidade cultural genuinamente mo¢ambicana. Todavia, importa referir que ¢ algo emergente,

pois, o interesse sobre o assunto ganha uma categoria epistemoldgica bastante relevante.

Em Mocambique assiste-se a uma convivéncia multicultural, onde os grupos etnolinguisticos
interagem entre si através do processo de aculturacdo acentuada. Dai que podemos falar da
cultura mogambicana suportada pela existéncia das subculturas. O estudo parte da seguinte
questdo: Até que ponto falamos da Identidade Cultural Mogambicana num contexto em que se

regista multiculturalismo nos diferentes grupos étnicos?

O principal objectivo foi de analisar os aspectos constituintes da identidade -cultural
mocgambicana. Mais especificamente houve a pretensao de i) Avaliar se existe uma identidade
cultural em Mogambique; ii) Analisar as semelhancas e diferencas dentro da identidade cultural;

1i1) Descrever as acepcOes da identidade cultural na actualidade.

Este trabalho, para além do problema, dos objectivos geral e especificos, faz referéncia a
algumas questdes ligadas a identidade através da revisdo de literatura, onde com base em alguns
autores se define a identidade cultural, descricio das semelhangas e diferencas na identidade

cultural e, por fim, a conclusdo.

1. Cultura: conceito e suas acepcoes

Cultura ¢ mais do que isso e em ciéncias sociais € humanas definir cultura com precisdo ¢ muito
dificil, pois o homem vive em varias dimensdes, move-se no espaco onde o ambiente natural
exerce sobre ele uma intermindvel influéncia (Lima, 1991). Assim, o termo “cultura”, em funcao
de seu emprego iteractivo e aleatorio nas mais diversas areas do conhecimento, tornou-se vago e
ambiguo como poucos, tanto em nosso quanto em outros idiomas. O homem também existe no

tempo, o qual provem de um passado historico e com sentido do futuro.
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Ciscato (2012) afirma que “cultura” ¢ palavra-cheve em antropologia, mas ndo deve ser
entendida em sentido livresco: a cultura sabia de quem leu muitos livros € tem conhecimentos
enciclopédicos. Ela ¢ uma caracteristica propria da pessoa social como tal, seja quem for e more
onde morar. A cultura abrangeria diferentes aspectos da vida: conhecimentos técnicos, costumes
relativos a roupas e alimentos, religido, mentalidade, valores, lingua, simbolos, comportamento
socio-politico e economico, formas autdctones de tomar decisdes e de exercer o poder,

actividades produtoras e relagdes econdmicas, entre outros (Claxton, 1994).

Tylor citado por Martinez (2003) define cultura como conjunto complexo que inclui
conhecimentos, crengas, arte, moral, leis, costumes e varias outras aptiddes ¢ habitos adquiridos
pelo homem como membro de uma sociedade. Com base nesta defini¢do torna-se evidente que €
a cultura que distingue o homem dos outros animais, a diferenca estd na consciéncia e ¢
assumida como uma tarefa social e ndo individual, pois, constitui um conjunto de experiéncias
vividas pelo homem, membro de uma sociedade, através da historia. A cultura ¢ um produto
humano, adquirida pelo homem através de um processo de aprendizagem que significa

socializag¢do ou enculturagdo, inculturacao e aculturagao.

Cada cultura representa um corpo Unico e repleto de valores, pois que as tradi¢cdes e formas de
experiéncia de cada povo se constituem em sua maneira mais efectiva de demonstrar a sua
presenca no mundo (Leumonier, 1993). Ao mesmo tempo que norteia 0 comportamento humano,
a cultura também incorpora transformacdes advindas da interculturalidade, fendmeno de

natureza tanto vertical quanto horizontal.

2. Principais caracteristicas da cultura
A cultura pertence a comunidade, ao grupo social de que o individuo ¢ membro, portando as
caracteristicas da cultura tendem a identificar este individuo dentro da sua cultura. Para além das

suas acepgoes, a cultura apresenta varias caracteristicas, e aqui apenas vamos destacar algumas.

2.1. O Simbolismo - a cultura ¢ simboélica porque representa um conjunto de significados e
valores transmitidos necessariamente através de simbolos, que sdo realidades fisicas ou

sensoriais as quais os individuos que as utilizam lhe atribuem valores ou significados especificos.
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2.2. Sociabilidade - a cultura ¢ social, o seu caracter simbolico permite que ela seja transmitida,
seja comunicada e seja social. Significa que os habitos, costumes, padronizagdo do

comportamento, S30 processos sociais.

3. Identidade cultural, sua natureza e problematizac¢ao

De uma forma geral, parece ser facil definir identidade. A identidade ¢ simplesmente aquilo que
se €: "sou Makwua", sou Mocambicano", "sou Africano", "sou Cristao", "sou Filoésofo". A
identidade assim concebida parece ser uma positividade,"aquilo que sou", uma caracteristica
independente, autonoma. Nessa perspectiva, a identidade s6 tem como referéncia a si propria: ela

¢ auto-contida e auto-suficiente.

De acordo com Meneses (1993), a raiz da palavra identidade ¢ expressiva. O grego idios se
refere a"mesmo", "si proprio", "privado". O derivado "idiota", por exemplo, indica a
quintesséncia da mesmidade, a impossibilidade de um individuo compreender o que se passa fora
do quintal de sua experiéncia privada. Em consequéncia, a identidade pressupoe, antes de mais
nada, semelhangas consigo mesmo, como condi¢do de vida bioldgica, psiquica e social. Ela tem

a ver mais com os processos de reconhecimento do que de conhecimento.

Aratjo (1988) observa que a identidade cultural ¢ a produgdo de espacgos proprios para resistir,
produzir e reproduzir de cada espécie e de cada grupo definindo as caracteristicas proprias e
delas depende a sobrevivéncia do grupo. A defini¢do do espago pelo grupo étnico evolui de
acordo com o desenvolvimento sdcio-econdmico- cultural e politico dos grupos que o produzem
e surge como produto resultante da accdo do mesmo grupo que lhe confere as suas caracteristicas
por isso ele reflecte a identidade da cultura. Por seu turno, Hall (1992) distinguiu trés concepgoes
de identidade. Identidade do sujeito do iluminismo; identidade do sujeito sociologico e
identidade do sujeito pds-moderno. O sujeito do iluminismo estava baseado numa concepc¢ao da
pessoa humana como um individuo totalmente centrado, unificado, dotado das capacidades de
razdo, de consciéncia e de ac¢do, cujo centro consistia num nticleo interior, que pela primeira vez
quando o sujeito nascia € com ele se desenvolvia, ainda que permanecendo essencialmente o

mesmo. Assim, o centro essencial do eu era a identidade de urna pessoa.

A nogdo de sujeito socioldgico reflectia a crescente complexidade do mundo moderno e a

consciéncia de que este nucleo interior do sujeito ndo era autonomo e auto-suficiente, mas era
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formado na relagdo com outras pessoas importantes para ele, que mediavam para o sujeito os
valores, sentidos e simbolos. O proprio processo de identificacdo, através do qual nos
projectamos em nossas identidades culturais, tornou-se mais provisorio, varidvel e problematico.
Esse processo produz o sujeito poés-moderno, conceptualizado como ndo tendo uma identidade
fixa, essencial ou permanente. As identidades podem ser marcadas e diferentes. Uma identidade
¢ sempre, necessariamente, definida em relagdo a outra, depende de outra - na afirmagao da

identidade, inscreve-se a diferenca.

4. Identidade Cultural Mocambicana

O que ¢ identidade cultural mogcambicana? Primeiramente deveriamos falar da identidade étnico-
cultural pois, ao falarmos da identidade de uma cultura temos que localiza-la num determinado
tempo e no interior de um grupo étnico. Quaiato (1992) defende que afirmar uma identidade
étnico-cultural ¢ afirmar uma certa originalidade, uma diferenca, e, a0 mesmo tempo, uma
semelhanca. Idéntico ¢ aquele que ¢ perfeitamente igual. Na identidade existe uma relacdo de
igualdade que cimenta um grupo, igualdade valida para todos os que a ele pertencem. Porém, a

identidade se define em relagdo a algo que lhe ¢é exterior; diferente.

Falar concretamente da identidade cultural em Mogambique ¢ de certa maneira uma aventura
epistémica, quando se pretende trazer a luz conjunto de valores culturais comuns que possam
inferir tal identidade cultural. Embora existam elementos que justifiquem a identidade cultural
em Mogambique, como por exemplo, a lingua, a bandeira nacional, o0 mapa geografico, o hino
nacional, o emblema nacional, incluindo elementos da cultura material e ndo material, constitui
paradoxal na medida em que avaliamos a cultura mogcambicana pelo seu nivel de multiplicidade
cultural. Um outro elemento que também interfere na reflexdo sobre identidade cultural em
Mocambique, associa-se ao fendémeno do passado historico, somos um povo com um devir

historico e politico comum.

Cabaco (2010) apresenta uma proposta de identidade que salvaguardava a indiossincrasia do
‘branco da colonia’ sem romper com sua historia, a sua cultura, o seu idioma materno. Em
Mocambique, a construcao socio-historica ¢ primordialmente europeia, a identidade configurou-
se como uma instancia cultural multissecular, aparentemente objecto de generalizagdo em termos
organizacionais, evidenciando importantes elementos invariantes do ponto de vista

antropolédgico. No entanto, mesmo apenas a escala europeia, € ndo obstante a historia partilhada
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e a longa duragdo do seu processo de institucionalizag¢do, a identidade cultural mogambicana
fixou e mantive inumeros elementos proprios, de natureza nacional ou regional, face a
especificidades de ordem cultural politica, religiosa, econdémica, das quais resultaram na
constru¢dao de uma identidade. Ainda na perspectiva historica, € necessario destacar que a cultura
mog¢ambicana, reveste-se de um projecto multiculturalista, pois, existem varios grupos étnicos
em diferentes pontos do pais que vivem elementos particulares da sua cultura regional ou local.
Isto, leva-nos a afirmar que a identidade cultural mogambicana fundamenta-se na diversidade

cultural.

5. As Culturas Nacionais — fundamento da Identidade Cultural

A questdo da identidade cultural em Mogambique vem sendo debatida desde os primeiros
circulos académicos e em diferentes angulos, como forma de busca de auto-afirmacgao, auto-
descobrimento e edificagdo. Um dos primeiros grandes problemas que encaram os antropdlogos
mogambicanos ¢ buscar argumentos axioldgicos que justificam a existéncia e caracteristicas da
mogambicanidade que acontece em duas vertentes. Por um lado, mocambicanidade como um
patrimoénio cultural formado de elementos harmoniosos entre si, que se conservaria semelhante
através do espaco e do tempo e partilha do patriménio cultural pela grande maior parte dos
habitantes deste pais em todas as camadas sociais. Tais elementos consistem em bens materiais
no que respeita a maneira de viver e espirituais, maneira de pensar. A totalidade desse
patrimonio cultural pode apresentar diferengas através do tempo e espago; mas sdao diferencas

superficiais, um nticleo central profundo persiste igual a si mesmo em todos os niveis étnicos.

Queiroz (1989) afirmou que ao encararem o seu proprio patrimonio cultural, os pesquisadores da
ciéncia da cultura desse periodo estdo conscientes da grande heterogeneidade de tragos culturais
ligados a variedades dos grupos étnicos que coexistem no espaco nacional que se distribuem
diversamente conforme as camadas sociais. Os tracos culturais ndo configuram de modo algum
em conjunto harmonioso que unem os habitantes, comungando nas mesmas visdes do mundo e
da sociedade, nas mesmas formas de orientar seus comportamentos. Complexos culturais
indigenas, e outros de origem europeia, coexistem formando assim a identidade cultural

mog¢ambicana.

O argumento acima apresentado, evidencia a complexidade do tema e ao mesmo tempo, clarifica

a dialéctica paradoxal na qual, nos permite afirmar axiologicamente que a identidade cultural
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mogambicana encontra o seu fundamento existencial na diversidade cultural. Por outras palavras,
queremos dizer que a identidade cultural mogambicana resulta dos tragos comuns trazidos nos
diversos grupos culturais (as subculturas nacionais dos grupos étnicos Changana, Ronga,
Makwua, Sena, Mandau, Lomwué, Magonde e outros) e que constituem elementos essenciais e

consistentes, tradicionais da cultura mogambicana, se olhada numa perspectiva nacional.

Severino Ngoenha na sua obra Das Independéncias as Liberdades, tala-nos de um percurso
histérico, que visto no angulo antropoldgico deslumbra a identidade cultural africana
(mocambicana). Segundo Ngoenha (1993), o percurso que comega no fim do século passado,
quer ele se chame Pan-africanismo, Negritude, socialismo africano, etno-filosofia, filosofia
hermenéutica, sdo movimentos que vivem do mesmo espirito ¢ tendem para a mesma finalidade:
a liberdade do homem negro, condi¢gdo da sua historicidade, como necessidade de afirmar uma

humanidade negada.

De um modo geral, para todos nos, a primeira coisa da nossa identidade ¢ ainda o sermos
mogambicanos, hoje em dia, porém, outras formas de pertenca estdo se esbogcando. Para muitos
de nds estdo nascendo outras primeiras identidades. Pode ser uma identidade racial, tribal,
religiosa. Esse sentimento de pertenca pode colidir com isso que chamamos de
“mocambicanidade”. Assim, como ele mesmo verifica, ndo ¢ correcto quando queremos negar
que somos diversas coisas a0 mesmo tempo pois, “Mocambique ¢ uma nac¢do de muitas nagdes.

E uma nago supranacional (Couto, 2005).

Para Copans (1971), o fenomeno colonial, por definicio nega as histdrias e as politicas
particulares e ndo so as nega ideologicamente como as destroi fisicamente, neste caso, o objecto
da identidade cultural corresponderia a expressao institucional e ideologica da totalidade social e
cultural e das relagdes particulares que ligam os diferentes grupos ao nivel dessa totalidade.
Assim, a identidade ¢ entendida como elemento constitutivo e constituinte das relagdes sociais e

culturais mais amplas, contribuindo, de certa maneira para um espirito de pertenca cultural.

Com essa compreensdo, a identidade toma-se como espago institucional de producdo e de
disseminagdo de valores culturais nacionais, de modo sistematico, do saber historicamente
produzido pela humanidade do passado. A importincia dos diferentes espacos e actores

formativos da cultura nacional (a familia, as tradi¢des, sociedade, ambiente de trabalho, a igreja,
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a midia etc.), situam a discussdo relativa a identidade cultural a um nivel de interesse comum,

tendo por fim o objectivo de unificar e padronizar a mogambicanidade.

6. Metodologia

O estudo foi desenvolvido com uma metodologia essencialmente qualitativa suportada em
paradigma interpretativo (Vilelas, 2009). O mesmo tem como base a pesquisa bibliografica,
documental e empirica incluindo as experiéncias vivenciadas pelo autor, como membro
integrante da cultura mogambicana. O estudo foi levado a cabo na cidade de Nampula e contou
com 12 participantes entre os quais professores de antropologia cultural de diferentes instituigoes
de Ensino Superior, lideres comunitarios ¢ membros da comunidade oriundos de diferentes
grupos étnico-linguisticos de Mogambique, com destaque para macuas, changanas e senas. Os
dados foram recolhidos com recurso as técnicas de entrevista semiestruturada e observacao

participante. A analise dos dados foi realizada mediante o uso da técnica de analise de contetido.

7. Discussao dos resultados
Estrategicamente, os dados foram organizados em duas categorias de analise por forma a facilitar
a inferéncia e a discussdo dos resultados. Assim, criamos duas categorias sendo: i) Identidade,

semelhanga e diferencga e i1) Tragos de identidade cultural mogambicana.

7.1. Identidade, Semelhanca e Diferenca

""A identidade, semelhanca e diferenga nao convivem harmoniosamente, lado a lado, em um
campo sem hierarquias; elas sdo disputadas’* (EPA1). Elas ndo sdo simplesmente definidas, mas
impostas (EPA2).

Como se pode depreender e a luz da reflexdo de Bhabha (1996), a identidade e a diferenca sdo o
resultado de um processo de produgdo simbolica e discursiva, portanto, a identidade, tal como a
diferenca, ¢ uma relagdo social. Isso significa que a sua defini¢do discursiva e linguistica esta

sujeita a vectores de forga, a relacdes de poder de um determinado grupo étnico.

A afirmagdo da identidade e a enuncia¢do da diferenca traduzem o desejo dos diferentes grupos
culturais, assimetricamente situados, de garantir o acesso privilegiado aos bens culturais. A
identidade e a diferenga estdo, pois, em estreita conexao com relagdes de poder. A afirmacdo da

identidade e a marcacdo da diferenga implicam, sempre, as operacdes de incluir e de excluir.
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Como vimos, dizer "o que somos" significa também dizer "o que ndo somos". A identidade ¢ a
diferenca se traduzem, assim, em declaragdes sobre quem pertence e sobre quem nao pertence,
sobre quem estd incluido e quem estd excluido. Afirmar a identidade significa demarcar
fronteiras, significa fazer distingdes entre o que fica dentro e o que fica fora. A identidade esta
sempre ligada a uma forte separagao entre "nos" e "eles". Essa demarcagdo de fronteiras, essa

separacgao e distingdo, supdem e, a0 mesmo tempo, afirmam e reafirmam relagdes de poder.

7.2. Tracos da identidade cultural mocambicana
Existem varios aspectos que podem representar aquilo que sdo tracos da identidade de cultura
mocambicana. Varios entrevistados convergiram no factor lingua com um trago inequivoco da

identidade cultural mo¢ambicana.

'O facto de termos a lingua oficial portuguesa como a lingua que todos os mogambicanos usam
na comunica¢do, no ensino escolar, na reda¢ao dos documentos oficiais, etc. etc., € um trago

concreto da nossa identidade cultural como mogambicanos que somos™* (EPAS).

r r

""A primeiro trago da nossa identidade ¢ a nossa nacionalidade, isto é, o facto de sermos

mogambicanos’" (EPA 8).

"’A bandeira nacional, as linguas nacionais, os costumes do povo de cada de regido de
Mogambique sdo alguns dos elementos que identificam-nos culturalmente como

mocambicanos'' (EPA7).

A 1identidade assim concebida parece ser uma positividade, "aquilo que sou". Carvalho (1983)
defende que a identidade ndo €, pois, fruto do isolamento de sociedades ou grupos mas, pelo
contrario, de sua interac¢ao.

Consideracoes Finais

As reflexdes aqui desenvolvidas, com o objecto, a identidade cultural de Mogambique em sua
qualidade de ferramenta indispensavel a consolidacdo da cultura sdo de extrema importancia. Na
identidade cultural, actuam forcas econdmicas e ideoldgicas, numa realidade contraditoria e
fragmentaria, muitas vezes marcada pela inadequagdo entre discurso e acg¢do, devido ao
pluralismo cultural, ¢ também necessario o estabelecimento de politicas publicas que possam

contribuir para a facil formacdo da identidade cultural no pais.
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O desenvolvimento cultural e afixagdo dos seus valores, pressupde esse conjunto de pré-
condig¢des para seu crescimento, com vistas @ manutencao da identidade cultural mogambicana.
A afirmagdo da identidade cultural é imprescindivel ao fortalecimento da comunidade em seu
ambiente, possibilitando- lhe a escolha das melhores solugdes e, consequentemente, a conducao

do processo de desenvolvimento cultural.

Como vimos ao longo da abordagem, a identidade ndo ¢ uma esséncia, um referencial fixo,
aprioristico, cuja existéncia seja automatica e anterior as sociedades e grupos €tnicos que apenas
os receberiam ja prontos do passado, alids, isto justifica-se quando se julga evidente que a
propria cultura ¢ dinamica através do processo de aculturacdo. A identidade s6 pode ser
identificada como uma convivéncia de conjuntura cultural, como uma soma das diversas e
pequenas identidades das culturas regionais de Mogambique. A identidade nao €, pois, fruto do
isolamento de sociedades ou grupos étnicos mas, pelo contrario, € fruto de interac¢do cultural.
Podemos falar da identidade cultural num contexto da diversidade cultural. Ela surge porque os
homens do mesmo grupo étnico, seja ele de pequena, média ou grande escala, partilham entre si
valores comuns que os identifica. Os tragos culturais sdo configurados em um conjunto
harmonioso que unem os membros integrantes dessa sociedade nas mesmas formas de orientar

seus comportamentos, formando uma consciéncia colectiva na sua convivéncia cultural.

Referéncias bibliograficas

Araujo, M. G. M. (1988). O Sistema das aldeias comunais em Mogambique: Transformagoes na
organizagdo de espago residencial e produtivo. Lisboa, Portugal: Edigdes 70.

Augusto. M. L. & Filho, B. M. J. L. (1991). Introdug¢do a antropologia cultural, Lisboa,

Portugal:
Editorial Presenca.

Barth, F. (1968). Los grupos étnicos y sus fronteras. México: Fondo de
Cultura Econémica.

Bhabha, H. (1996). O terceiro espago (entrevista conduzida por Jonathan Ruthelford). Revista do
Patriménio Historico e Artistico Nacional, 24, 35-41.

Cabago, J. L. (2010). Mog¢ambique: identidades, colonialismo e libertagdo. (2. ed.). Maputo,
Mocambique: Mogambique contetudos e Publicagdes.

Carvalho, E. A. (1983). Identidade e etnicidade e questao nacional. Anais do I Encontro

Interdisciplinar sobre Identidade. Social, 2.

Ciscato, E. (2012). Introducdo a Cultura da Area Makhuwa Lomwe. Porto, Portugal: Classica-
Artes Graficas.

Claxton, M. (1994). Cultura y Desarrollo. Estudio. Paris: UNESCO.

Copans, J. (1971). Da Etnologia a Antropologia. Lisboa, Portugal: Edi¢des 70.

Couto, M. (2005). Pensa tempos — textos de opinido. (2.* ed.). Lisboa: Edigdes Caminho.

318



Hall, S. (1992). Identidade Cultural na Pos- modernidade, (9.* ed.). Rio de Janeiro, Brasil:

DP&A.

Laumonier, 1. (1993). Museo ysociedad. Buenos Aires, Argentina: Centro Editorial de América
Latina.

Martinez, F. L. (2003). Antropologia Cultural:Guia do Estudante. (4.* ed.). Maputo,
Mocambique: Edi¢des Paulinas.

Meneses, U. T. B. (1993). Anais do Museu Paulista. Revista Brasileira do
MP/Universidade de Sao Paulo.1, 21-42.

Ngoenha, S. E. (1993). Das Independéncias as Liberdades. Maputo, Mogambique:
Edig¢oes Paulistas-Africa.

Quaiato, M. (1992). Diversidade Cultural e educagdo para todos. Rio de Janeiro, Brasil: Edi¢des
Graal Ltda.

Queiroz, M. L. P. (1989). Identidade Cultural, identidade Nacional no Brasil. Revista Brasileira
Social., 1, 29-46.

Vilelas, J. (2009). Investiga¢do. processo de construg¢dao do Conhecimento. Lisboa,
Portugal: Silabo.

319



25. A cultura como factor da identificacdo, um olhar a partir da cultura mocambicana
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Resumo

Mogambique é um pais de grande diversidade cultural, e como a maioria dos paises da Africa, ndo possui
uma identidade especifica, apresentando aspectos que o ligam a outros paises vizinhos e mesmo a outros
continentes. Ao conquistar a independéncia, em 1975, apds quase quinze anos de guerra contra 0s
portugueses, os lideres mogambicanos buscaram eliminar a lingua do colonizador, mas isso se tornou
impraticavel ante a variedade de linguas presentes no pais, que possuem importancia regional, mas nao
alcance nacional. Pela complexidade da cultura mogambicana, a sua abordagem ¢ tida como uma tarefa
dificil no 4&mbito académico, filos6fico assim como cientifico. Portanto, este trabalho tem o objectivo de
reflectir sobre a cultura mogambicana tendo em conta questdes como: ritos de iniciagdo, casamento
tradicional, musica, arte, pintura, religido, funeral com base na diversidade cultural existente dentro do
pais. A reflexdo apoiar-se-4 em estudos feitos dentro do pais, continente africano assim como no mundo
em geral.

Palavras-chave: cultura mo¢ambicana, musica, arte, casamento tradicional, religido e funerais

1. Introducao

Este trabalho centra-se no estudo da cultura do povo Mogambicano, tendo em conta a
diversidade cultural patente no pais. A cultura ¢ entendida como a segunda natureza humana, isto
¢, que o homem faz com a natureza circundante e com os outros seres humanos e sociedade
(Castiano, 2010) e ainda, a cultura reforga a sociedade, mas tal cultura ndo deve ser mitologia.

A cultura ¢ entendida a partir da base antropologica positivista como lingua, religiao habitos e
costumes, contos proverbios.

A cultura de Mogambique ¢ um mosaico decorrente principalmente, de sua historia de Bantu,
Swabhili, e influéncia da cultura do colono Portugués, que se expandiu desde a independéncia em
junho de 1975.

Mogcambique é um pais de grande diversidade cultural, e como a maioria dos paises da Africa,
ndo possui uma identidade especifica, apresentando aspectos que o ligam a outros paises
vizinhos € mesmo a outros continentes. (Bonnet, 2002). Com tudo, Ngoenha e Castiano (2011)
vao mais ao fundo afirmando que essa diversidade emerge também, do dialogo interno entre

culturas.
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A diversidade, conforme Takahashi (2006, p. 3), € a caracteristica basica de formas de vida e das
manifestacdes de cultura na terra. Mogambique ¢ um pais com uma grande diversidade cultural,
fortemente marcada pela passagem de éarabes, indianos e europeus. A nivel cultural,
Mogambique oferece um leque muito variado que vai desde a pintura, escultura, musica até as
dangas tradicionais, ritos de iniciacdo, teatro, desporto, literatura. Portanto, neste trabalho iremos
falar da cultura mogambicana tendo em conta aspectos como: ritos de iniciacdo a musica, danga,

musica, arte, casamento tradicional e funerais.

2. Revisao da literatura

A cultura mogambicana apesar de ser diversificada, ela pode ser resumida com certos aspectos
como: ritos de iniciagdo, a lingua e a literatura, a musica e a danga, a arte, o casamento
tradicional, a religido e os funerais. S3o estes, e outros aspectos que ddo sentido a cultura que

vigora em Mocambique a apesar de ndo ter uma especifica.
2.1. Ritos de iniciacao

Ritos de inicia¢do sdo cerimoénias de caracter tradicional e culturais praticadas nas sociedades

africanas que visa preparar o adolescente para encarar a outra fase da vida, isto €, a fase adulta.

Na sociedade mogambicana, os ritos de iniciagdo ndo se manifestam de maneira homogénea. Eles variam
de provincia para provincia, de regido para regido, de religido para religido, e de sexo para sexo, (Khan,

2014).

Este autor, ao analisar os ritos de iniciacao considera que estes fazem parte dos ritos de passagem
pois, tal como a morte, o nascimento, o primeiro dia de aulas, enfim a vida toda ¢ feita de rituais

que marcam a passagem de um estilo de vida para outro.

Estas cerimonias tém como propdsito preparar os rapazes € as raparigas para a vida matrimonial
e social e com o rito de iniciagdo os rapazes € as raparigas t€ém o acesso na participacao € ao
conhecimento de certos mistérios familiares assim com da sociedade em geral.

Por outro lado, Martinez (1999), no seu livro “O povo Macua e a sua Cultura” analisou a

sociedade macua e descreveu os ritos que segundo este autor, os ritos de iniciagdo na sociedade
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macua, inicia na primeira menstruacao e termina com o casamento. Na cultura macua ter passado
pelos ritos de iniciagdo implica a rapariga estar apta a fazer relagdes sexuais e nunca recusar.

Os ritos tidos como acgdes simbdlicas e padronizadas através da repeticdo na interac¢do social
foram sendo sujeitos a circunstancias politicas e sociais vivenciadas pela comunidade.
Obedecendo a trés momentos sequenciados (separagao, margem e agregacao) foram, entretanto,
sendo modificados, permanecendo todavia o objectivo primordial - a manutencdo das
desigualdades de género em torno dos papéis sociais atribuidos, exercicio da sexualidade e dos

direitos.

2.2. A lingua e a literatura

Ao conquistar a independéncia, em 1975, ap6és quase quinze anos de guerra contra os
portugueses, os lideres mocambicanos buscaram eliminar a lingua do colonizador, mas isso se
tornou impraticavel ante a variedade de linguas presentes no pais, que possuem importancia

regional, mas nao alcance nacional.

Sdo ao todo 43 idiomas, dos quais se destacam o macua, tsonga (shangaan), sena, lomwe, chuwabu e o
nianja. O tsonga, por exemplo, ¢ falado pela etnia de mesmo nome, que esta espalhada por Mogambique,
Africa do Sul, Zimbabue e Suazilandia. J4 a lingua nianja, por sua vez, é falada pela etnia chewa e mais
alguns povos proximos a eles, em Zambia, Zimbabue, Mocambique e Malawi, sendo que neste ultimo
pais ela ¢é oficial (Bourdieu, 2002).

Apesar de apenas cerca de 40% dos mocambicanos dominarem a lingua portuguesa, a literatura
do pais ¢ feita predominantemente nesta lingua, e ¢ bastante forte, tendo nomes de peso como
José Craveirinha, Paulina Chiziane e Mia Couto. A literatura de Mocambique €, geralmente,
escrita em lingua portuguesa — vulgarmente misturada com expressdes mogambicanas por
autores mogambicanos. Apesar de se tratar de um tipo de literatura recente, conta ja com varios
representantes como José Craveirinha, Paulina Chiziane e Mia Couto, o que nos permitiu ganhar

um espaco relevante na exigente Literatura Lus6fona.
2.3. A musica e a danc¢a

A musica mogambicana ¢ uma das mais importantes manifestacdes da cultura deste pais. A

musica tradicional tem caracteristicas bantus e influéncia arabe principalmente na zona norte e,
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como tal, ¢ normalmente criada para acompanhar cerimoénias sociais, principalmente na forma de

danca.

A musica de Mocambique ¢ uma das mais importantes manifestacdes da cultura do pais, e ¢

normalmente criada para acompanhar cerimonias sociais.

A marrabenta ¢ o principal ritmo musical de Mogambique, bem no cora¢do da sua identidade.
Ritmo urbano, a sua estilizacdo deve-se a pessoas urbanizadas que, distantes do seu meio social e
cultural e sujeitos a influéncia da cultura ocidental, criaram este ritmo, pegando noutros ja
existentes como a Magika, Xingombela e Zukuta (Rocha, 1998).

As dancas tradicionais também fazem parte da cultura, a makuaela, mapico, marrabenta,
semangemange sao algumas dessas dancas. A timbila chope, um instrumento musical
tradicional bastante importante na cultura mocambicana, origindrio da provincia de Inhambane,

foi considerada Patriméonio Mundial pela UNESCO.

2.4. A arte

Como em qualquer parte do mundo, principalmente de Africa, é preciso lembrar que o
desenvolvimento da arte esteve sempre ligado a necessidade de subsisténcia desde a criagdo das
pinturas como forma de documentar os acontecimentos marcantes da vida.

A arte passa a ter um papel importante na sociedade na era pds colonial, e o artista, a partir das
raizes culturais do seu passado historico, desenvolve novas formas para melhor traduzir os
valores da nova sociedade. A busca de identidade cultural foi sempre uma preocupacao dos
artistas mogambicanos nesta €poca. Os artistas que mais se destacaram nesta época foram o
Malangatata, Chissano, Mankew, Chicane, Noel Langa, Naftal Langa, Jacob Macambako, entre

outros

2.4.1. Pintura rupestre
A arte rupestre constitui testemunho documental de uma das mais expressivas manifestacdes
espirituais do homem. S@o paginas de Historia que permitem avaliar a longinqua distancia que

separa o homem primitivo do actual. Alguns estudos mostram que ela compreende os periodos
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Paleolitico, Mesolitico e Neolitico. O homem pré-historico deixou marcado na pedra, cenas de

sua vida com vigorosos e belos tracos, conforme afirma Pereira (1966).

Fig. 1: Pintura figurativa do monte Chinhamapere - representagdo de cagadores regressando de
uma actividade.

No norte, trabalha-se sobretudo o ébano enquanto no sul, as esculturas em madeira de sandalo
sao as esculturas mais difundidas. Generalizando a tematica das artes mogambicanas: familia,
concelhos, politica, doengas, seca, cheias, nascimento, prisdo, festas tradicionais, caminhos da
vida, praga, jogo democracia, mercados, harmonias, amor, hierarquias, sinfonias, religido,
opressao, historia, guerras, paz, entre outros.

Em Mocambique podemos encontrar nas principais avenidas pragas ou ainda jardins esculturas
que sdo feitas em homenagem a alguns herois muitas destas sdo de grande porte, como mostra a

figura 2.

Gamora Maizés Mache Manumentn de siperanca

A estas esculturas do tipo tradicional acrescentou-se a partir dos anos 60, uma escultura de um

novo tipo, que ganha uma inspiragdo contemporanea libertando-se totalmente dos padrdes
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formais ancestrais. Entre os artistas que marcaram esta renovacao, Matias Ntundo, que se
interessou pela técnica da chilogravura e Reinata Sadimba, que partindo da confeccao de
objectos usuais em ceramica comegou a criar representagdes de figuras humanas de um alto
nivel estético.

Olhando para as esculturas do Malangatana, tdio monumental, apresenta uma ruptura daquilo que
¢ tradicional quando apresenta uma composicdo de diferentes materiais, tornando-a dinamica,
com sensagdo de movimento presente, onde os elementos interagem entre si, tornando-a

belissima.

Fig. 3: A casa dos mabjaias: malangatana

2.5. Casamento tradicional

A lei mocambicana define casamento como sendo uma unido voluntaria e singular entre um
homem e uma mulher, com o proposito de constituir familia, mediante comunhao plena da vida.
O casamento pode ser civil, religioso ou tradicional. Em Mogambique, ao casamento
monogamico, religioso e tradicional é reconhecido valor e eficicia igual a do casamento civil,
isto quando tenham sido observados os requisitos que a lei estabelece para o casamento civil.

O casamento tradicional é um processo em que os aspectos econdmicos, sociais e religiosos
estdo, muitas vezes, misturados, sendo por isso dificil eliminar a linha diviséria das aguas.

No casamento africano ndo ha papel passado ¢ em alguns paises nem cerimonia religiosa. As festas

coloridas, a musica e as dangas sdo elementos fundamentais de um casamento africano. Tudo depende da

parte de Africa onde o casamento é celebrado, mas muitas cerimonias de casamento podem durar dias,
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sendo extremamente elaboradas. Por vezes, existem cerimonias conjuntas onde diversos casais sdo
casados ao mesmo tempo. O casamento pode ser algo bastante elaborado, envolvendo uma festa na
comunidade que pode durar dias, cheia de danga (Rocha, 1998).

O casamento tradicional pode ocorrer antes ou depois da unido de fato do casal. Entretanto, ¢
comum as mulheres dizer que s6 se sentem seguras depois da cerimonia tradicional. Um dos
rituais realizados sobretudo no sul do pais € o lobolo. Segundo esta tradi¢ao, a familia da noiva
recebe dinheiro pela perda que representa o seu casamento e a ida para outra casa.

Rocha (1998), Afirma que para muitas mulheres mogambicanas, a ceriménia do lobolo ¢ muito
mais importante do que o casamento. Esta tradicdo do lobolo tem sido tema de muitas
controvérsias em Mogambique. Mesmo depois da independéncia, que tentou desvalorizar os
antigos costumes, o lobolo vingou e muitos jovens comeg¢am também a valorizar esta cerimonia.
Existem muitas tradi¢des relativas ao casamento em Africa e nenhuma é igual a outra. Contudo,
existe algo em comum, a noiva tem sempre um papel especial sendo sempre tratada com o

respeito devido pois ela significa uma nova possibilidade de continuar a familia.

2.6. A religido

A religido ocupa um papel importante para definir as directrizes da vida de cada individuo. A
diversidade de religides atesta a diversidade de sentimentos e pensamentos dos seres humanos,

pois ela ocupa um lugar de direc¢do na mente humana.

Durkheim definiu a religido como um sistema solidario de crencas e de praticas relativas a coisas
sagradas, isto €, separadas, interditadas, crengas e praticas que unem numa mesma comunidade
moral, chamada igreja, todos os que aderem a ela. Ela ¢ o juiz dos nossos valores e de nossos
actos, e tem a seu favor o mecanismo da consciéncia, a culpa que sentem os seus seguidores ao

desrespeitar seus preceitos.

No caso de Mocambique, a religido (Igreja) se assemelha as caracteristicas descritas por Karl
Max, por ela tender cegar a sociedade, tornando o cidaddo menos participativo e exigir pouco do
governo. Nao s3o poucas vezes que as confissoes religiosas tiveram a sua interferéncia na vida
politica do pais no sentido de mobilizar o povo a deixar passar certas atrocidades por exemplo o

caso da greve dos médicos.
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A religido em Mogambique se distribui na base da propria Historia desde os séculos XII a XV.
Visto que os Arabes foram primeiros a entrarem em Mogambique estabeleceram a sua religido
no norte de Mogambique muito em particular em Nampula concretamente na Ilha de
Mogambique onde embarcaram os primeiros drabes. Enquanto cristianismo entra em
Mocambique no século XV a partir dos portugueses os quais embarcaram na provincia de
Inhambane.

A Constitui¢do define o pais como um estado laico. Proibe a discriminagdo baseada na religido,
prevé o direito dos cidaddos de praticarem uma religido, e estipula que nenhum individuo pode
ser privado dos seus direitos por causa da fé ou pratica religiosa.

De acordo com o Governo dos E.U.A., 28%da populacdo ¢ Catolica Romana, 16%Crista Sionista
12%protestante 18% Mugulmana (na maioria Sunni), ¢ 8% de outros grupos religiosos incluindo
a fé Bahai, Judaismo, e Hinduismo. Aproximadamente 18%ndo professa nenhuma religido ou
crenga.

De acordo com lideres religiosos Cristdos € Mugulmanos, parte significante da populagdo adere
as crengas religiosas indigenas sincréticas, caracterizadas por uma combinacdo de praticas
tradicionais africanas e aspectos quer da Cristandade ou Isldo, uma categoria ndo incluida nas
estimativas do governo.

Os lideres Mugulmanos afirmam que a sua comunidade representa 25 a 30 % da populagao total,
uma estatistica frequentemente reportada na imprensa. As comunidades religiosas encontram-se
dispersas por todo o pais. As provincias do norte sdo predominantemente muculmanas,
particularmente ao longo da costa, enquanto as areas do interior no norte possuem uma
concentra¢do mais forte de comunidades cristas. Os cristdos sdo geralmente mais numerosos nas

regioes do sul e centro, mas também vivem muculmanos nessas areas.

2.6.1. A religido crista (ou cristianismo)

Chega a Mogambique nos séculos XV e XVI, com a exploragdo da costa africana pelos
portugueses. Porém, sera efectivamente com a Evangelizacdo sistematica do século XIX
empreendida pelos missiondrios € animadores da missdo africana, que o cristianismo conhece um
rapido crescimento pelo pais. Actualmente ¢ a religido mais praticada no pais. A estimativa

ronda nos 60%. (Paulo II. 1995)
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2.6.2. A religiao islamica (ou islamismo)

Segundo Robol (2004), o termo islamismo, vem de islam (ou Isld) que significa submissao,
entrega. O seguidor do Isldo torna-se Muculmano, termo que parte da forma muslin, que quer
dizer submisso. Portanto, o verdadeiro mugulmano ¢ aquele que se declara submisso ao poder e a
vontade suprema de Deus (“Allah”, em Arabe). Penetrou em Mocambique a partir do século IX
até século XIII, pelo norte do pais, através dos comerciantes vindos do Golfo Pérsico e das ilhas
de Comores e Zanzibar. O comércio mugulmano, a construg¢do da linha férrea de Nampula, entre
outros factores, facilitaram a expansdo desta religido pelo pais. A estimativa actual ronda por
volta de 20% de praticantes desta religido em Mogambique.

O Conselho Isldmico de Mogambique (1982) e o Congresso Islamico de Mocambique (1983)

constituem as duas organizacdes mais representativas da comunidade mugulmana, no pais.

2.6.3. A religido dos hindus (ou o hinduismo)

Os estudiosos desta religido a definem como uma “religido sem comeco e sem idade”. Os seus
seguidores a reconhecem como religido eterna, porque dela ndo se conhece nenhum fundador
humano. Em Mogambique a Religido Hindu ¢ praticada particularmente pelas pessoas de origem
indiana. A sua comunidade mais representativa encontra-se nas cidades, com maior destaque na
cidade do Maputo.

E considerada a mais antiga das religides vivas, nascida ha 5 mil anos. A sua historia se
confunde com a prépria historia da India Antiga. Em sua estrutura fundamental, o Hinduismmo

pode ser considerado como:

o> Um conjunto infinitamente variado de elementos filoséficos e religiosos;

X2 Uma soma de mitos e ritos que expressam um sentimento profundo da divindade;

N L . ix

> Uma série de costumes sociais que mudam conforme as castas e as regides do sub

continente indiano.

2.6.4. Religiao tradicional africana
O Instituto Nacional de Estatistica, no registo de 1997, apelida esta religido de anemista, termo
ha muito achado improprio pelos Antropdlogos para caracterizar a Religido Tradicional

Africana. Ainda, no mesmo registo, uma boa parte dos praticantes desta religido foram registados
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como os “sem religido”. Com tudo isso, € pratico assumir que mais de 22% de Mocambicanos

professam esta religido.

A religido africana ndo tem Fundador (como cristianismo e isldo) desenvolveu-se paulatinamente
durante séculos, a medida que os povos foram respondendo a situagdes concretas das suas vidas
e reflexdes sobre as suas experiéncias. E a religido natural e tradicional dos povos da Africa sub-
sahariana, que foi transmitida oralmente por geragdes sucessivas até ao nosso tempo (Jodo Paulo

11, 1995).

E parte da heranca africana. A sua influéncia cobre toda a vida, desde antes de se tornar pessoa
até¢ a morte. De acordo com Paulo II. 1995, a religido africana é uma religido de tradi¢do oral ndo
tem textos sagrados.

Os antepassados formaram ideias religiosas, formularam crencas religiosas, cumpriram
cerimonias e ritos religiosos, contaram provérbios e mitos cheios de significados religiosos, e
envolveram leis e costumes que sustentam a sua vida individual e de toda a sua comunidade.
Tomada como util e significativa, geragdes a fio de praticantes deixam-na espalhar e crescer
livremente: 1) Transmitindo-a informalmente as suas criancas, no dia-a-dia, através de
conversas, provérbios, mitos e praticas; 2) Iniciando os jovens nas actividades religiosas como
cerimonias, ritos, festivais, e outros momentos.

O lugar ordinario da pratica religiosa ¢ a familia. A maioria dos ritos sdo de caracter familiar,
que acompanham a pessoa desde o nascimento até a morte. Mas sdo de extrema considerag@o os
poucos ritos que sdo feitos por um grupo cultural com objectivos comunitarios.

A vida dos que praticam essa religido ¢ marcada por festas, oferendas, sacrificios de animais,
cerimoénias de iniciacdo e obrigacdes para com os mortos. Sa0 momentos que envolvem todo o

grupo e marcam a posicao central que cada individuo ocupa no seio da comunidade.

2.7. Funerais
Para o povo mogambicano, a morte ¢ uma mudanca de estado, que supde, a0 mesmo tempo
ruptura e continuidade. As cerimonias finebres em Mocambique chegam a ser um exagero em

termos das somas avultadas de dinheiro que sdo desprendidas durante as mesmas.
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Na cultura macua, nos ritos funebres tém-se em conta varios elementos relacionados com o
proprio falecido (cuidados corporais, interrogatdrios, honras sacrificios, oragoes, despedida final
e enterro), (Martinez, 1989, p. 2009)

O tio materno mais velho do falecido ou, na falta deste, o que o segue na ordem de importancia
na familia assume a responsabilidade de organizar a cerimonia para a realizagdo dos ritos
funebres, distribuindo os encargos entre os familiares e pessoas mais chegadas: uns encarregam-
se de tratar do cadaver, outros preparam a cova, no lugar indicado pela familia, outro grupo

sobretudo as mulheres preparam comida para todos os que participardo no funeral.

Consideracoes finais

Falar da cultura mogambicana, ndo ¢ uma tarefa facil pela complexidade do mosaico cultural do
pais e do contexto da construcdo da filosofia mogambicana. Nao acontece de uma maneira
isolada e esta estreitamente ligada ao contexto africano assim como mundial para sua afirmagao.
A sociedade mo¢ambicana nao ¢ um todo unificado ¢ bem delimitado. Ela esta constantemente
modificando-se, sendo deslocada por forgas fora de si mesma como ¢é o caso da globalizacdo que
propicia a aculturagdo. Isso verifica-se mais nas sociedades da modernidade tardia que sdo
atravessadas por diferengas que produzem uma verdadeira variedade de identidades.

Mesmo assim, com varios grupos sociais no mesmo pais em que do Rovuma ao Maputo
encontramos varias tribos, com distintos habitos e costumes, onde cada grupo ¢ definido pelo
conjunto de papéis que desempenha e ¢ determinado pelas condigdes sociais decorrentes da
produgdo da vida material.

A diversidade cultural resulta ndo so, da influéncia externa a que Mogambique esteve sujeito
supostamente a partir da chegada dos Arabes e ou dos Europeus. Ela resulta também da
globalizagdao em que todos paises sdo chamados a participar no processo, mesmo de uma forma
inconsciente
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26. O papel das linguas maternas na construcio da identidade cultural

Zainabo Viagem
zainaboviagem@yahoo.com.br
Resumo

O presente artigo intitulado: ““ o papel das linguas maternas na construcdo da identidade cultural”, é o resultada de
uma pesquisa feita na escola primaria de Natchetche , na localidade de Namaita, na provincia de Nampula . Esta
pesquisa tem como objecto de estudo as linguas maternas faladas em Nampula, em contextos de ensino/
aprendizagem das mesmas, nos niveis iniciais do ensino primario. Como ¢é sabido, Mogambique ¢ um pais
multilingue, em que as linguas bantu coabitam com a lingua portuguesa. O objectivo desta pesquisa ¢é reflectir sobre
o ensino bilingue, no contexto em que a lingua portuguesa ¢ aprendida em simultineo com as lingua nativa falada
em Nampula ( o emakhuwa). Assim, os objectivos especificos que norteiam a pesquisa sdo: Identificar o impacto do
ensino bilingue na escola primaria de Natchetche, localidade de Namaita; identificar as areas criticas no ensino da
lingua portuguesa, analisar as estratégias de ensino usadas nas duas linguas (a lingua portuguesa ¢ o emakhuwa),
discutir sobre os sucessos ¢ os fracassos que ocorrem no processo de ensino aprendizagem das duas linguas de
ensino. Para a realizacdo desta pesquisa optou-se por quadro tedrico que engloba a area de Lingua portuguesa,
Linguistica e Didactica do Ensino das Linguas. Os resultados deste estudo permitem concluir que quanto mais a
crianca conhece a estrutura gramatical da sua lingua materna, estara em condigdes de conhecer melhor a estrutura da
lingua portuguesa.

Palavras - chave: lingua, bilingue, Namaita, escola primaria, Portugués.
Introduciao

Mocgambique ¢ um pais multilingue em que as linguas bantu estdo em contacto com a lingua

Portuguesa. As linguas bantu constituem a L1 do maior nimero da popula¢do mogambicana.
O portugués em Mocambique ¢ a lingua oficial, usada no ensino e em todos os dominios oficiais.

Este artigo ¢ o resultado de uma pesquisa feita na Escola Priméria de Natchetche, na localidade
de Namaita da provincia de Nampula, sobre o ensino bilingue. O objectivo deste estudo ¢

reflectir sobre o ensino bilingue em Mogambique.

As linguas bantu faladas em Mogambique desempenham um grande papel no panorama
linguistico e cultural. Portanto, ¢ importante que estas sejam ensinadas nas escolas, para

valorizacdo e preservagdo da identidade dos mogambicanos.

Alguns autores como Chimbutana, Dias, Firmino, Patel, Stroud & Tuzine, entre outros, ja

avangaram com estudos sobre a importancia do ensino das linguas maternas mogambicanas.
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Esta pesquisa torna-se importante, na medida em que ¢ discutida o sucesso e o incesso do ensino
bilingue na Escola Primaria de Natchetche. Pois, hd muitos desafios que se colocam em

pesquisas sobre o ensino bilingue.
Este artigo comp0de a seguintes partes:

Metodologia do estudo
Quadro tedrico
Analise e discussdo dos resultados da pesquisa

Consideracoes finais

A o e

Referéncia bibliografica

1. Metodologia de estudo
Neste artigo fez-se um estudo exaustivo sobre o impacto do ensino bilingue na escola primaria

de Natchetche, na 12 classe.

Para realizacdo desta estudo, fez-se uma pesquisa qualitativa com abordagem descritiva que foi
concretizada no estudo de caso da escola Primaria de Natchetche, na localidade de Namaita. Esta
escola foi seleccionada para efectivagdo do estudo de caso, por ser considerada representativa de

muitos outros casos do ensino bilingue.

Segundo Fachin (2001, p.42), “ estudo de caso consiste no estudo profundo e exaustivo de um
ou poucos objectos , de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”. O estudo de
caso, nesta pesquisa, permitiu obter resultados sobre o impacto do ensino bilingue na cidade de

Nampula.

Por se tratar de um estudo de caso, optou-se pelo uso do método indutivo. Este método parte do
particular e coloca generalizagdo como um produto posterior do trabalho de colecta de dados

particulares (Gil, 2010).
1.1. Informantes do estudo

A amostra foi constituida por 6 professores do ensino primario da 12 classe. O estudo foi feito na

Escola Primdria de Natchetche, localizada na localidade de Namaita, na provincia de Nampula.
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1.1 Instrumentos e técnicas de recolha de dados
Usou-se o questionario, como instrumento de colecta de dados, constituido por uma série

ordenada de perguntas, que foi respondido pelos professores, sem a presencga da pesquisadora.
2.Quadro teorico

Neste artigo ¢ apresentado o quadro teérico que constituiu o ponto de referéncia da andlise e

discussdo dos resultados da pesquisa.
2.1. Lingua Materna e Lingua Segunda

Segundo Gorski e Freitag (2010) lingua materna € a primeira lingua que adquirimos . Também
podemos chama-la de L1. Ao contrario a L2 ¢ qualquer outra lingua aprendida depois da lingua

materna.

2.2. A importancia do Ensino das Linguas Nativas
Ensinar dois idiomas gera bons resultados no processo de ensino aprendizagem. Pois, as criangas
aprendem melhor falando na sua lingua materna. Portanto, para garantir a boa qualidade de

ensino, o governo introduziu o ensino bilingue.

Em relacao ao ensino “ o espirito da resolugao da UNESCO 1951 recomenda que as criangas nos
paises multilingues sejam ensinadas nas suas linguas nativas, as linguas que elas melhor
conhecem “ (Firmino, 1998, cit UNESCO, 1951). Para Firmino, nos paises multilingues,
sobretudo pods colonias, um individuo s6 poderd ter beneficios no mercado sdcio- econdmico, se
este tiver conhecimentos ou falar fluentemente a lingua oficial, que em Mogambique ¢ o
portugués. Pois, ¢ sabido que a lingua portuguesa, em Mogambique, ¢ a Unica que permite

ingressar no mercado de emprego dentro do Pais.

Segundo Firmino (1995), a politica linguistica de Mogambique deve condicionar o uso das
linguas maternas em contextos institucionais sempre que a lingua portuguesa constituir uma

barreira, sobretudo em educacgao formal.

E importante o uso da lingua materna na interac¢io entre o professor e aluno. Assim, o aluno
sente-se valorizado e passa a estar aberto e activo. Segundo Chimbutana (2015), as linguas locais

sao usadas como meio de ensino da 12 “a 32 classe e a lingua portuguesa ¢ assumida na 42 classe.
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Assim sendo, € pertinente que os professores se beneficiem de ac¢ao de capacitagdo em
metodologias e estratégias de ensino das linguas nativas, assim como da lingua segundo, para

garantir o sucesso dos estudantes nas duas linguas de ensino.

Para além do ensino basico, as linguas nativas deviam ser ensinadas no ensino secundario geral

como disciplina obrigatoria.

Patel (2006, p69) afirma que “ do ponto de vista linguistico pedagogico e cultural, o professor
tem mais autoconfianga em conduzir o processo de ensino aprendizagem numa lingua em que €
falante nativo e os alunos podem entender. Neste processo ele funciona como mediador cultural
e facilitador usando seu entendimento da lingua e cultura da comunidade para encorajar os

alunos a aprenderem.”

Stroud e Tuzine (1998) defendem que as linguas nativas podem ser protegidas através da
educacdo bilingue. Para os autores, existem beneficios individuais, psico- educacionais e

linguisticos que podem ser obtidos a partir da educacdo bilingue.

Para garantirmos os beneficios apresentados por Stroud & Tuzine, ¢ importante que tenhamos
professores devidamente formados no modelo do ensino bilingue em todo pais, e material
didactico adequado, de modo a garantir o sucesso nas duas linguas. Stroud & Tuzine afirmam
que se houver falhas no ensino das linguas maternas podera ter efeitos prejudiciais no sucesso

escolar das criangas.
2.1. Vantagens do ensino bilingue

De acordo com Stroud e Tuzine (1998) o ensino bilingue apresenta inimeras vantagens, se€ o

modelo de ensino for devidamente aplicado. Sdo as seguintes vantagens:

- existe a evidéncia que o ensino da lingua materna ¢ uma forma Optima de promogdo das
capacidades e habilidades que mais tarde podem ser transferidas e também utilizadas no

desempenho académico duma outra segunda lingua ;

- 0s aspectos centrais tanto do funcionamento cognitivo como académico numa segunda lingua,

depende directamente dos niveis alcangados na lingua materna;
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- 0 alcance de uma competéncia bilingue equilibrada tem efeitos positivos na cogni¢cdo e

desempenho escolar da crianga.

- 0 emprego das linguas maternas permite a escola tomar em consideragdo sécio-culturalmente
determinadas normas de interac¢do das criangas, os estilos de aprendizagem e as entidades

individuais e sociais no processo de ensino-aprendizagem:;

- Os bilingues podem evidenciar maior sensibilidade social e percep¢do emocional que os

monolingues.

2 . O papel das linguas maternas na construcio da identidade cultural
Um elevado niimero da populacdo mocambicana tem a lingua materna bantu. Portanto, ¢

pertinente o ensino bilingue em Mogambique.

Mogambique por ser um pais multicultural e multilingue, os nossos alunos trazem consigo a sua
lingua nativa. Portanto, segundo Dias (2009, p..50), “o professor ndo pode ignorar a diversidade
e a riqueza humana e cultural dos seus alunos. Ele deve ser capaz de potenciar tal diversidade a

favor da elevacao da qualidade de ensino e aprendizagem *.

A lingua oficial em Mogambique ¢ a lingua portuguesa, e esta transporta consigo a cultura
ocidental. Uma vez que a lingua transporta as culturas, ¢ importante que todo moc¢ambicano
conheca pelo menos uma lingua nativa que o identifique como mog¢ambicano / africano. Numa
entrevista feita ao escritor Alberto Viegas pelo Professor Pedro Castiano, Viegas declarou que *

um mogambicano que nao fala nenhuma lingua nativa ndo ¢ mogambicano completo”.

Segundo Dias (2009, p. 58), “as linguas bantu sdo as que sao faladas com mais frequéncia (90%)

relativamente ao portugués “.

O uso das linguas nativas no ensino elevam a auto estima dos alunos, e a comunidade sente-se
honrada por saber que as suas linguas e culturas estdo sendo valorizadas. O ensino torna-se
inclusivo, fazendo com que o aluno ndo sinta vergonha da sua lingua local. O aluno sente-se
encorajado, torna-se extrovertido e activo, podendo identificar-se como membro de uma
determinada tribo. A lingua contribui para a formacgao identitdria da crianca € o seu

desenvolvimento cognitivo.
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4. Resultados da pesquisa

A tabela abaixo ilustra os resultados da pesquisa feita na escola primaria de Natchetche,

localidade de Namaita, provincia de Nampula.

Questionario Reposta dos professores | %
1. O Portugués e o emakhuwa s3o as linguas de ensino | Sim. 100
no programa de Ensino bilingue
2. O que ¢ que as criangas aprendem em cada lingua? Na lingua emakhuwa | 100
aprendem a ler e
escrever.
Na lingua portuguesa
aprendem a oralidade.
3. Qual ¢ a lingua materna do maior numero de alunos | Emakhuwa. 100
4. Qual foi o resultado dos dois trimestres? Os alunos ja | Foi positivo em relagdo | 100
sabem ler e escrever na lingua portuguesa? a lingua emakhuwa. Os
alunos sabem ler e
escrever na lingua
emakhuwa.
5. Que avaliagdo faz em relacdo a aprendizagem da | Poucos falam | 100
lingua portuguesa? correctamente.
6. Vocé como professor, que avaliacdo faz sobre o | Avaliacdo positiva | 100
ensino bilingue? porque 0s alunos
aprendem com
facilidade.
7. Acha que se devia introduzir o ensino bilingue em | Sim. 100
todas escolas primdarias do pais? Justifique Ha maior | 50
envolvimento do aluno.
Aprendem com mais | 25

facilidade.
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Eleva auto-estima dos | 25
alunos e reduz as

desisténcias

8. Os alunos sentem-se a vontade quando aprendem na | Emakhuwa

lingua portuguesa ou na lingua emakhuwa?

4.1.Discussao dos resultados da pesquisa.

Os resultados da pesquisa mostram que o portugués e o emakhuwa sdo linguas usadas como
meio de ensino na escola primaria de Natchetche. Na lingua emakhuwa as criangas aprendem a

ler e a escrever, enquanto na lingua portuguesa elas aprendem a falar.

Em relagdo ao impacto deste modelo de ensino, os professores fazem uma avalia¢ao positiva, no
que se refere ao ensino do emakhuwa. Uma vez que esta ¢ lingua materna do grande niimero de
alunos. Quanto a lingua portuguesa, ¢ necessario que os professores empreendam muito esforco,
usando estratégias e metodologias adequadas do ensino da L2 de modo que os alunos se

expressem correctamente.

Para Azevedo (2006, p.6), “o desenvolvimento de uma competéncia comunicativa supde
promover uma reflexdo explicita acerca de componentes fundamentais, como a componente

gramatical, a sociolinguistica e a estratégica”.

O estudo mostra que os alunos sentem-se a vontade e motivados ao aprender na sua lingua local,
por ser a lingua do seu meio familiar. O outro aspecto positivo demostrado neste estudo ¢ a

reducao das desisténcias dos alunos.

Segundo Chimbutana (2015), os alunos do ensino bilingue tendem a mostrar niveis de
desempenho relativamente baixos em portugués, o que faz com que alguns professores deixem

de usar a L1 como recurso de ensino.

O Ensino bilingue podera causar consequéncias de insucesso escolar na L2, se ndo tivermos
professores com a devida formagao neste modelo de ensino. Assim, o aluno pode encontrar-se

numa situacao de conflito linguistico, em que ndo tenha o dominio das duas linguas.
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5. Consideracoes finais
E Importante destacar que o ensino bilingue pode apresentar certas desvantagens, se o0s

professores ndo estiverem devidamente formados neste modelo de ensino.

Ensinar dois idiomas gera bons resultados no processo de ensino aprendizagem, pois a crianga

aprende melhor falando na sua lingua materna.

Os aspectos centrais tanto do funcionamento cognitivo como académico numa segunda

lingua, depende directamente dos niveis alcangados na lingua materna;

O alcance de uma competéncia bilingue equilibrada tem efeitos positivos na cogni¢do e

desempenho escolar da crianga.

O ensino da lingua nativa eleva a auto-estima do aluno, pois sente que as suas linguas estdo

sendo valorizadas.
Sugestoes

Para garantir o sucesso da L2 (lingua portuguesa), sugere-se, neste estudo, que a lingua
emakhuwa seja usada como recurso de ensino nos primeiros niveis € ndo como meio de ensino.

As linguas nativas poderiam ser ensinadas obrigatoriamente no ensino secundario geral.
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27. Historia politica de Mo¢cambique: Uma analise as almas do poder

Candido Edmundo Alberto Comissario

Resumo

Historia politica de Mog¢ambique: Uma andlise as almas do poder, constitui-se num tratamento sobre a esséncia da
légica do poder politico-partidario, quer em exercicio, quer em ideologia. Em nossa andlise, a politica de
Mogambique, ¢ historicamente subdividida em cinco etapas que foram marcadas pelas ac¢des que se notabilizaram
em cadeia nacional dos trés principais partidos politicos que surgiram depois de 1975 com a proclamagdo da
independéncia nacional, apesar de seus antecedentes terem sido factores-chave para o cenario subsequente até aos
dias de hoje. Contudo, ¢ inquestionavel que a actualidade politica de Mogambique ¢ marcada por uma triplice
partidaria: Frelimo, Renamo ¢ MDM, que tendem a deixar de ser conservadores e passam a ser mais pragmaticos e
realistas. O nosso objectivo consiste em definir as formas pelas quais o poder politico foi sendo adquirido e
constituido estrategicamente pelos partidos politicos desde a independéncia nacional de Mogambique a 25 de Junho
de 1975.

Palavras-chave: historia politica de Mogambique; Frelimo; Renamo; MDM; multipartidarismo.

Introduciao

De facto, “os governos decepcionam porque parece que deixam de ter mao sobre a
realidade, sobre os desafios e os problemas das pessoas” (Ngoenha, 2013, p. 46). Este facto,
enquadrado no jogo das eleigdes “percebe-se que o que esteve em jogo nao foi seguir a escolha
de um simples modelo politico, juridico ou constitucional, mas o lugar que nos seria reservado

na escolha daquilo que deveria ser o nosso futuro” (Ngoenha, 2014, p. 4).

Em Mocambique desde os acordos de paz, a logica do mercado ganhou mais notoriedade
de forma progressiva em detrimento da légica emancipadora que tinha caracterizado as lutas até
entdo, e mesmo a democracia que emergiu nos acordos de paz, na realidade foi fogocitada pela
logica do mercado (Ngoenha, 2013). Este discurso no minimo revela uma tendéncia de luta por
espacos de manobras econdmicas, um espaco para progressdo dos “esquecidos” pelo sistema
politico vigente. Afinal, directa ou indirectamente, ¢ inevitavel que se faca alusdo a politica sem
envolvimento no desejo de participacdo da divisdo do poder, ou por outra, sem almejar-se

influéncias sobre os recursos disponiveis no pais.

Nesta Optica, ao cendrio politico de Mocambique, de forma retrospectiva, pode-se dizer
que ndo se percebe em momento algum da nossa historia, a tendéncia de uma Frelimo favoravel

ao multipartidarismo, pois esta ter- se-ia concebido como partido Unico, apesar mesmo de esta ter
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promulgado a uma nova Constituicdo em 1990 adoptando o multipartidarismo, apenas o fez por
pressao externa e nao como resultado de uma verdadeira evolucao do seu pensamento politico.
Disso incorre resulta a realizagdo de eleigdes, que se iniciam em finais de outubro de 1994

(Brito, 2014; Ngoenha, 2014).

Em Ngoenha (2014), entende-se que apesar disso, ndo se deve, de facto, pensar que o
problema fosse da realizacdo das eleigdes, ndo se trata de uma chance de punir os partidos pelas
suas atrocidades anteriores, muito menos de uma afirmagao de origem étnica. A questao ¢ muito
mais complexa, trata-se do futuro, da definicdo da sociedade que se almeja construir ou fazer

parte.

No radar do desenvolvimento politico em Mogambique, desde a independéncia politica,
econdmica e social que data de 25 de junho de 1975, o cendrio politico mogcambicano nunca foi
o mesmo, caracterizando-se por diversas mudangas a nivel dos partidos politicos quer para os
partidos no poder assim como para os da oposi¢ao. Neste artigo faz-se uma abordagem critica
sobre alguns dos detalhes dos principais acontecimentos que marcaram o cenario politico de
Mocambique numa tentativa de se estabelecer as fases de desenvolvimento da historia politica
seguindo-se uma logica cronoldgica em fung¢do dos seus principais acontecimentos, que
acreditam-se ter sido deixados de lado sub a Otpica dos mesmos aparentemente serem

provavelmente insignificantes para a analise da ciéncia politica em Mogambique.

Contextualizacdo: da Natureza politica africana a Mocambique

Antes da independéncia nacional de Mocambique, a instabilidade sempre esteve presente
no seio politico, descrita em actos de trai¢do, perseguicdo e assassinatos, coisa tipicamente
“necessaria” segundo alguns pensadores que inspiram o nosso cendrio politico, pois, a educacao
ou alfabetizag@o politica dos paises africanos seguiu na sua maioria a rédea maquiavelista, em

que os fins justificam os meios. Este ndo ¢ um lado absoluto, contudo ¢ o mais predominante.

A génese dos partidos no poder africano sdo basicamente militares e derivados de
movimentos de libertagao nacional ou de reivindicagdo do nacionalismo africano, pautaram pelas

raizes culturais e raciais para existir, e existiram, sobrevivendo ao julgo colonial até que
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alcancaram as suas independéncias. Porém nao se pode dizer o mesmo sobre a sua auto

sobrevivéncia, ou seja, sobreviver a eles mesmos, entre eles mesmos, com eles mesmos.

Estas “crises existenciais” levaram ao surgimento, na maioria dos casos madrugador, dos
movimentos reaciondrios, os chamados de oposi¢do. Estes tiveram basicamente mais apoio
externo (por parte dos colonos) financeira e militarmente, primeiramente, ¢ sd posteriormente
interno (por parte da populacdo nativa). Ao longo do tempo foram-se tornando mais aceitaveis e

aceites pelas sociedade locais, as ditas excluidas do progresso pos-independéncia.

Mocambique, como um bom aprendiz, ndo foge a regra da politica de génese partidaria
em Africa. Mas o seu contexto foi complexo e muito volatil. As mudangas por um lado mostram-

se constantes e, por outro lado, quase que inexistentes.

Nos ultimos tempos vemos que se tém intensificado as batalhas politicas, com a
naturalidade de serem mais notorias nas vésperas dos escrutinios, mas o mesmo nio se pode

dizer sobre as investidas para se alcangar o equilibrio financeiro e politico dos paridos politicos.

A nomenclatura e os discursos dos partidos politicos foram variando ao longo dos
tempos, quer na légica de emergéncia de novos partidos, quer na légica dos mais antigos partidos
politicos, factos que evidenciam as motivagdes das crises de poder geradas pelo dinamismo que a
emergéncia de novos partidos e filosofias administrativas de manutencdo do poder acabam
causando. Praticamente saimos de um cenario politico de jogos de forca fisica para o jogo de
forca legislativa e intelectual, temos novas guerras, novos alvos, novo tipo de inimizades, novas

armas e novas escolas. Aonde isso nos leva? O que se viveu, para onde nos leva?

Estas talvez sejam as questdes melhor compreendidas sobre o alicerce da discussdo
trazida em Cuco (2016) em torno das variaveis Tudo-econdmico Vs Tudo-militar. O autor refere
que a importancia do “tudo-econdmico” (este pode facilmente ser associado a corrupg¢ao) reside
no facto de que, ele pode conduzir ao “tudo-militar” dependendo dos interesses que estejam em
jogo. Contudo deve-se destacar o facto de que este da mais relevo ao tudo-militar em resposta
aos focos de violéncia e de conflitos armados entre o Estado e a Renamo. Entretanto, ndo se deve
deixar de lado o facto de que o “tudo-econdémico” se mistura com o “tudo-militar”’; mas o Ultimo

vence, apesar de ser derivado do primeiro.
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Com isso, podem-se levantar questdes sobre o enquadramento desse denominador
comum das tensoes politicas (o “tudo-militar”’) perante ao novo eleitorado, que apenas viu papel,
esferografica, internet, o transporte mais eficiente entre outros afins e desconhece as armas e ndo

vivenciou nenhuma das guerras.

Neste artigo ndo se pretende essencialmente responder a essa questdo, procura-se
estabelecer as fases do desenvolvimento da historia politica de Mogambique, apesar de, até certo

ponto, essa discussdo ser necessaria para o seu melhor entendimento.

O contexto politico partidario em Mo¢cambique

Este capitulo inspira-se fortemente no trabalho de Luis de Brito (2014) referente a IESE
de 2014. Procura-se por via disso fazer-se uma critica ao cenario politico que caracterizou o pais
(Mocambique) ao longo de sua histdria politica, considerando-se as investidas dos trés maiores

partidos politicos de Mogambique com assento parlamentar.

Durante a guerra civil em Mocambique (1976-1992), a Renamo, em contraste total com a
politica da Frelimo, que rejeitava e combatia a “sociedade tradicional -feudal”, tinha reconhecido
e reinvestido nas suas prerrogativas os “chefes tradicionais” nos territoérios sob seu controlo.
Perante este cenario a Frelimo teve que reinventar-se para fazer face a crescente aceitacao da

Renamo no meio rural, recorrendo as autoridades comunitarias (Brito, 2014).

Este ¢ um fardo que caracteriza a Frelimo até aos dias de hoje, pois ela ¢ fortemente
reconhecida como o partido da elite mogambicana, onde boa parte da populacdo ainda se depara

com as necessidades basicas de forma deficitaria.

Apesar de um esforgo para se adaptar as novas condi¢des de uma politica competitiva, o
que se traduziu nomeadamente numa maior abertura do partido e cooptagdo de figuras das elites

locais para as estruturas do partido (incluindo as de nivel nacional), a Frelimo viu a sua presenca
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no poder ameacada em 19997. Nesta época, percebia-se claramente a ascensio da massa

empresarial da Frelimo (Brito, 2014).

Isso ¢ algo muito caracteristico de Mocambique, principalmente pelo facto de que o poder
economico estd intimamente ligado ao poder politico. Por isso, no geral a lista dos mais ricos

senhores mogambicanos dispde-se maioritariamente deste modo.

Um marco importante a histoéria politica de Mogambique, foi orquestrado por Armando
Emilio Guebuza® com olhos postos as elei¢des municipais de 2003. Sua estratégia politica
cingia-se no controlo do poder executivo nos distritos municipais, criando pressdo sobre a
administracdo que ficou composta, quase na totalidade, por membros de seu partido. Este
processo permitiu maior controlo e aceitagdo popular que fez cair as expectativas da Renamo a

metade nas eleicdes municipais do mesmo ano (Brito, 2014).

Com isso via-se um Guebuza investidor no controlo absoluto e fundador de uma Frelimo
“credora de favores”. O forte impulso organizacional dado por Guebuza nas estruturas da
Frelimo foi, provavelmente, um dos factores que fizeram o sucesso deste partido nas eleigdes de

2003.

Com isso ia-se consolidando o regresso da Frelimo partido-Estado em Mocambique que
ficou confirmado em junho de 2004 (quase seis meses antes das elei¢cdes gerais) com a realizacao
de “sua” Conferéncia Nacional de Quadros do partido (decorreu na cidade de Nampula), que
contou com a participacao obrigatoria de todos os Administradores de Distrito do pais, seguida

de uma sessao extraordinaria do Comité Central para preparar as eleigoes.

A derrota da Renamo foi em grande parte decidida pela privagdo dos meios de
comunicagdo, e falta de poder financeiro e protagonismo politico (Brito, 2014). Desde entdo, ¢

notoria esta situagdo, e assim investe em discursos belicistas que atraem a imprensa e conduzem

7 Joaquim Chissano venceu oficialmente a elei¢do presidencial por uma curta diferenca de votos, numa situacdo em
que ndo foi contabilizado um nimero de votos superior a diferenca que o separava do seu adversario, o presidente da
Renamo, Afonso Dhlakama, e em que pesa sobre os 6rgdos eleitorais a desconfianca de terem “fabricado” essa
vitdria.

8 Secretario-geral e candidato do partido a presidéncia, Guebuza iniciou uma vasta opera¢do de “revitalizagdo” das
estruturas partidarias da Frelimo a todos os niveis, viajando para todos os distritos com o intuito de preparar o
partido para as eleigdes municipais de 2003.
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0 governo a uma “precipitacdo militar’”. Tenta de novo reconverter o seu capital militar em

capital politico, seguindo exactamente o mesmo modelo que foi usado nas negociagdes de

Roma'?,

Ultimamente as elei¢cdes estdo marcadas pelo crescente aumento nas abstinéncias, € a
Frelimo faz frente a isso, porque tem menos frequéncias desses acontecimentos por parte de seus
“fiéis”!!.

Brito (2014) descreve que a bipolaridade politica foi quebrada por um “erro de célculo
politico” por parte da Renamo ao desconsiderar a natural sucessdo de Daviz Simango na
presidéncia do Municipio da Cidade da Beira nas elei¢cdes autarquicas de 2008. Na sequéncia
desse facto, Daviz Simango acabaria por ser expulso da Renamo e opta em concorre a
presidéncia do municipio da Beira como candidato independente, tendo sido eleito com 62% dos
votos, contra 3% do candidato oficial da Renamo, Manuel Pereira. Foi na sequéncia dessa
eleicdo que, em 2009, Simango criou o partido MDM (Movimento Democratico de

Mocambique).

Sua aparicao em 2009, nas eleicdes legislativas, praticamente que obrigou a Frelimo ¢ a
Renamo a envergarem por uma coligagdo que culminou com o impedimento do MDM em
participar em nove (9) dos 13 circulos eleitorais pela Comissdo Nacional de Elei¢des, tendo por

isso apenas apresentado candidatos em Maputo-Cidade, Inhambane, Niassa e Sofala.

Nas legislativas de 2013, o MDM, mostrou claramente que tem poderio politico e
consolida a triplice partidaria. Sua primeira apari¢do nas legislativas de 2009, rendeu-lhe 8 dos

250 acentos parlamentares resultantes de 4% dos votos validos expressos a nivel nacional,

° Este “regresso as origens” foi acompanhado de ameagas e provocagdes, que deram o pretexto ao governo da
Frelimo para intervir militarmente, criando praticamente uma situacéo de guerra civil no pais, no ano de 2012.

19 Longa duragio das conversagdes (cerca de dois anos) e o adiamento 4 Gltima hora da data de assinatura do acordo
testemunham a dificuldade de entendimento e da grande desconfianca entre as partes. A pressdo ¢ imposta por
factores econdmicos e sociais e as confecc¢des religiosas, o principal teatro da guerra continua sendo o meio rural.

' Embora Guebuza tenha obtido 64% do voto € a Frelimo 62% se comparado com os niimeros de Chissano (teve 2
339 848 de votos, equivalente a 52%) em 1999 este teve 15% de votos a menos (teve 2 004 226). De acordo com os
numeros oficiais, a taxa de absten¢do teria sido de 63%, mas, na realidade, o nimero de eleitores registados foi
sobrestimado, devido a ndo eliminagdo dos registos multiplos e dos falecidos nos cadernos eleitorais, ¢ a abstencdo
real tera sido ligeiramente superior a 50%, um valor que continua a ser muito alto.
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(concorrendo apenas numa minoria de circulos eleitorais), algo muito inédito na histdria politica

de Mogambique, apesar da mesma ser muito jovem ainda.

As eleigdes autarquicas de 2013 trouxeram a confirmacao da emergéncia do MDM como
forga politica de dimensao nacional. Para além de ter obtido vitérias em algumas das principais
cidades do pais (Beira, Quelimane e Nampula), o MDM ganhou ainda em Gurué. Com isso, via-
se uma Renamo a cair para uma terceira posi¢do no meio urbano superado pelo MDM, um
partido sem historico militar (Brito, 2014). O factor Simango conjugado ao advento do
surgimento do MDM acorda a sociedade civil, 0o MDM fazia-se seguir aos gritos da sociedade
civil sobre a boa governacao e o direito do cidadao, o facil acesso a informacgao e a reducdo da
taxa de analfabetismo contribuiram positivamente para o senso critico sobre a relacdo entre

beneficios do poder politico e o poder de decisao do povo na aquisi¢do do mesmo.

Com isso, superava-se a tonica do Tudo-econdmico, a vontade do povo comecava a
sobrepor-se ao poder financeiro dos partidos e até mesmo a propria histéria dos mesmos, que até

entao era transmitida como que se de uma divida do povo se tratasse aos partidos politicos.

A partir de 2017 o MDM, comega a verificar crises significantes no seio de seu partido
que o colocam numa situacdo delicada na arena politica nacional. O especialista em boa
governacao Silvestre Beassa, em entrevista ao Dw (19 de Junho de 2018), explica esta situacdao
como sendo algo concorrente a sua extingdo ou no minimo ao seu enfraquecimento. A grande
questdo sobre isso era a democratizacdo interna do partido, principalmente ao introduzir
verdadeiramente o principio democratico, ou seja, o principio do sufragio para a indicagdao dos
orgdos deliberativos e seus titulares, o que foi rejeitado por seu lider Daviz Simango, com o

argumento de que o partido tinha apenas nove anos e ndo era altura para tais mudangas.

Silvestre Beassa, (2018, 19 de Junho) considera que a crise entre 0 MDM e o edil de
Nampula foi o grande marco publico do comec¢o de uma crise no partido. O assassinato do edil
Mahamudo Amurane, bem como a “perda” deste municipio para a Renamo, maior partido da
oposicao, nas intercalares de fevereiro de 2018, contribuiram para debilitar ainda mais a imagem

do partido. Cita-se ainda, no Dw (2018, 19 de Junho) que:
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Ha efectivamente [esse risco]. A forca do MDM era a governagdo local, os governos locais.
Com os problemas de Nampula e de Quelimane ¢ a possibilidade de a Renamo poder conquistar
e manter o controlo de Nampula, conquistar Quelimane ou mesmo a cidade da Beira, porque ha
um nivel de descontentamento muito elevado, ¢ de se esperar que o partido possa desaparecer
ou enfraquecer ainda mais a sua posi¢do politica neste momento (Silvestre Beassa, 2018, 19 de
Junho).

Com isso pode-se dizer que o MDM, via-se confinado a sua propria filosofia de
governagdo ¢ ideologia politica com a qual se sustentou para existir: a democracia ¢ a
descentralizacdo, ou seja, a governacgdo local. Esta segunda conta-se melhor com a questio sobre

0 Municipio da Cidade de Nampula.

Apos estes acontecimentos o0 MDM, entra num colapso, apesar de seu lider ndo o admitir
como tal. Contudo reconhece como sendo algo normal de um partido recente, se seus membros

fundadores ainda se encontravam 14, estes ndo desertaram.

Mas nio se deve deixar de lado a figura de Amurane como sendo uma das maiores chaves
para o agravamento dessas desavencas que ditaram a saida de figuras emblematicas no partido
como ¢ o caso do Edil do Municipio de Quelimane Manuel de Aragjo. O jornal Dw ainda aponta

que:

Venancio Mondlane, membro da bancada parlamentar do MDM na Assembleia da Republica e
Antoénio Frangoulis que atirou a toalha ao chio e acusou 0 MDM de falta de democracia interna,
afirmando que "o que me faz abandonar o MDM foi ter concluido que de MDM, Movimento
Democratico, apenas tem o nome e ndo faz jus a ele” (Issufo, 2018, 25 de Maio).

Fases de desenvolvimento da historia politico de Mocambique

A descriminagdo das fases de desenvolvimento da historia politica mogambicana ¢ feita
por via da analise das acgdes dos partidos com acento parlamentar, e a cronologia dessas fases
parte do ano de 1975, ano da proclamagdo da Independéncia Nacional de Mogambique até ao
ano de 2018 (antes da realizacdo das elei¢des autarquicas de outubro de 2018). Contudo, as
principais acgdes empregues para a conquista do poder e direccionamento do fluxo de
influéncias politico-partidarias sdo consideradas varidveis fundamentais, assim como as questoes
existenciais dos partidos politicos, ou seja, as crises como um todo estrutural e funcional dos

partidos politicos mogambicanos.
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Importa ainda referir que as etapas da historia politica de Mogambique, de acordo com as
analises feitas pelo autor subdividem-se em cinco fases que sao respectivamente: A introducao
do partido-Estado; a insustentabilidade Geografica; a Bipolaridade politica; o Monopolismo
governamental e a Transicdo para o ndo conservadorismo eleitoral. O ndo conservadorismo

eleitoral, seria entdo o momento e condigdo ideal para o protagonismo da vontade popular.

Primeira fase (1975-1977): introducio do partido-Estado

A Génese da Frelimo (Frente de Libertacio de Mocambique)

O elemento fundamental que vai dar a génese desses movimentos ¢ o massacre de Moeda

em 16 de junho de 1960.

A Frelimo (Partido politico) nasce da FRELIMO (Movimento nacional) que surgiu da
unido de trés (3) movimentos nomeadamente: a UDENAMO (Unido Democratica Nacional de
Mocgambique) fundada em 1960, MANU (Unido Africana de Mogambique) fundada em 1959 e
UNAMI (Unido Nacional Africana para Mogcambique independente) fundada em 1961.

Em 1962, para fazer face a luta de libertagdo nacional em Mogambique, o primeiro
presidente da Frelimo Eduardo Mondlane propds a unido dos trés movimentos em prol da
libertagdo do territorio nacional. Esta ¢ uma versdo sobre a génese da FRELIMO que consta nos
livros didécticos do Sistema Nacional de Ensino vigente no pais. Contudo, as raizes desta triplice
derivam da controvérsia sobre a lideranca da unido entre a UDENAMO e¢ a MANU na
conferéncia de Acra capital do Ghana, convocada pelo Kwame Nkruman, o entdo presidente do

Ghana independente, a 2 de junho de 1962 que marca a unido dos dois movimentos.

Com isso, fica clara a ideia de que a proposta de unido dos movimentos para a libertagao
nacional de Mogambique de facto foi dada por Kwame Nkruman e consolidada por Eduardo
Mondlane. Contudo a oficializacdo de sua fundagdo s6 ¢ dada a 25 de junho de 1962 em Dar es

Salaam, na Tanzania.

A 25 de junho de 1975, treze (13) anos depois de sua fundagdo, proclama-se a

independéncia de Mogambique, onde se passa, desde entdo, a usar-se um sistema econdémico
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socialista e monopartidario. Oque significa, ndo ser exagero afirmar que tal também fosse a data
oficial do surgimento do partido Frelimo e o fim do movimento nacional FRELIMO. Por outra
diriamos que o primeiro partido politico em Mogambique pods-independéncia surge em 1975, a

25 de junho.

“Esta conquista de dez anos de luta armada de libertagdo de Mogambique (1964-1974) —
que apesar de ser uma guerra que se possa dizer justa, também produziu vitimas — e, a guerra

civil que devastou o pais de 1976 (um ano depois da independéncia) a 1992” (Cuco, 2016, p. 65).

Segunda fase (1978-1994): Insustentabilidade Geopolitica

A génese da Renamo (Resistencia Nacional de Mo¢ambique)

Em Malyn Newitt (1995) traduzida e editada em 2012 por Lucilia Rodrigues et al., consta
que a Renamo surge sem nenhuma agenda politica, mas sim como um movimento militar de
desestabilizacao da Frelimo. Porque esta primeiro desenvolveu-se como uma unidade militar.
Este ¢ um posicionamento também compartilhados por intelectuais como Isaac Man,

Abrahamsson e Nilsson'?.

Aqueles que estavam mais envolvidos a oposi¢ao da Frelimo fugiram para o estrangeiro,
como foi o caso de Jorge Jardim e seu agente Orlando Cristina'® levando consigo uma
determinagdo para a sabotagem do novo regime. Alguns membros ja estavam expulsos da
Frelimo e a maior parte deles ja se haviam associado durante a luta de libertagdo a outros

movimentos obscuros e marginais. Esses esfor¢os de organizacdo provinham de alguns colonos.

O lider inicial da Renamo morreu em combate, André Matsangaissa, a 17 de Outubro de
1979 em Gorongosa e Afonso Dhlakama venceu uma violenta competi¢do pela lideranca.
Inicialmente ndo possuia bases permanentes em Mogambique e as suas unidades eram

abastecidas pela Africa do sul.

12'A Renamo que apos a subida ao poder da ZANU, no Zimbabwe (antiga Rodésia do sul) se locupletou com os
apoios da Africa do sul do apartheid, ndo era verdadeiramente uma politica, porque tinha nio um programa politico.
Nem isto era uma preocupagdo sua. Na verdade o presidente da Renamo Afonso Dhlakama (...) diz que o seu
proposito com a guerra ndo € a victdria, mas sim transformagdes na sociedade mocambicana (Abrahamsson e
Nilsson, 1988, p. 69 cit. em Bouene, 2005).

13 Terao fugido com alguns processos da DGS.
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Simultaneamente a Renamo comegou a desenvolver-se como uma organizagao politica,
surgiram delegacdes em Lisboa, na Republica Federal da Alemanha, e nos EUA, que afirmaram
representar o0 movimento além mar. E consta que a Renamo tera realizado um congresso onde foi
definida a politica. Malyn Newitt entende existirem duvidas sobre a existéncia da Renamo como

movimento politico no inicio da década de 80.

As ideias de Malyn Newitt sdo postas em causa por Jaime Nogueira Pinto onde se
percebe a génese da Renamo como sendo consequente da conjugacdo de factores que

contribuiram para o seu surgimento:

» Factores externos — localizacdo geografica, a questdo da vizinhanga capitalista
(principalmente a Africa do Sul), gera uma abertura também para agressdes externas que
desestabilizem a sua economia.

» A distancia entre as guerras: o fim da guerra de libertagdo nacional e o inicio de tensdes
internas - houve renega¢do dos militares mogambicanos pertencentes as fileiras
portuguesas durante a luta de Libertacao.

» Dissidentes da Frelimo — os membros expulsos da Frelimo.

» Predominancia étnica — o dominio do poder por parte do sul do pais.

» Instabilidade politica — acumula¢do de poderes e acesso a governagdo a sombra da
alfabetizacdo; fragilidade de controlo do territorio (extensdo Vs capacidade de cobertura
do governo).

Com isso, fica a ideia de que a conjugacao desses factores tinham como consequéncia,
um plano politico, ou seja, no minimo, deve-se questionar como seria possivel ir-se para a guerra
na condi¢do de atacante sem nenhuma agenda? Porque uma coisa ¢ a Frelimo sendo atacada e

outra ¢ a Renamo atacando.

Por outra parte, voltando-se a ideia do discurso do lider da Renamo Afonso Dhlakama
apresentado em Abrahamsson e Nilsson (1988, p. 69 cit. em Bouene, 2005), pode-se questionar
sobre a objectividade da guerra, visto que se pretendia alcanc¢ar transformagoes sociais ao invés
de victoria, ndo se estd aqui perante um programa politico? De contrario, deve-se questionar o

que de facto seria a Politica, assim como a esséncia do que seja um partido politico.
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A Renamo nasce, no terreno, em principios de 1977. E nasce de um conjunto de razoes,
circunstancias, vontades, sentimentos e ressentimentos. Nasce da nova conjuntura geopolitica
regional, com a Rodésia da UDI desejosa de exercer represalias e de contrabalangar santuérios e

apoios para a ZANU-PF no territdrio mogambicano.

A localizagao geografica de Mocambique transforma o pais. Tornam-se insustentaveis as
suas relagdes geopoliticas pelo facto de ser um pais vizinho da Africa do Sul que mantinha fortes
relagdes com o governo portugués, e possuidor de um regime segreguista e em que Mogambique
lutava contra ele prestando apoio aos seus opositores internos, o ANC. E o regime do Apartheid
respondeu, na altura, com a mesma moeda apoiando as controversas internas de Mocambique; a
concentragdo do poder executivo ao Sul, reforga uma crise interna latente e expulsdes,
perseguicao e abandono de seus membros, que perfazem a formacdo da Renamo e a eclosdo da
guerra civil em Mocambique; negac¢do e reconhecimento da Renamo como partido politico e
negociacdes para 0 AGP e a realizacdo das Primeiras elei¢cdes legislativas em 1994. Com isso,
conjuga-se a entrada em campo do debate sobre a desestabilizacdo da economia nacional e

administrativa.

Durante este periodo, o cenario politico, apesar de multipartidario ia-se concentrando
entre os dois maiores partidos politicos, a Frelimo e a Renamo, porque mais outros partidos

surgiram, mas nunca se notabilizaram.

Terceira fase (1995-2004): Bipolariza¢do politica'*

Nesta fase o cenario politico passa a ser caracterizado por marginalizagdo de partidos
emergentes da nova Constituicdo da Republica de Mocambique no dominio da politica, o
multipartidarismo, onde praticamente so se fala da Frelimo e da Renamo; a Frelimo opta por ter
o poder econdmico e, por via disso, consolida a sua elitizagdo a escala nacional, ao passo que a

Renamo passa apenas pela continuidade de acumulagdo de capital social rural e urbano.

14 Com efeito, a Renamo assumiu-se como uUnica interlocutora do governo da Frelimo, ignorando todos os outros
partidos que tinham surgido na cena politica nacional depois da aprovagao da Constituigdo de 1990, que ficariam
totalmente excluidos do processo de negociagdo da nova ordem politica.
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Basicamente, pode dizer-se que, nesse periodo, se instala um clima de baixas tengdes, em
que o discurso era apenas centralizado entre a Frelimo e a Renamo, quer no meio social, quer no
mundo mididtico. No entanto, deve-se destacar que a composicao dos 6rgaos do governo sempre
tenderam a uma concentragdo de poder baseado na proveniéncia partidaria que ¢ provado com o

advento do surgimento do MDM a meio do Monopolismo Governamental.

Quarta fase (2005-2009): Monopolismo Governamental

A terceira fase também ficou marcada por elevadas ondas de abstencdes nas eleigcdes
legislativas e a figura do lider do partido era muito significativa (mas ndo superava a do seu
partido) assim como a imagem do proprio partido, facto que evidencia um processo de
consolida¢do do que se considera de um processo de monopolizagdo governamental, onde o

partido se confunde com o governo.

Basicamente, nesse contexto (do Monopolismo governamental), verifica-se uma
tendéncia constante em se valorizar a lealdade ao partido. Os governos sdao basicamente
formados por individuos de mesma proveniéncia partidaria, a nivel do governo, dos 6rgdos do

Estado e a nivel dos municipios.

Também se verifica uma submissdo do funcionario publico ao partido que “lhe confia o
poder”. Visto que se inicia um processo intenso de alfabetizacdo sobre a politica interna dos

partidos politicos no pais, tendente ao vassalissimo de seus membros.

O factor MDM (Movimento Democratico de Mocambique) na descontinuidade do

Monopolismo Governamental

Um grupo constituido maioritariamente por dissidentes do maior partido da oposi¢do
mocambicana, Renamo, que passara a ser conhecido por Movimento Democratico de
Mocambique (MDM), em resultado daquilo que eles designam de “Revolucao de 28 de Agosto
de 2008”.
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De acordo com o jornal Verdade (8 de Margo de 2009) a Revolugao de 28 de agosto de
2008, retrata-se ao dia em que as bases da Renamo se revoltaram contra a lideranca de seu
partido por ter optado por Manuel Pereira como sucessor de Daviz Simango no Municipio da
Beira. Este advento, mostrou-se muito raro na histéria da Renamo tanto que o porta voz do
MDM Geraldo Carvalho frisou ao jornal noticias que “pela primeira vez, as bases da Renamo
desobedeceram a lideranga da Renamo desde aquele dia para sempre. Por isso n6s chamamos de

Revolugdo de 28 de Agosto™.

Contudo, sendo revolucao ou ndo, o facto ¢ que este acontecimento mudou por completo

o curso da politica em Mogambique.

O Movimento Democratico de Mocambique (MDM) foi por conseguinte fundado no dia
8 de Margo de 2009, por um Membro dissidente da Renamo o Eng. Daviz M. Simango, até entdo

edil da Cidade da Beira.

“A decisao formal no dia 7 de Marco para criagdo do Movimento Democratico de
Mocambique assenta basicamente, como alternativa governativa baseada na Boa Governagao,
Gestdo Profissional, Atendimento aos anseios do Desenvolvimento Soécio-econdomico dos
mocambicanos, na perspectiva de um Mogambique Para Todos”. —Daviz Simango, Presidente do

Movimento Democritico de Mocambique. '

Em parte 0o MDM aparece como uma alternativa e resposta a um processo de abstengao
nas grandes decisdes politicas por parte da populacdo que ja se vinha verificando em pleitos
eleitorais anteriores, € o desgaste por parte da populacdo com a falta de solucdes palpaveis e
imediatas aos seus problemas basicos. Por isso, o significado de pertenca ao partido, fica posto
em causa, a histéria do partido perde o seu “devido” valor e pauta-se pelo realismo econémico e
social'®; a figura do dirigente comeca a ser mais importante que a figura de seu partido proprio

de proveniéncia. Este facto leva o cendrio politico a um outro nivel.

15 Boletim Informativo da Liga da Juventude do MDM-Cidade de Maputo. Ano® II, N°5— Margo 2014.
16 CAHEN, Michel. 4 Renamo, um assunto para Historiadores e cientistas sociais. CNRS-Sciences po Bordeaux.
Coloquio IESE, 19-21 de Setembro de 2017.
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De referir que a contraditéria aparigdo do MDM e o seu percurso historico até entdo,
remete a uma perda de conservadorismos politico-partidario em termos politicos estruturais e

funcionais onde se torna importante ter inimigos menores a enfrentar.

Quinta fase (2010-2018): Transicao para o nao conservadorismo eleitoral

Esta ¢ uma fase que se caracteriza pela intensificacdo de actividades civicas e valorizacdo
dos Direitos Humanos como estratégia na arena politica, onde se prioriza a defesa dos direitos do
cidadao, desenvolvem-se o6rgaos de defesa aos fracos e desfavorecidos. A alfabetizacao politica
inicia-se e consolida-se rapidamente e espalha-se por todo o pais. Nesta fase destacam-se as
accoes da Sociedade Civil ¢ do MDM; Forma-se uma triplice partidaria na assembleia da

republica e no cendrio politico de Mogambique.

Ha também a consolidacdo de um sistema de coligagdo baseada em inimigos comuns e
perda de conservadorismo politico partidario; a factorizacdo da morte de Mahamudo Amurane a
figura de Daviz Simango definem o destino da politica nacional e 0o MDM vem ao centro da
imprensa nacional e do discurso politico da oposicao e a Renamo revitaliza-se por via disso, apos
a sua abstencdo nas elei¢des de 2013, que deram grande notoriedade ao MDM em oposicao a

Frelimo.

Consideracoes finais

Na analise sobre a historia politica de Mocambique com base nos principais partidos politicos
percebe-se claramente uma tendéncia de exclusdo no protagonismo politico e socioecondmico
entre os partidos hegemonicos de Mogambique, com claras tendéncias de monopoliza¢do do
poder politico e econdmico. Este processo so foi possivel através de um arduo jogo de interesses
e concessdo de poder as comunidades locais como forma de criar equilibrios e desequilibrios no
que tange a influéncia geografica dos partidos. As constantes crises entre a Renamo e a Frelimo
proporcionaram um cendrio de estagnacdo da filosofia administrativa que ndo acompanhou o
evoluir do processo de globalizacdo que trouxe a vista novas formas de governo e de governagao,

0 pragmatismo administrativo, que viria a ser introduzido pelo Daviz Simango a partir do

355



Municipio da Cidade da Beira e consolidada pelo MDM com a conquista dos principais

Municipios depois da Cidade de Maputo e Matola em 2013.

O advento do assassinato do edil do Conselho Municipal da Cidade de Nampula, a 4 de
Outubro de 2017, constitui-se num marco maior a actualidade politica mogambicana, mais

sonante que a morte do lider da Renamo, Afonso Dhlakama em 2018.

A questao das dividas ocultas, sdo algo distractivas as analises da politica nacional, pois
elas nao reflectem estratégias politicas, mas sim aspectos comportamentais de alguns individuos
que sdo facilmente descartados e desvinculados aos seus partidos de origem, por isso, esta
questdo, ao longo do trabalho foi algo marginalizada, apesar deste aparecer em muitas analises
como sendo um factor-chave no desenrolar do comportamento funcional da politica em

Mocambique que justificam os resultados das elei¢des autarquicas de 10 de Outubro de 2018.

Os resultados adventes das elei¢des sdo reflexos de uma sociedade mais pragmatica.
Visto que sobre as eleigdes, nao se trata de uma chance de punir os partidos pelas suas
atrocidades anteriores, muito menos de uma afirmacdo de origem étnica. A questdo ¢ muito mais
complexa, trata-se do futuro, da defini¢do da sociedade que se almeja construir ou fazer parte
enquanto parte integrante do conjunto de habitantes do territorio nacional. Este € um facto que se
pode provar com o caso do Municipio da Cidade de Matola, o maior centro industrial de

Mogambique, analisando o seu percurso eleitoral até ao ano de 2018.

Sobre as fases de desenvolvimento da historia politica de Mogambique, pode dizer-se que
o ndo conservadorismo politico-partidario, ¢ um estdgio ideal para um pais em via de
desenvolvimento, porque este ¢ mais favoravel ao cidaddo que aos partidos politicos, visto que
esta postura popular alimenta constantes crises de poder que geram necessidades de manutencao
constantes, que no fim significam respostas aos anseios dos eleitores (o povo) e favorece a

emergéncia de mais novos partidos politicos nas assembleias.
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28. Inclusao social e cidadania
Isménia Maria Elisa Luis
Valdir Kevin Adolfo Mazive

Resumo

Entre outros significados, o termo “incluir” quer dizer: estar incluido ou compreendido, fazer parte. Na tentativa de
auxiliar o nosso conhecimento sobre o tema, este trabalho, “Inclusdo: construindo uma sociedade para todos” traz
uma grande contribuicdo para defini¢do de inclusdo social, muito embora seja um trabalho voltado para a discussdo
da inclusdo social dos portadores de necessidades especiais. Acredita-se que a inclusao social é a forma pela qual a
sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, essas também se preparam para assumir seus papéis na sociedade. Para os autores, a sociedade
precisa ser modificada, devendo entender-se que ela precisa ser capaz de atender as necessidades de seus membros,
tendo esses como parceiros na discussdo de problemas e solugdes. Viabilizar a inclus@o social ¢ responsabilidade do
poder publico do Estado. E isso deve acontecer a partir de acgdes governamentais essenciais para o desenvolvimento
da cidadania. politica estratégica de inclusdo, que tem como principio contribuir para a melhoria das condigoes de
vida dos sujeitos, definindo a garantia dos direitos daqueles que enfrentam processos de exclusdo social e expansao
da cidadania para a classe trabalhadora, principalmente aos que ndo tém inser¢do formal no mercado de trabalho. A
assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas sectoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a
garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para atender contingéncias sociais e a universalizagdo dos
direitos sociais.

Palavras — chave: inclusdo social, sociedade, cidadania, direito e oportunidade.

Introduciao

O presente trabalho aborda a cidadania e inclusdo social cujo objectivo € consciencializar as
pessoas a integrar os outros membros da comunidade para que o individuo se sinta membro da
comunidade e ndo fique isolado, porque o isolamento do individuo faz com que ele se desvie da
comunidade. E a importancia deste artigo ¢ de tornar uma sociedade melhor de forma que todos

participem no desenvolvimento da comunidade de forma participativa e integrada.

Nos temos visto que a inclusdo social € um tema pouco abordado na nossa sociedade por vezes
por questdes socioculturais. Olhando para o nosso pais especificamente Nampula a inclusdao
social ¢ uma situagdo que acontece muito nas nossas comunidades em que as pessoas que estao
na estrutura mais alta do status € que fazem parte de comunidade e os que tém menos status sao
excluidos da sociedade por varios motivos tais como: deficiéncia fisica, analfabetismo, ma

conduta, entre outros aspectos.
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O trabalho tem a seguinte estrutura: introdu¢do, desenvolvimento (inclusao social, factores da
inclusdo social, pilares da inclusdao social, politicas de inclusdo social, cidadania) conclusao e,
finalmente referéncias bibliograficas.

Metodologia

O seguinte artigo, tem como metodologia as consultas bibliograficas. Nao sendo um trabalho de
investigacao (estudo de caso), ndo apresenta os sujeitos da investigacdo, apresentacdo dos

resultados ¢ solugdes, etc.

Inclusao social

A inclusdo social ¢, hoje em dia, uma categoria recorrente ao nivel das ciéncias sc

humanas que procuram proporcionar o bem-estar para todos.

Segundo Simdes (2015), “isto explica-se pelo facto de ela estar relacionada com a construcao da

cidadania e a participagao social” (p. 20).

Todavia, caracteriza-se pela busca da reducdo da desigualdade através de objectivos
estabelecidos que contribuam para o aumento da renda e do emprego. Esta relacionada com a
procura de estabilidade social através da cidadania, ou seja, todos os cidadidos tém os mesmos

direitos na sociedade.
Para Wixey, jones, Lucas e Aldriedge (2005, cit. em Simdes, 2015):

A inclusdo social é um processo complexo em que se atribui valor as pessoas e as
comunidades, sem se importar com caracteristicas etarias, étnicas, religiosas ou de
género de cada (p. 20).
A inclusdo social exige, de um lado, a presenga de estruturas capazes de favorecerem as opgoes
de cada um. Do outro lado, a necessidade de cada sujeito estar préximo dos 6rgaos e processos
de decisdao que, de uma forma ou outra, influenciam a sua vida. A possibilidade de cada um

dispor das oportunidades e dos bens que a sociedade oferece para a sua participacdo efectiva na

vida da sociedade.

Entretanto, a inclusdo social assenta em trés eixos fundamentais: as estruturas, os processos de
decisdo, os recursos e as oportunidades. Sdo esses elementos que permitem as pessoas participar

na vida da sociedade. A inclusdo social ¢ valida como processo e objectivo.
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Factores da inclusao social

De acordo com Simodes (2015), “os factores podem ser os valores, o papel das estruturas e

institui¢des sociais e a participagao dos beneficiarios” (p. 29).
Borba e Lima (2011) acrescentam que:

Os factores incluem também: a justica social, solidariedade social, seguranga, proteccao,
direitos democraticos e oportunidades comuns de participagdo politica, a melhoria do
capital humano por meio da educagdo, empregos de melhor qualidade podem contribuir
significativamente para o aumento da inclusao social e cidadania (p. 223).

Inclui a valorizagdo das pessoas e grupos independentes da religido, etnia, género ou diferenca de
idade, estruturas que possibilitem as escolhas e envolvimento nas decisdes que afectam as
pessoas e grupos em escala e disponibilidade de oportunidades e recursos necessarios para que

todos possam participar plenamente na sociedade.
Pilares da inclusio social
Reconhecimento valorizado — reconhecimento e respeito a individuos e grupos.

Desenvolvimento humano — fomentar o talento, habilidades, capacidades e escolhas de criangas

e adultos a viver uma vida que valorizem de modo a uma contribui¢do digna.

Envolvimento e compromisso — ter o direito e apoio necessario para estar envolvido em
decisdes que afectam, a familia e comunidade, e de estar comprometido na vida da comunidade.
Participagdo politica dos cidadaos nas decisdes municipais. Proximidade — partilha de espacgos
fisicos e sociais para proporcionar oportunidades de interacg¢des, para reduzir as distancias

sociais entre as pessoas.

Bem — estar material — ter os recursos necessarios para permitir que as pessoas participem

plenamente na vida da comunidade.

Contudo, estes pilares seguram ou pdem de pé o processo de inclusdo social. Neles observamos o

nivel de interacg¢des existentes entre os elementos dentro da comunidade.
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Na perspectiva de Mitchell e Shillington (2000), “a inclusao social consiste na certificagdo de
que todas as criancas e os adultos sdo capazes de participar como membros valorizados,

respeitados e contribuintes da sociedade” (p. 4).

Sassaki (1997) acredita que “a inclusdo social ¢ a forma pela qual a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, essas também se preparam para os seus papéis na sociedade” (p. 4).

Para os autores, a sociedade precisa ser modificada, devendo entender que ela precisa ser capaz
de atender as necessidades de seus membros, tendo esses como parceiros na discussdo de
problemas e solugdes. Assim, entendemos que tal forma de pensar também pode ser caminho
para se incluir os idosos na sociedade.

Contudo, estabelece-se que isso nao ocorre de um dia para outro e assim, a inclusdo social, de
acordo com Sassaki, ¢ um processo que contribui para a constru¢do de um novo tipo de
sociedade. Isso através de transformagdes, que podem ocorrer nos espagos fisicos das cidades,
meios de transporte, no interior das politicas publicas e na mentalidade de todas as pessoas,

sejam elas, jovens, adultas ou idosas.

Politicas de Inclusido Social

Sdo consideradas como processos que tentam de alguma forma reverter ou atenuar os efeitos
provocados pelos processos de exclusdo social, que na verdade representam a negacdo da
cidadania.

E para reverter esses processos € preciso pensar na redug¢ao da desigualdade, na efectivacao de
direitos, em justi¢a social e no acesso a bens e servigos.

Viabilizar a inclusdo social ¢ responsabilidade do poder publico do Estado. E isso deve acontecer
a partir de ac¢des governamentais essenciais para o desenvolvimento da cidadania.

Sao accdes que devem compartilhar em seu interior ndo apenas a renda, mas também o acesso as
politicas e aos servicos sociais. Essa seria a fun¢do da inclusdo social compreendida como a
possibilidade de enfrentamento da situagdo de exclusdo por meio da implementacdo de politicas
sociais. Entre essas politicas. podemos citar, em particular, a Assisténcia Social.

Considerada por Yazbek (2004), “como politica estratégica de inclusdo, esta tem como principio
contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos sujeitos, definindo a garantia dos direitos

daqueles que enfrentam processos de exclusdo social e expansdo da cidadania” (p. 75).
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A assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas sectoriais, visando ao
enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para
atender as contingéncias sociais e a universaliza¢ao dos direitos sociais.

A Professora Pereira (1996), em seu trabalho abordou duas categorias de assisténcia social que

sdo:
Do tipo stricto sensu, voltada especialmente para a pobreza absoluta, preocupada em
trabalhar de forma emergencial, assistencialista e focalizada e a do tipo /ato sensu, a qual
busca trabalhar com a pobreza relativa, causada pela desigualdade social, como uma
politica de seguridade, com propostas de democratizacao e de inclusdo social (p. 18).
Cidadania

A cidadania pressupde direitos e deveres ¢ a serem cumpridos pelo cidaddo que serdo
responsaveis pela sua vivencia em sociedade.

A cidadania requer que o individuo como habitante da cidade, como diz a raiz da palavra,
cumpra os seus deveres, ¢ como um individuo de ac¢do possa realizar tarefas para seu bem e
também para o maior desenvolvimento da comunidade onde vive, uma vez que os problemas da
cidade dizem respeito a todos os cidadaos.

Cidadao ¢ um individuo que convive em sociedade, respeitando o proximo, cumprindo com suas
obrigacdes e gozando de seus direitos.

Cidadao tem um conjunto de direitos e deveres a que estd sujeito em relagdo a sociedade em que
vive. Cidadao e cidadania dizem respeito a nogdo de direitos, especialmente os direitos politicos,
que permitem ao individuo intervir na direc¢do dos negocios publicos do Estado, participar de
modo directo ou indirecto na formacdo do governo e na sua administragdo, seja ao votar ou a
concorrer a um cargo publico.

De acordo com Borba e Lima (2011), “inclusdo social e cidadania € o processo que visa
promover a inclusdo dos segmentos em vulnerabilidade social, ou seja, € o processo pelo qual a

exclusdo social ¢ amenizada” (p. 222).

Contudo, a inclusdo social e cidadania reflectem uma abordagem dinamica do desenvolvimento

humano para o bem — estar que exige mais do que a remocao de barreiras ou riscos.
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Entretanto, a inclusao social e cidadania sao um processo pelo qual, as instancias superiores dao
lugar a participagdo na sociedade na tomada de decisdes € nao so, sem deixar de fora todos os

individuos da sociedade.
A inclusio social e cidadania em Mocambique

Olhando para a nossa realidade, em pleno século XXI, Mocambique continua um pais
dependente de factores externos, vulnerdvel a actual crise e considerado um dos paises mais
pobres do mundo. A estabilidade, a melhoria da qualidade de vida e a superagao das
desigualdades sociais da populagdo ainda nao estd no ponto razoavel. Mas o governo esta a

esforgar-se para a superacao destes problemas.

Alem disso, Mogcambique enfrenta problemas sérios nas areas da educagdo, saiide, emprego e
proteccdo social para a populacdo. Estd a ser um forte concorrente para concretizar a inclusao
social e cidadania, mas para que isso aconteca deve haver uma concordancia entre o governo no

poder, bem como dos parceiros nacionais uma vez que estes conhecem a realidade do povo.
Conclusao

Em sintese, a inclusdo social evidéncia que quando atingida, proporciona aos cidaddos o
melhoramento das condi¢des de vida, em que todos terdo acesso a palavra na participagdo do
planeamento, elabora¢do e monitoramento dos projectos de desenvolvimento. A inclusdo social,
caracteriza-se pela busca da reduc¢do da desigualdade através de objectivos estabelecidos pelo
governo no poder, que contribuam para o aumento da renda e do emprego. Esté relacionada com
a procura de estabilidade social através da cidadania, ou seja, todos os cidaddos tém os mesmos
direitos na sociedade. Sem deixar de lado os que possuem as necessidades especiais. A inclusdao
social ¢ um processo complexo, enquanto devia ser algo facil, em que se atribui valor as pessoas
e as comunidades, sem se importar com caracteristicas etarias, étnicas, religiosas ou de género de

cada um.

A inclusio social junto com a cidadania faz com que exista uma coesdo entre o governo no poder
e a sociedade em geral, visa promover a inclusdo dos segmentos em vulnerabilidade social, ou

seja, € o processo pelo qual a exclusdo social ¢ amenizada.
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Estes dois factores sdo sub pilares (reconhecimento valorizado, desenvolvimento humano,
envolvimento ¢ compromisso, proximidade ¢ bem estar material) que devem ser seguidos no
processo de implementagdo das politicas que sdo: a Assisténcia Social.

Considerada por Yazbek (2004), como politica estratégica de inclusdo, esta tem como principio
contribuir para a melhoria das condi¢des de vida dos sujeitos, definindo a garantia dos direitos
daqueles que enfrentam processos de exclusao social e expansao da cidadania.

A assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas sectoriais, visando ao
enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para
atender a contingéncias sociais ¢ a universalizagdo dos direitos sociais. Em Mocanbique a
implemetacao da inclusdao social e cidadania, ainda ndo ¢ notavel por diversas razdes, mas a

principal € a centralizagdo do poder.
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2015/2016

Mauricio Amido Afai
mauricioafai@yahoo.com.br
Resumo

Com o presente trabalho pretende-se analisar os processos de pedidos de alteracdo de colocagdes e transferéncias
das enfermeiras de saude materno infantil e sua implicacdo na sua retengdo nos centros de satide rural tipo dois. A
pesquisa tem como objectivo analisar os pedidos de alteracdo de colocacdes e transferéncias por parte das
Enfermeiras de Satde Materno Infantil da Provincia de Nampula. Para operacionalizar-se este objectivo, a pesquisa
identificou as principais motivacdes e causas de pedidos de alterag@o de colocagdo e de transferéncias e as e suas
formas nas Unidades Sanitarias periféricas na Provincia de Nampula, feita por esta camada de profissionais. Esta
pesquisa foi realizada com um universo de 690 enfermeiras de Saide materno infantil, uma amostra prevista de 76
funcionarias da area de Satide materno infantil dos Servicos Distritais de Saiude Mulher ¢ Ac¢do Social de Erati, Ilha
de Mogambique, Liupo, Malema, Murrupula ¢ Centros de Satde 25 de Setembro e 1° de Maio, na SDSMAS de
Nampula, retirados do seu universo, com o recurso a amostragem por cluster ou conglomerados. Os dados foram
colectados, através de um questiondrio fechado que foi antecedido por teste de instrumento 4 ESMI nos servigos
Distritais de Satde, Mulher ¢ Acgdo social de Mogincual e a 10 enfermeiras de satide materno infantil do Hospital
Geral de Marrere no Distrito de Nampula e complementado com uma consulta documental. Obteve-se como
resultados que a maioria das inquiridas, cerca de 54 pelo menos solicitaram alteracdo de colocagdes ou
transferéncias para uma outra unidade sanitaria, principalmente as localizadas nas grandes cidades ou vilas sedes dos
distritos e invocaram na sua maioria os casamentos ou familiares com doengas cronicas ou com idade avangada, ndo
fazem mencdo de causas financeiras ou materiais que constituem grande preocupacdo dos gestores de recursos
humanos, apesar desses motivos alegados, mas pode concluir-se que procuram condigdes econdémicas, sociais e
emocionais confortaveis existentes nestes lugares se comparados aos locais onde se situam os centros de satde tipo
dois. As respondentes opinam para a regulamentagdo das colocagdes e permanéncia naquele tipo de Unidades
sanitarias e acresce-se a necessidade de abertura de concurso nacional indicando previamente os locais vagos a
serem preenchidos pelas concorrentes e com o recurso ao modelo de classificacdo tendo em conta as notas médias
obtidas nos Institutos de formagdo ou que se baseiem num exame nacional de admissao.

Palavras-chave: alteracdo de colocacdes; transferéncias, retengdo, centro de saude rural tipo
dois

Introduciao

Nos planos estratégicos do Ministério da Saude (MISAU) esta prevista na prioridade trés (3) a
expansdao de unidades sanitarias (US) e dos cuidados de saude para as zonas rurais, de modo
que a prestacao dos servigos de saude esteja mais proximo ao cidaddo e reduza o raio tedrico
de 14 Km, em 2012, para 8§ km no ano 2019.

De acordo com mesmo plano estratégico, a prioridade dois (2) do MISAU e do Servigo
Nacional de Saude (SNS) ¢ a sautde da Mulher e Crianga, que visa potenciar mais servigos para

as mulheres e criancas com finalidade da redugdo das mortes destes estratos populacionais.
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Por outro lado e devido aos habitos culturais mogambicanos, os sectores que cuidam da saude
das mulheres (maternidades, obstetricias e ginecologia), geralmente estao sob responsabilidade

das mulheres, no caso concreto das Enfermeiras de Satide Materno Infantil.

Com estes dois pilares, acrescidos aos habitos culturais acima referenciados, surge a
necessidade de aumentar o nimero de funcionarios qualificados e as US, de modo a responder
aos esfor¢cos governamentais. Este aumento pode provir de afectacdo de novos quadros ¢ a

manutencao dos existentes.

Dai surge mais uma razao das necessidade de providenciar as enfermeiras de saude materno
infantil (SMI) nas USs, de modo a aglutinar os aspectos relativos as prioridades do governo

mog¢ambicano e aspectos culturais da populagdo utente do SNS.

Os pedidos de alteracdo de colocagdes e transferéncias das Enfermeiras de SMI nos centros de

Saude Rurais tipo II (CSRII) na Provincia de Nampula, é objecto de estudo do presente trabalho.

A escolha dos CSRII, deve-se ao facto da sua localizagdo, perto da populagdo com um poder

economico débil e que constitui a maior fasquia populacional em Nampula.

A opc¢do do autor pelas enfermeiras de Saude materno infantil (ESMI), deve-se ao facto da
criticidade das actividades desta especialidade de Saude, isto €, devido aos habitos culturais, na
auséncia de uma ESMI, ndo podera ser possivel as actividades viradas para a saide da mulher

nas US.

Por uma questdo metodolégica e organizacional, o presente trabalho divide-se em cinco

capitulos, incluindo a introducao, e estes por sua vez, em subcapitulos:

O primeiro capitulo faz uma abordagem breve dos aspectos tedricos na sua generalidade,
explicando a contextualizacdo da retencdao dos profissionais de Satde no SNS, a justificativa da
pesquisa, a defini¢do do problema, descreve os objectivos gerais e especificos, que culminam

com as perguntas de partida do presente trabalho;

O segundo capitulo refere-se aos contetidos de trabalho, principalmente no que diz respeito a

revisdo da literatura, definindo os conceitos analiticos, a classificacdo das transferéncias no
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aparelho de Estado mogambicano, estudo analitico dos processos de retencao de profissionais de

Saude nas zonas rurais em Mocambique;

No terceiro capitulo, trata-se de metodologia e instrumentos usados para obten¢ao de dados para
a elaboragdo do presente trabalho, comeca por descrever o método, tipo de pesquisa, a populagao
alvo, populagdo acessivel, da amostra e sua defini¢do. Justificacdo e descricao da metodologia e
dos instrumentos usados, teste dos mesmos instrumentos, procedimentos para o processamento

dos dados;

O quarto capitulo reserva-se a andlise e discussdo de resultados, onde serve de base para
informar ao leitor sobre as respostas que deram os inquiridos e entrevistados, comegando pelas
consideragdes gerais, descrevendo os resultados por cada questdo, as caracteristicas das
informantes, a discussdo de resultados com indicacgao da aplicagdo da informagao, a confirmacao

ou ndo das previsoes iniciais ou respostas das perguntas da pesquisa;

Finalmente o quinto capitulo, apresenta as conclusdes e recomendacdes ou sugestdes para a

aplicacdo pratica dos resultados obtidos.

1. Definicdo de termos

Centro de Saude - E uma unidade sanitaria, complexa, destinada a prestar assisténcia médico-

sanitdria a uma populacao, contando com ambulatorios para assisténcia médica permanente.

Colocagao: A afectagdo de um funciondrio ou Agente de Estado na prestacdo de servigo num

local determinado que lhe seja designado.

Enfermeira de satide materna infantil — ¢ uma técnica de saide que deve proporcionar a
supervisdo, cuidados, educacdo e orientacdo necessaria a mulher durante a gravidez, trabalho de
parto e periodo pds-parto, atender o parto sob a sua responsabilidade e dar todos cuidados

necessarios ao recém-nascido e a crianca.

Funcionarios de Estado: sdo os cidaddos nomeados para lugares do quadro de pessoal e que

exercem actividades nos 6rgdos centrais e locais do Estado.

A retenc¢ao dos funcionarios ¢ a manutengdo dos funcionarios nas organizagdes ou institui¢ao

por um determinado periodo longo.
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Transferéncia: A afectacdo de um funcionario de nomeacdo definitiva a tarefas em local

diferente daquele em que se encontra a prestar servigo.

Unidade Sanitaria: E o estabelecimento de saude destinado a prestar assisténcia médico-
sanitdria a uma populacdo, em area geografica definida, com ou sem internamento de pacientes,
podendo, como actividade complementar, prestar assisténcia médica a pessoas em regime

ambulatorio.

1. Colocacdes e tipos de transferéncias

Para funcionamentos equitativos dos servigos prestados nas organizagdes € preciso movimentar
alguns elementos que fazem parte da mesma organizacao, este tipo de movimentacao do habitual
local de trabalho para exercer novas fun¢des num outro local de trabalho ¢ o que se chama de

transferéncia.

Muitas vezes, nesses locais de trabalho, sdo orientados profissionais recém-admitidos na
organiza¢cdo de modo a reforcar as capacidades no local de trabalho. Este processo de afectar

novos colaboradores, para este trabalho designa-se por colocacao.

Para Reis, Matos ¢ Costa (1996) a colocagdo ¢ definida como sendo a afectagdo de um

funcionario do Aparelho de Estado na prestagdo de servigos num local determinado.

Geralmente, as colocacdes dos novos ingressos tém sido por interesse meramente de servicos, 0s
colaboradores mostram o contrario dos seus interesses € veem como solugdo a possibilidade de
solicitar que lhe seja concedida uma nova oportunidade de colocacdo e este processo designa-se

por pedido de alteragdo de colocagao.

Os autores acima referidos definem como transferéncias como sendo a afectagdo de um

funcionario a tarefas ou local diferente daquele em que se encontra a prestar servigos.

Os mesmos autores em referéncia, defendem que as transferéncias podem ser classificadas em
trés grupos a saber: segundo os objectivos das instituigdes; segundo o sector de trabalho e

segundo o tipo de quadro.
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Segundo os objectivos das instituicdes

a) Transferéncias por conveniéncia de servico

As transferéncias por conveniéncia de servigo fazem parte da componente das deslocacdes e
ocorrem nos termos do disposto no n® 5 do artigo 39 do estatuto geral dos Funcionarios e
Agentes de Estado (EGFAE). Por forca do dispositivo legal acima mencionado, o funcionario
obriga-se a exercer fungdes em qualquer local que lhe seja designado, ai fixando o domicilio e

residindo, salvo se outra forma for autorizada, e dai ndo podendo ausentar-se sem autorizagao.

Nos termos regulamentado, como principio, o funcionario ndo deve ser transferido por iniciativa
do servigo sem que tenham decorrido dois anos de servigos a contar da ultima transferéncia. A
transferéncia por conveniéncia de servigo, da direito ao abono de passagens para o funcionario e
para o seu agregado familiar, transporte de bagagem, condicionada a determinados pesos e ou
cubicagem, subsidio de adaptagdo por um periodo, correspondente a trés salarios bases, de
acordo com a sua categoria ou fun¢do que exerce no momento da transferéncia a ser pago no
local de destino. A pedido dos funcionarios, as passagens podem ser convertidas em

combustivel.

Nos termos previsto pelo EGFAE, na transferéncia por conveniéncia de servigo de um
funcionario cujo conjuge € também funcionario deve igualmente ser assegurada a transferéncia
deste, sempre que o funcionario transferido tenha a categoria profissional ou exerca fungdes mais

elevadas.
b) A transferéncia a pedido do funcionario

Por interesse, o funcionario ou Agente do Estado, pode solicitar a transferéncia dum local de
trabalho para outro. Este tipo de pedido ¢é satisfeito se ndo criar transtornos para o normal
funcionamentos dos servigos e sejam apresentados motivos relevantes devidamente justificados.
Pelo contrario, pode levar para que o pedido seja indeferido ou orientando para aguardar a

melhor oportunidade.
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¢) A transferéncia por permuta entre funcionarios.

Como o nome se refere, a permuta acontece quando dois ou mais funcionarios entram em
concordancia, para se transferirem de um local para outro, em regime de troca, de modo a nao
criar transtornos nos respectivos locais de trabalho. Esta ¢ uma das vertentes condicionada na
apresentacdo dos motivos relevantes devidamente justificados e quando nao cause transtornos ao

normal funcionamento dos servigos.

De acordo com Chiavenato (2009), as pessoas t€ém que ser posicionadas devidamente. As
pessoas sdao seres humanos e ndo devem ser tratadas simplesmente como recursos

organizacionais que ddo a vida e dinamismo as organizagdes.

Ao serem respondidas as suas preocupacdes, no que concerne aos requerimentos de permutas ¢
necessario ter em conta o exposto pelo autor mencionado no paragrafo anterior, podendo, no
entanto acontecer se ndo provocar transtornos e isso requer ser percebido pelos Gestores de RH

de todos niveis do SNS.

Transferéncia segundo o sector de Trabalho

Podem dar-se como exemplo de sectores de actividades os diferentes Ministérios existentes no

nosso pais: Saude, Educa¢do, Cultura e Turismo, etc.

As transferéncias, a pedido do interessado ou por conveniéncia de servico, pode-se efectuar de
um sector para outro, mediante acordo entre os respectivos dirigentes ou, tratando-se de
funcionarios do quadro provincial ou distrital, por decisdo do governador Provincial ou

Administrador de Distrito.

Transferéncia segundo o tipo de quadro

De acordo com o REGFAE, aprovado pelo Decreto n® 62/2009, de 8 de Setembro, existem trés
tipos de quadros a saber (quadro central, provincial e distrital). O mesmo instrumento explica
que o quadro central integra as carreiras de regime geral, especificas e de regime especial e as

fung¢des de direccao chefia e confianca.

O quadro de pessoal provincial abrange as carreiras do regime geral, especifica e regime especial

e as fungdes de direccdo, chefia e confianga de nivel provincial. Ao nivel distrital abrange
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também as carreiras do regime geral, especificas, regime especial e as fungdes de direcgao,

chefia e confianca de nivel distrital.

As transferéncias de funciondrios, entre os quadros centrais, provincial e distrital, fica

condicionada a existéncia de vaga e disponibilidade orcamental e a prévia concordancia do

dirigente do 6rgdo central, provincial ou do Distrito para onde essa transferéncia seja pretendida

Tipos de Unidades Sanitarias

Unidade Sanitaria de acordo com defini¢do do MISAU ¢ um estabelecimento de satide destinado
a prestar assisténcia médica e sanitaria a populacdo numa area geografica definida com ou sem
internamento de pacientes podendo ter como actividade complementar, a assisténcia médica a

pessoas.

Para assisténcia sanitaria a populagao o SNS, em Mogambique, organiza-se em quatro niveis de

atencao:

1. Nivel Primario — constituido por centros de Satide e constitui o local ideal para o primeiro

contacto da populacdo com os servigos de Saude e dispensa cuidados de satide primarios.

2. Nivel Secunddario constituido por hospitais Distritais, Rurais e Gerais. S3o unidades de
referéncia para os doentes que ndo encontram solucdo para os seus problemas de satde no

nivel primario.

3. Nivel Terciario - Constituido por Hospitais Provinciais, com a totalidade de sete USs. Tem
como funcao dispensar cuidados de saude terciarios e constitui o nivel de referéncia para os
doentes que ndo encontram solugdo para os problemas de saude nos hospitais Distritais,
Rurais ou gerais e dos provenientes dos centros de Saide que se situam nas imediagdes do

mesmo hospital.

4. Nivel Quaternarios constituido por Hospitais Centrais no total de trés e especializados no
total de dois. Tém como fun¢ao dispensar cuidados de satde quaternarios e constitui o nivel
de referéncia para os doentes que ndo encontram solugdo para os problemas da sua saude nos
hospitais Provinciais, Gerais, Rurais ou Distritais ou centros de Saude, em suma, outros

niveis inferiores.
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A provincia de Nampula, conta com cerca de 225 Unidades sanitarias, Distribuidas em diferentes

niveis e localizagdo geograficas.

Tipos de Centros de Saude

Para a classificacdo das US, os Centros de Saude, sdo unidades assistenciais que se encontram
abrangidos no nivel primdrio do sistema assistencial de satide e estes podem ser divididos em

dois grupos a saber (centros de Satude Urbanos e Rurais).

Os Centros de Saude Rurais
De acordo com o MISAU (2002) os centros de Satide Rurais sao localizados nas zonas rurais ¢
incluem os centros de saide que mesmo localizados nas zonas urbanas, atendem essencialmente
as populagdes Rurais. Este tipo de US subdivide-se em dois tipos (centros de satide Rurais tipo |

e Tipos II)

Centro de Saude Rural Tipo II
Para o MISAU (2002) este tipo de Centro destina-se a servir populacdes da sua zona de
influéncia directa, geralmente, localizam-se nas sedes dos postos Administrativos pouco
populosos e em sedes de localidades ou outros aglomerados populacionais em que a populacao

justifique a constru¢do de uma unidade sanitaria.

Estas infra-estruturas sanitarias geralmente contemplam os servigos ligados a satide materno
infantil, isto €, consultas pré-natais, partos, cuidados aos recém-nascidos, cuidados de criangas de
0 aos 5 anos de idade, vacinagdes e servicos afins da area da satide da mulher e criangas, para

além de outras actividades assistenciais.

Enfermeiras de Satde Materno e infantil

Sao profissionais de saude formadas para prover servigos nas areas de saude infantil e maternas.
Estas, geralmente, trabalham nas areas da maternidade, consultas pré-natal, pos-parto, consultas

de criancgas sadias, consultas de criancas em risco, vacinacao das mulheres gravidas.

Para o MISAU (2002), baseando-se no alinhamento curricular para os institutos de formagao do
pessoal de saude (Idfs), define como uma enfermeira de saide materno infantil a técnica de

saude que deve proporcionar a supervisao, cuidados e educagdo e orientacao necessaria a mulher
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durante a gravidez, trabalho de parto e periodo pos-parto, assistir ao parto sob a sua

responsabilidade e dar todos cuidados necessarios ao recém-nascido € a crianga.

Estes cuidados incluem medidas preventivas, a deteccdo precoce de condigdes anormais na mae
€ na crianga, a procura de assisténcia médica e a execug¢do de medidas de emergéncias na

auséncia de ajuda médica.

As enfermeiras de satde materno infantil desenvolvem uma funcdo importante no
aconselhamento e educagdo em saude, nao s6 para a mulher, mas também para a familia ¢ a

comunidade.

Elas, podem ser de niveis elementares, nivel basico, nivel médio e nivel superior. As

profissionais de nivel elementares sdo designadas por parteiras elementares.

Parteiras Elementares
As parteiras elementares em conformidade com o seu curriculum, sdo capazes de saber

diagnosticar e saber fazer:

a) Os factores de risco mais importante que afectam a satde materno infantil em
Mocambique

b) Diferentes métodos de diagnosticos da gravidez

c) O desenvolvimento da gravidez e as modificagdes que se produzem no organismo
materno ou durante este processo € os factores que podem afecta-lo.

d) O parto normal, factores de parto e mecanismos de partos nas diversas apresentacgoes.

e) Relacdo entre sailde materna e infantil e planeamento familiar;

f) Tipos e caracteristicas dos métodos anticonceptivos utilizados no pais;

g) Diagnéstico de gravidez aplicando as técnicas da semiologia obstétrica;

h) Aplicar no periodo de dilatacdo, durante o parto e as condutas preventivas para evitar as
complicagdes mais frequentes (infeccdes, hemorragias)

1) Registar todas as observacgdes realizadas e atencdo proporcionada aos utentes do seu

Servico.
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Enfermeiras de satilde materno infantil de nivel basico
As Enfermeiras de Saude materno infantil de nivel basico de acordo com o seu curriculum de

formagao sdo capazes de fazer:
a) Todas actividades das parteiras elementares;

b) Aplicar oportunamente a técnica de ventosa e extracgdo manual de placenta nos casos de

urgéncias de acordo com as normas estabelecidas;
c) Proporcionar assisténcia oportuna nas urgéncias pediatrica;

d) Identificar as necessidades prioritarias de saude reprodutiva na comunidade utilizando

métodos de pesquisa operacionais simples;

e) Planificar e executar actividades de formagdo em servigo para o pessoal com que
trabalha, incluindo programas de capacitacdo de parteiras tradicionais e ou outros

Agentes de Saude comunitaria;

f) Conquistar simpatia e apoio estabelecendo boas relagdes com os lideres comunitarios,

parteiras tradicionais e praticantes da medicina tradicional;

g) Estabelecer bom relacionamento com o grupo de trabalho estimulando-o para o trabalho

em equipa e com a comunidade.

h) Promover o envolvimento dos homens nas diversas acc¢des de intervencdo para a

promogao e prevengao da satide reprodutiva na comunidade.

1) Detectar e aconselhar os doentes com virus de imunodeficiéncia humana/ sindrome de

imunodeficiéncia adquirida (HIV/SIDA) consoante as normas €ticas vigentes.

Enfe